In data 16/01/2025, a Bologna,

Fra
AGCI = Produzione e Lavoro (AGCI/PL) rappresentata da Sebastiano Cusumano & Nicola

Azcalone

Legacoop Produzione e Servizl (LPS) rappresentata da Gianmaria Balducei, Andrea
Laguardia, Francesca Montelti, Olmo Gazzarr, Fatima Malavolta, Marcello Martelli, Sara
Saltini, Albano Dugoni, Davida Billo, Filippo Presenti, Michale Gardella, Sergio De Finls, Matteo

Potenzler, Silvia Pasquall, Alice Andraghett], Myriam Buffoni, Sara Fabbricatore.

Confcooperative Lavoro & Servizi rapprasantata da Massimo Stronati con una delegaziona
composta da Carolina Beretta, Marlano Gambiloll, Angela Piantoni, assistita dal Capo sarvizio

sindacale giuslavoristico di Confecooperative Sabina Valentini.
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FIM - Federazione italiana metalmeccaniel rappresentata dal Segretario Generale
Fardinando Uliano, @ da Fabio Bermardinl, Valarlo D%Ald, Massimillano Nobls, Giowanna
Petrasso, Marco Anglonl, Barbara Arsleri, Ciro Baceci, Augusto Bisegna, Domenico Bologna,
Stefano Boschinl, Agatino Camerano, Flavia Capill, Roberta Castronuove, Gluseppa
Cesarano, Riccardo Conte, Rocco Cutrl, Mirko Dolzadelll, Giuseppe De Francesco, Gerardo
Evangelista, Luca Gazzabin, Marco Gigllo, Antonello Gisotti, Rosario laccarino, Marco Laviano,
Simona Litl, Antonino Liuzza, Alessio Lovisotto, Mirko Marsella, Mauro Masci, Matteo Masiaro,
Andraa Minnitl, Pletro Nicastro, Stefano Olivari, Nicola Panarella, Donato Pascazio, Luciano
Remeorini, Pasquale Stasio, Michela Tamburrane, Glanluca Tartaglia, Biagio Trapani, Glorgio
Uriti, Enrico Vacca, Christlan Venzano, assistita dalle Segreteria della CISL - Confederazione

italiana sindacati lavoratori;
FIOM - Federazione implegati operai metalmeccanici rapprosentata da Mirco Rota, Glanni Ca

Cotugno, Marco Velentini, Mattia Ciarlariello, Marco Fabbri, Enrica Agazzani, Alessandro
Scacchetti, Stefano Balsl, Marco Colli, Maurizio Garofano, Massimiliano Guglielmi, Gianni

Rialti, Andrea Torti, Manuele Palatti, assistita dalla Segreteria della CGIL - Confederaziona
ganarala taliana del lavoro; %
Uilm = Unlone itallana lavoratori metalmeccanici rappresantata dal Segretario Generale

Rocco Palombella, dei Segretari Nazionall Bruno Cantonettl, Luca Maria Colonna, Glanluca

Ficeo, Guglislmo Gambardella, @ da una delegazione composta da: Accurso Antonio, Altieri
Gaetano, Amatomaggi Cosimo, Andreatta Alessandro, Antonini Dario, Apa Antonio, Auriemma \j
Crescenzo, Basti Boris Marco, Banevento Vito, Battoni Damiano, Biasin Gianni Carlo, Bolognesi

Opellio, Bragagnolo Stefano, Brizi Danlele, Busca Sorgio, Cabras Claudio, Canginl .Alh-artul\%
Caramanna Gluseppe, Caruso Francaesco, Castellano Armando, Clerro Ciro, Coalova Albarta,

Cola Chiara, Comella Vincenzo, Crepaldi Davide, D'avino Gennaro, Dalﬂangal.u Fablo, Destro
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Lisa, Di Cola Monica, DI Dato Ciro, DI Pardo Luclano, DI Ruzza Sergio, Di Sciullo Achille,
Falcetta Riccardo, Ferrarl Reberto, Fiorito Fabrizio, Francia Luca, Fusco Lorenzo, Galgano
Giovanni, Gammato Fablo, Gentilucci Isabella, Gentilucci Vincenzo, Gerbino Glavanni,
Giangrande Francesco, Gigetti Simona, Guida Francesco, Hassan Arlel, Ippoliti Lulgi, Landi
llarla, Latartara Alessio, Laurendi Antonio, Leonardi Graziano, Lollio Emilio, Lombardi Stafano,
Loemio Marco, Lopreiato Roberto, Lucehett] Simone, Macchitella Armando, Mancine Alberto,
Manzi Nicola, Maruccla Willlam, Marano' Vincenzo, Miozzi Glorgio, Miroballo Marcelling, Monnl
Maria Teresa, Montella Aniello, Nacci Samuele, Nespolino Anastasio, Noto Gabriele, Oliva
Gennaro, Paliani Michele, Panicali Eros, Panlsson Diego Paone Lulgl, Pastore Vito, Pastorello
Albarto, Pelella Giuseppe, Pepe Vincenzina, Pinasco Lulgi, Pistone Cire, Pugliese Rosa, Rao
Giovanni, Renda Vincenzo, Riclputi Marce, Riondina Valeria, Roda® Antonio, Rodeghlero Luca,
Romanazzl Chiara, Renconi Fabrizio, Rosaini Paolo, Russo Giusappe, Saisi Giacomo, Sanzogni
Cristina, Sarli Vittorlo, Scabbla Katia, Scialla Jacopo, Spallanzanl Patricla, Spelat Giorgie,
Spertl Davide, Tanl Loretta, Terminio Neaml, Tintl Glacomo, Trogu Gabriella, Trotta Nicola,
Vacehlano Domenico, Valentinl Daniela, Verdini Glanfranco, Zaami Roberto, Zanetti Alberto,
Zaurito Alfio, Zaurito Luciano, con la collaborazione tecnica di Filippo Maria Glorgl, assistita
dalla Segrateria della Uil - Unione Italiana del lavaro.

dl saguito nominata coma “Parti®, 8l concorda quanto segua:

Le Parti condividono il seguente testo contrattuale che raccoglie la collazione del pil recantl
rinnovl 2013 = 2017 = 2021, coordinati con il previgente testo portato In stampa nel 20/02/2008.

Le Parti procederanno alla stampa del testo contrattuale quando sl sard compiuto e definito il
parcorso di trattativa per il rinnovo del contratto scaduto Il 30/06/2024 e, al momanto, in corso.
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LEGACOOF FRODUZIONE e SERVIZE]  CONFCOOPERATIVE LAVORO E SERVIEL AGCT - PL
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Contratto collettivo nazionale di lavoro per i lavoratori

addetti alle aziende cooperative metalmeccaniche

o
01/06/2021- 30/06/2024 I\
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A) 1l presente CCHL si inserisce in un quadro di rafforzamento e sviluppo delle esperienze positive gid maturate nel

rapporto fra 00,88, e movimento cooperativo nella direzione di relazioni industriali pariecipative, il cul consolidamento

ha trovato espressions prima nel "Protocollo nazionale di relazioni industrinli™ del 5 aprile 1990, poi nel "Protecello sulla

politica del redditi e dell'occupazione, sulle politiche del lavoro ¢ sul sostegno al sistema produttive™ del 23 uglio 1993 \
fra Govemo o Parti sociali e daf successivi accordi interconfederali sotioscriti, %

Premessa

Per quants i sua competenza, il presente contratto di lavoro di setiore intende realizzare precise finalita & mdires in
fema di relazioni indistriali:

- nssumendn il metodo della sperimentalit e del mondtoraggio dellapplicazione delle innovazioni definite;
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- abiribuendo alla sutonomin collettiva delle Partl una fanzione primaria per la gestione delle relazioni di lavoro, ai diversi
livelli & con diversi strumentl, mediante lo sviluppo del metodo parecipative, al quale le Partl riconoscons un ruslo
essenziale nella prevenzione del conflifte;

= confermando Passetio della contrattazione collettiva su due Hvelli: il CCHL che ha la funzione di garantire la corczza
dei tratiamenti economici ¢ normativi comumd per tulli § lavoratori del setiore ovungue impiegati nel termitonio nazionale
¢ la contrattazione aziendale orientata al migloramento della competitivith aziendale e delle condizioni di lavaro;

- realizzando un sistemn di relazioni sindacali e contrathoali in grado di dase certerea riguardo af sogpett, ai tempi ed ai
conteniti della contrattazione collettiva peraverss 'ataxione ed il rispeiio delle regole.

A questi fini le Parti simpegnane in name proprio e per conto degli Organismi territoriali a lovo collegati, nonché delle
imprese aderenti e delle Rapprescntanze sindacali unitarie costituite ai senst degli acoordi interconfederali vigenti, a che
il funzicnamento del sistema di relazioni sindacali e contratbuali si svolga secomdo i fermini e le procedure
specificatamente indicate, dandos] nel contempo atto che la loro puntuale applicazione & condizione indispensabile per
manteners le relazioni sindacali nelle sedi previste dal presenie contratts, entro repols prefissate,

Al sistema contrattuale cosi disciplinato corrisponde Iimpegno delle Parti di rispettare ¢ far rispettare i propri iscritti,
per il periodo di loro validitd, le norme generali, interconfederali, di settore ¢ aziendali da esso previste. A tal fine le
Associazioni cooperative sono impegnate ad adoperarsi per la loro osservanza da parte delle aziende associate, Le
Organizzaziond dei lavaratori si impegnane a non pronvuovere ¢ a intervenire perché siano evitale azxioni o nvendicazioni
intese a modificars, integrare, innovare guanto compiuinmente definilo dalla contrattazione collettiva ai var livelli.

B) Le Organizzazioni firmatarie, ferma restando [a reciproca autonomia, nel quadro di un mutuo riconoseimento deghi
obiettivi di competitivith economica da una pane ¢ di rispetto dei dinitti individuali ¢ sindacali dalPalira, riconoscono la
necessith di consolidare ¢ sviluppare il sistema delle imprese cooperative di frante alla prospettiva del mercato globale.

La globalizzazione dei mercati e il pressante ritmo dell'innovazions tecnologica impangono alle imprese cooperative Ia
ricerca costanie di vantapgl competitivi, consapevoli ohe il rispetto dei vineoli di competitivith e di efficienza nonché lo
valarizzazione del lavoro, rappresentano Iunica via possibile per 1a cooperazione per esprimere e rafforzare i suoi tratti
digtindivi & pecolian,

Tali obiettivi vanno pertanto perseguili anche attraverso la ricerca di nuovi modelli organizzativi che vedano nella
pariecipazione attiva delle lavorntrici @ ded lavoratord un momento imprescindibile.

) Le Parti riconascons che e imprese cooperative hanno caratteristiche peculiari rispetto alle imprese private.

Esse si prefiggono, oltre agli obiettivi economici, confermando i principi di nuwtualitd, anche obbettivi sociali, tra i quali,
la promozione dell'occupazione € lo sviluppo professionale dei soci, dei lavoratori e delle lavoratrici.

In specifico § soci lavorston di coopembiva:
a) concorrone alln gestione dell'impresa pantecipando alla formazione degli Organi sociali ¢ alla definizione della siruthara
di direziome & conduzione dellimpresa;

b) pastecipano alla elaborazione di programmi di sviluppo & alle decisioni concernenti le scelte strategiche, nonché alla
realizzazione dei processi produtiivi dell'azienda;

¢l contribuiscono alla formazione del capitale seciale ¢ partecipano ol rischio dimpresa, oi risuliati economici ed alle
decisioni sulla loro destinazione;

d) mettono a disposizions le propris capacith professionali anche in relazione al tipo e allo ststo dellattivith svolta, nonché
alla quantith delle prestazioni di livoro disponibili per la cooperativa stessa. ".
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Ferme restando pertanto le prerogative statutarie delle cooperative e le delibere delle assembles sociali, le Parti
convengono che, per quanto attiens il traftamento economico complessivo, ivi compresi gli istituti normativi con effeti
economici, dei soci lavorntori nelle cooperative del settore, si faccia riferimento a quanto previsto dal presente CCNL.

Fatte salve quesie premesss, le Organizzazioni firmalaric s'impegnanc a porre in essere iniziative politiche affimché le
disposizioni legislative permettans unn pill ghusta valosizeazione dell'impresa cooperativa attraverso un ranovalo ruslo
del secio-lavoratore, accrescendones le reapongabilith e le forme di effettiva gestione e controllo.

Le Organizzazioni firmataric simpegnano inolire nei confronti dei lavoratori occupati, dei soggetti estemi ¢ delle
generazioni future, nd adoperassi per un'spplicazione efficace del principio della "porta aperia®, e cid nel rispetto delle
antonome responsabilith degli Organismi sociali delle cooperative.

D) La cooperazions, per realizzare glhi obdettivi sociali e di sviluppo, deve promuovere il coinvolgimento altive e
responsnhile dei lavorator ned processi aziendali e nell'organizzazione del lavoro.

La partecipazione professionale ai diversi livelli, sc coniugata con l'organizzazione elficace ed efficiente dei diversi raoli
aziendali, & per limpresa condizione di competitivith sui mercatl, cosl come per i lavoratori & condizione per concarrere
sitivamente alle trasformazioni rapide dei sistemi organizeativi e professionali.

Le Parli riconoscaiss che |& democrazia sconomicn & un valore proprio delfimpresa cooperativa che ha nelFautogovemo
del soei e nella partecipazione dei lavorator e delle lavoratrici i pemi essenzinli del suo esercizio.

Nel quadro di una comune concezione dei valori di democrazia industriale, be Parti stipulanti, ferme restando le specifiche
autonomic ¢ responsabilith, nonché le peculiariia delle imprese cooperative, si sentone impegnate & favorire, nelle nziende

del setiore, forme di pariecipazione dei lavoratori e delle Invoratrici i procesai di sviluppo aziendale, In tale sengo si
individugranno idonei strumenti & procesdure,

E) Con riferimento al Protocollo del 23 luglio 1993 ¢ dai successivi accordi interconfederali sottoscriti, le Panii si
impegnano a sviluppare intese aziendali che determinino il solario aziendale (premio di risultato) comelaio al %
mggiungimento di obiettivi conseguiii nella realizzazione di programmi concordati di produttivita, qualith e redditivith a
della impresa ¢, ove convenslo, dei suni reparti.

Campo di applicazione del contratlo \-
1l presente contratio si applica;

&) agli stabilimenti appanenenti iradizionalmeniz al seliore melalmescanico destinati alla produzione & lavorazione dei

meetalli, alle costruxioni nelle quali il metallo ha la prevalenza ed alln fabbricazione di manufatti nei quali le Parti
metalliche richiedono In maggior quantith di lavaro;

) alle imprese tradizionalmente considerate affini a quelle metalmeccaniche.

Commissione paritetica nazionale di studio swi comparti T—
Le Parti convengone di costituire un gruppo di lavoro paritetico con il compito di individuare comparli omogenei per L
camtterisliche organizzative, tecnologiche e di mercata,

La Commissione poirk selezionare nei comparti individunti (per esemplo informatica) lo aree tematiche che necessitano

di discipline specifiche. \( y'
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1 risultati dei lavori della Commissione saranno presentati alle Partl. !\5
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SEZIONE PRIMA

Sistema di Relazioni Sindacali

Premessa
Le Associnzion] cooperative e i sindncati stipulanti, intendendo consolidare e dare ulleriore sviluppo alla scelta del metodo
partecipativo contenvatn nella Premessa al contratto, individuano lo strumento pid idoneo & questo fine, in un sistema tm
(hservatorio nazionale ¢ Commdssioni paritetiche,
L'Osservaterio ¢ le Commissioni, articelati per aree tematiche, costituiranno una sede di analisi, verifica e confronto
sistematici sui temi Ji rilevante interease reciproco cosl come definiti nella presente Sexione prima.

Essi si potranno avvalere, per lo svolgimento dei propri compiti, dell'atlivith e del contributo della specifica sezione per
il setlore metalmeccanico, di Coopfonm.

Su richiesia del sistema dell'Osservatorio & delle Commiastond, In specifica sezione di Coopform potrh realizzare abeume
iniziative di approfondimento, studio & ricerca su materie o argomenti individuati di comune aceardo tra le Parti.

Art, 1 - Osservatorio nazienale

Le Parti convengono di definire, entro sei mesi dalla stipula del presente CONL e in apposito incontro, Je modalith
coslifulive ¢ operative della specifica sczione per il settore metalineccanico nell'ambite dellOsservatorio nazionake salla
coopernzione previsto dal Titala 5 del Protocotlo di reluzionl indusiriali tr centrali cooperntive e 00,55, del 5 aprile 1990,

Le tematiche oggetto dei lavor della suddetta sezione dell'Osservatorio saranno, indicativaments, le seguenti:

1) situnzione & progpetiive economico-sociali dell'industria metalmeccanica cooperativa con specifico riferimento ad temi
riguardanti le tendenze economiche, produitive ¢ sociali dell'industria metalmeccanica cooperativa con particolare
riferimento alla struttura & all'andamento delloccupazions, della produzione, alle dinamiche retributive e agli andamenti
degli orari di fatto nonché ad altri temi rilevanti e condivisi.

2) Sviluppo industriale. Area tematica dedicata allapprofondimenio dei temi connessi allo sviluppo del settore ¢ alle
misure di politica indistriale che possono favorirlo, con particolare riferimento al Mezzogiomo, nanché di altd temi

rilevanti condivisi.
1) Evoluzione delln struttura organizzativa della impresn cooperativa metalmeccanica.
4) Andamento e prospettive della formazione professionale.

5) Stato ed iniziative della pari opportunith.

g
U

6) Valutazione sulla diffusione del premio di risultate, analisi degli indicatori wtilizzati per Ia sua predisposizione, nonché

Ia valutazione quantitativa & ln variabilith nel tempo degli importi erogati.
77 Tali dati, laddove possibile, verranno elabornti in termind disaggregati per le regiond ad insedinmento cooperativo pid
significativo.

8) Salule e sicurezza, Lu presente area lemaficn, allo scopo di promuovere la culturn della sicurezza e dalla prevenzione
néi lnoghi di lavoro, sark dedicatn al monitoraggio ed all'analisi dell'andamento ¢ delle tipologie degli infortuni sul lavoro

mediante I'wtilizzo di statistiche nazionali ed europee.
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Mell'ambito dell'nnivith di questa aren temalica saranno promossi progetli ed inizintive tesi a diffondere sull'intero

territorio nazionale In cultara della sicurezza ¢ delln prevenzione,

&) Mellambito delPattivith di questa area femalica saranno promossi progeti ¢ indziative 1esi a diffondere sullintero
terrilorio nazionale la cultira dells sicurezza e delln prevenziona,

10) Sistemi di pariecipazione nelle aziende metalmeccaniche in lialin e in Europa e dialogo sociale europeo. Lo presente
area tematica, nllo scopo di promuovere sistemi di relazioni industriali di tipo partecipativo allinterno del settors, sard
dedicata al monitoraggio ed nilesame delle esperienze pilh significative in materia realizzate sia in Italia che in Evropa.
Inoltre, considernio che Favvenuia unificazions monetaria incentiverd | Pacai europei all'ndozions di pratiche sempre pid
omogenee al modelle conceriativo, particolare attenzione sark dedicata allo stato ed allfevoluzione del dialogo sociale
EUrapeo.

11) 1 temi e le procedure per rfforzare la cullura della prevenzione e la sicurezza sul lavoro, la formazione congiunta
R.L.5. & R.5.F.P. per una miglicre collaborazione sulle tematiche della sicurezza & una miglior qualificazione deghi RLS,

12) Indirizzare le azioni in materia di politiche attive del lavoro per promuovere Pocoupabilith, la riqualificazions e il
reingediamento lavoralivo,

Qualora che ne ravvisino In necessith be Parti sl faranno promotrici di un tavolo di confronto, coinvolgente anche le
rispettive Parti confederali, ol fine di definire le indziative wiili a favorire nuovi insediamenti cooperativi, in particolare
nelle aree di altn disoccupazione,

Le Parti promuoveranns, egni due anni, un convegno nazicnale al fine di focalizzare ghi aspetti di maggior atiualith e
interesse del settore, anche in rapporto allo sviluppo delle relazioni sindecali ¢ al coinvolgimeo, per le specifiche
teneatiche, di tulli @ soggeiti istiuzionali,

Le Parti definiranno, nella seziene dell'Osservatorio nazionale, gli argomenti da trattare o le modalith organizzative, sed
mesi prima dello svolgimento del convegno.

Dichiarazione Comune
Le Parti concordano di istiuire una Commissione nazionale, d caratbers anche intersetioriale, che Formind indirizei per

promuovere la sperimentazione di inizistive di colnvolgimento ¢ partecipazione dei lavoratori nell'impresa cooperativa
nnche in relazione alle innovazionl legislative in mater,

Art. 1 bis - Bilateralita

Ente bilaternle nazionale cooperativo per il setiore metalmeccanico
Le Parti, nel convenire sulla necessitd di rafforzare il sistema di relnzioni sindacall in sede di eategoria attraverso ln
costruzione di un compiulo sistema pariccipative fondato su una qualificata bilateralith, concordano di avviare la
costitizione di una branca di autoroma gestione rissrvata al compario metalmeccanico nell'Ents bilsterale nazicnale
cooperativo (EBNC) di cui si auspica la costituzione,

Avt. | ter - Commissione nazionale su salute e sicurezza

Le Associazioni cooperative e FIM, FIOM, UILM allo scapo di promucvers 1a cultura della sicurezza e della prevenzicne
nei looghi di lavaro & consolidare l'obiettive del miglioramento contimes quali valori condivisi e obiettivi comuni delle
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impresa, del lavoratori ¢ delle Parti o tuni § Hvelli convengono di costituine In Commissions nazionale per 1a salute e
BICUTCZER.

La Commissions ha il compito di analizzare la banca dati statistica degli infortuni sul lavoro e delle malattie professionali
nei vari setiori dell'indusiria metalmeccanica cooperativa, sin sviluppando campagne informative sulla prevenzione ¢ sui
rischi trasversali a il | compatti.

La Commissione, con cadenza anauale, anche nell'ambite della settimann nazionale della slcurezza, organizzent un evento
narionale tematico e cud modalith e contenuti saranao definiti sulla bass delle valutazioni condivise; in lale occasione
poird essere approfondita, di anno in anno, una tematica di rschio specifico tipico del settore.

Nella giomata nazionale per la sicurezza £ In salute dei lavorntori metalmeccandcd, anche al fine di valorizzare ¢ diffondere
le buone pratiche saranno premiate le migliori esperienze realizzate in azienda. Le modalith di promozicne, partecipazions
e di selezione delle esperienze pit significative saranno definite dalla Commissione nazionale.

Tnolire, ks Commissione ha il compite di verificare la possibilith di definire linee-guida che potranno essere aggiomate
alla luce delle espericnze che si svilupperanno nei territon e nelle aziends, di diffondere la conoscenza dei break formativi
attraverso la raccolta e la diffusione delle buone pratiche sia con l'organizzazione di eventi conglunti pluri-regionali sin
aitraverso una pubblicazione condivisa sul tema (preferibilmente elettronica) da mettere a disposizione delle aziends e
delle strattare sindacali.

In tale contesio la Commissions potrh sviluppare linee-guida, declinale anche in relazione alle dimensioni aziendali, da
famire alle Commissiond territoriali sa formazione congiunta B.L.S/R.5. P.F. - Responsabili di linea sul DVR, DUVRI,
@ sul ruolo dei diversi sopgetti riguardo il controllo, la prevenzione, e gli interventi possibili per diminnire la frequenza e
In gravith degli incidenti ¢ Minsorgenza delle malattie professionali.

La Commissions nazionale, prendendo lo spunto da esperienze gih realizzate nei territord, potrd predisporre e diffondere
la conoscenza di esempi virmeos] di sviluppo delln formazione in materia di sicurezza, ad esempio, approfondire e
diffonders la Root Cause Analysis quale stramento per siutare a identificars non solo cosa e come & & verificato un
evento, ma anche perché & successo atiraverso b tecnica cod. dei =5 perché™ che penmette di risalire alla causa ultima per

la quale & avvenuto l'infortunio sul lavero @\
La Commissione oltre & quanto sopra riporiato, proseguicd la propria attivitd predisponendo moduli per la formazione

conginnta R.5.P.P/prepostiRL.5. sul sisiemi ¢ modalith di segnalazione e dlevazione del "quasi infortuni® e
comporiamsenti insiGur,

Predisporrd, inolire, apposite indicazioni operative per la realizzazione dei break formativi anche su tematiche piﬁ{-:,___
particolari quali, ad eseimpio: —
= come segnalare 1 quasi infortani, | comporinmenti insiourd, le condizioni di insicurczza;

- come veriflcare il corretto wilizzo ded dispositivi dil sicurezza da parte dei lavoraton, ecc.;

- 1a formazione per Ia gestione ded fermi macching durante la manutenzions o per interventi su guasti. W.

———

Le Parti riconoscono Fopportaniti delln realizzazione di iniziative convenutle n livello temritorinle, in relazions ad evidenze
emergenti, ricercando il maggior colnvolgimento possibile dei soggetti interessati alla gestione della salute ¢ della
sicurezza nei luoghi di lavoro,

La Commissione nazionnle salute e sicurexza, ha il compito di elaborare un "Vademecum per Vinvio dei lavorstori
all'estero” che tenga conto anche deglhi obblighi derivanti dal recepimento della direttiva n. 2018/957 sul distaceo. In tale
ambito, si pored particolare attenzione alle trasferte in luoghi disagiati o pericolosi. k l {': =
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Art. 1| quater - Azioni per la prevenzione di molestie e violenze nei luoghi di fﬂb"ﬂrﬂ'!

Allo scopo di perseguire Pobicttivo di tuielare la dignith delle lavoratrici ¢ dei lavoratori nellambiente di lavoro, quale
luago in cui ogni azione contraria deve essere considerntn inacceitabile, le aziende cooperative, adottando i comportamenti
previsi in apposite dichiarzioni interconfederali, sono tenule a promuovers comportamenti condoni & a favorire relnzion
inberpersonali improntate al rspetto e alla correttezza rociproca ¢ si sttiveranng per sensibilizzare i livoratord ¢ le lavossirici
sul temn per migliorare il lvello di consapevolezza con iniziative formative - informative, anche con specifiche inizistive
formative sulls base delle indicazioni elaborate dalla Commissione nazionabe per le pari opponuanith.

Art. 2 - Informazione e confronto in sede nazionale

Entro il 15 luglio di ogni anne, le Associazioni cooperative fomiranno una informativa a FIM, FIOM e UILM sui dati
nggregati del setiore motalmeccanico relativamente ai segueati argomenti:

1} andamenti congiuntorali g di mercaio;

2) fitturato, principali indici di bilancio (V.A., M.L., R.0.), investimenti;

) straiegie competitive & principali innevaziond di prodotio ¢ di processo;

4) andamenti occupazionali (incrementi o decrementi, uso di C.ig, ecc.);

5) mercato del kavoro: occupazione giovanile ¢ femminile, andsmenti dei contratti a tempo determinato e & part-time;
&) politica formativa: fabbisogni emergenti di determinate tipolegie di professionaliid efo qualificazione, apprendisiaio;
7) tuteln ambientale, sicurezza ¢ organizzazione del lavora;

) moedifiche di asseni societari, processi di crisi e di ristruthurazione, politiche di integrazions industriale ¢ prodattiva.

Sulla informativa in parola, entro il 31 huglio di ogni anpe s Parti 8i incontreranno per un'analisi ¢ un confronto con
eveniuali chianmenti,

Ulieror incontri di approfondimento sulle stesse materie potranno esaere concordnti nells forme e nei modi che le Parti
fibermanno pal opportund,

Art. 3 - Informazione in sede territoriale
A livello territariale, su richiesta di una delle Parti, si svolgeranno, per aree indusirialments omogenee, incontri che
ghbiano per oggetio | seguenti argomenti:

1} smercato del lavoro & mobilith territoriale;

2) interventi nei confronti degli enti efo Amministrazioni preposte per quanto altiens a; mercato del lnvor, partatorsi di
handicap, azioni positive, formative ¢ di rigualificazione professionale;

3} condizioni ambientali;

4% mree di nuovi insediamenti indastriali;

5) amdamento delle eventanli dinnmiche di esternalizzazione di attivith gid inserite nei processi produttivi delle imprese
cooperative applicanti il presente contratio.

Le Parti inoltre favoriranno, nelfambito dei sistemi informativi tra i rispeitivi livelli confederali e con 1a partecipazione
diresta di mppresentanii delle rispettive Parti temitoriali, Nindividuszione di specifici momenti di informazicns sul
processo di appalio riguardanti be imprese cooperative applicanti il presente contratto.
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Art. 4 Informazione e consultazione in sede aziendale
Si concorda che a livells aziendale, mediame inconiri specifici ¢ nellfambito del processo che attiene alle scelie gestionali
dell'impress cooperativa, vengano fornite le seguenti informazioni:

A) Andamenti economici:

- i bilaned conguntivi e i budgets;

- ghi andamenti & le prospettive produttive;

« In programumazions degli investimenti, il loro stato di avanzamento e le prospettive futare;

- le risoree deatinabili al migliornmento teenologico dellfaziends o dei prodotti, ovvero la ricerca ¢ lo sviluppa;
- Fandamento del mercato con riferdments al pesizionamento competitivo delfimpresn,

B) Oceupazione e formazions:

- andamento e prospefiive occupazionali disaggregate per seaso, oth ¢ inquadramenio;

- programmi di formazione & di rqualificazione del personale;

= tilizzazione di fatto e programmi provisti per i contratti di part-time ¢ tenypo determinato;
- infziative di pard opporbunit,

= In situszione, la strutiura e l'andamento prevedibile delloccupazione anche in relazione all'andamento della domanda e
del conseguenti carichi di lavoro nonché in caso di previsiond di rschio per § livelli cecupazionali le eventuali misure di
contrasio previste al fine di evitare o altenuarne & consepuenze. Saranno altres] fomite informazioni riguardanti § dati
sulle dimensioni quantitative delle tipologie contrattuali wilizzate e Ia qualifica dei lavoratori interessati nonché il

numero dei lavoratori in modalith agile?
C) Organizzazione aziendale produttiva: C_g
- pisebio organizzativo ed eventunli modifiche organizzative e gestionali; i

- programmi produitivi, eventunlmente disaggregati per lines di prodotio;

- diversificazioni produtiive & innovazioni tecnologiche di prodotio efo di processo;

- decentramento produttive (con articolazione ricomprendente le caratteristiche generali, le valutaziond sulle tipologie
delle antivith decentrate, l'indicazione del loro posizionamento e forma - ricomente od occasionale - leventuale scomaro
di intere linee di prodotio e la localizzazione delle zone fomitrici);

= plani & investimenti a totela dell'smbicnts & dells sicurezza sul lavoro;
- In produzione & lo smabtimento dei nfiati; @
- nel caso gli Organi sociali della cooperativa abbiano deliberato innovazioni particolanmente significative sttinenti

cessionl di rilevanti auivitd dellimpresa, diverse dislocazioni di propri stabilimenti, anche alfestero, inizistive di
intermazionalizzazione che comportino modificaziond produttive, verranno attivati specifici momenti di informazions nei kﬁ
confronti della B.5.U. e delle O0.55., prima della definitiva operstivith di tali intervent;

- alle normali operazioni di lstituzione, chinsurn, spostamento, ampliamento o riduzione di cantiere poste in essere dalle

aziende di installazione e di montaggio in relazions al carico di lavoro acquisito nell'smbito della loro tipica sttivith,

[7) Mobilitd nellambite dello stesso slabilimenio dﬂ{"‘
Ferme restando le vigenti normative in materin di salvaguardia dei livelli professionali e retributivi dei lavorator
interessali, nel coso di spostamenti di personale aventi carattere collettivo e non memmente temporanco, lazienda
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coaperativa formirh preventiva comunicazione alle Organizzazioni sindacali provinciali dei lavoratori ed alle
Rappresentanze sindacali unitarie, le quali potranno richicdere, entro tre giomi, un incontro allo scopo di esperire al
riguardo un esame congiunto che dovri easere effettuato entro i cinque giomi suocessivi.

E} Consuliazione

Su richiesta seritta della R.S.U., o in sun nssenza, delle OO.8S, territoriali firmatarie, presentata entro cingue giomi dl
ricevimento delle informazioni di cod afls letiere che precedono, la cooperativa avvierh un esame congiunto ai sensi del
D.Lgs. 6 febbraio 2007, n. 25.

Le Parti comvengono che entro il 30 gingno 2009 si procederd alla costituzione della Commissione di consilinzione che
sarh composta da 7 membri di cui & designati dalle Organizzazioni sindncali stipulanti & dalle Associazioni cooperalive

ed 1 di comune accordn,
1 companenti ln Commissione definiranno le modalitd operative per un corretio funzicnamento della Commissione.

Ai sensi di quanto previsto dall'an. 5, del D.Lgs. 6 febbraio 2007, n, 23, alla Commissione & demandato il compdio di
risolvere le controversie relative alla natura riservala delle notizie fomits e qualificate came tali dal datore di lavoro,

La Commissione dovek esprimere il propric parers entro 10 giomi dalla data di ricezione del ricorso da parte del soggetti
inleressnti.

Tnoltre procederd o definire quanto rinviato dal D.Lgs. 6 febbraio 2007, n, 25, in ordine alla concreta determinazions delle
esigenze lecniche, organizzative o produttive per Findividuazione delle informazioni suscettibili di creare motevali
difficoli al funzicnamento dellimpresa o da amecarle danno & che escludono l'obbligo per il datore di lavaro a procedere
n consultazioni o a comunicans informazions.

La Commissione, sulla scorta delle esperienze aziendali acquisite, aved inolire il compito di individuare le modalid
riguardanti Pautosizzazions ded rappresentanti dei levorator o eventuali consulenti n trasmetters informazioni riservaie 8
lsvoratori o & terzi vincoloti dn un obbligo di riservatezza che saranno recepite dal CCNL

Le previsioni che precedono costitdiscano attuazions della disciplina di cui al D.Lgs. & febbeaio 2007, n. 25.

Mel caso di eventaali accordi aziendali in materin, le Parti &1 incontreranno per verificare ed eventualments armonizzane
gli aceordi esistenti,

Art. 5 - Strumenti ¢ procedure di partecipazione

Fermo reatando, nell'ambito delle procedure di partecipazione, In pari dignitd fra le Parti & Fesercizio del dinitto di proposta
della Rappresentanza sindscale unitaris, nelle imprese cooperative potrk essere concordata, ove ritemulo ulile alla
partecipazione e allo sviluppo di relazioni industriali che favoriscano In crescita dell'nziends, la costitazione di “Comitati
tecnici congiunti® (CTC).

Taki Comitati hanno compdti istrution ¢ consultivi e inerenti indicativamenie a problematiche su significative innovazicni
tecnobogiche © organizzative, nonché sughi effetti che esse producono sulle ceadiziond di lavoro e sulla relribuzions
aziendale {ad es.: individuazione dei parametri di efficienza, 0.D.L., formazione professionnle, nmbiente).

- 1 membri dei CTC saranno paritetici e per la parte rappresentante i lovoralori essi saranno nominati congiuntaments dai
soggetli titolar della contraitazione.

- 1 CTC, aventi solo compiti istrulton e consultivi e privi di pelere contrattuale, esamineranno ¢ valuternnne soluziond in
ordine n problemi laro indicati dalle Partj o pertanio sottoporre, alle stesse, proposte comund o disgiante.




- Le modalith operative dell'attivith dei CTC (es.: tempd, frequenze ¢ orari) saranno concordati &l momento della loro
costiluzEone.

- Al CTC, nello spirito del sistema informative previste dal presente CCNL, saranno forniti gli elementi conoscitivi wiili
allo svolgimeno dei compiti loro assegnali.

- Essendo i compiti dei CTC esclusivamente di natura tecnica ¢ propositiva, i risulteti dei lavor da essi svolli saranng
partati alfattenzione delle Panti. Successivaments, in caso di mancato accordo tra queste ultime el termind di lempo
anch'essi concardati al momento della costituzione dei Comitatl, le Parti saranno libere di procedere.

-1 CTC poiranno avvalersi dellapparto di esperti anche esterni se di comune gradimento. La ripariizione dei costi di ali
eaperti sark concordata tra le Parti,

- 1 membri dei CTC, eosl come gli eventuali esperti partecipanti, sono vincolati alla riservatezza.

- Previo sccordo aziendale, per 1a pariecipazione dei lavoratori ai CTC, potrd essere utilizzato uno specifico monte ore
di penmessi.

Art, 6 - Mobilita interaziendale

In rapporto agli esami previsti sull'andamento occupazionale, al fine di valutare | processi di mobilild interaziendale ¢
inersettoriale & Je condizioni di reimpiego dei lavoratord interessati, veranng definiti incontri congiunti af vari livelli
temitoriali.

Al fine di favorire i processi di mobilith verranno contestualmente definite lo misure necessarie di formazions
professionals ¢ la modalit del loro svolgimento.

Tnoltre, verrh perseguito il reimpiego dei lavoratori delle cooperative associate interessati a processi di mobili,
privilegiando il reimpiege nelle cooperative del setlore ¢ possibilmente salvaguardando trattamenti retributivi e
professionali, nonché evitando, ove & passibile, processi di pendolarili.

Art. 7 - Formazione professionale

Le Associazioni cooperative e FIM, FIOM, UILM comvengone sullimportanza della formazione continua quale
strumento fondnmentale per la valorizzazione delle perdone e per l'indisponsabile incremento delln comgetitiviia
dellimpresa & la considerano, anche in virth dellintroduzione del diritto soggetiivo alla formazione continua di cud
all'articolo 7, Sez. IV, Titolo VI, un valore condiviso In cui realizzazions rappresents un impogno partecipativo secondo
quanio di seguito definito,

In particolare, la formazione continua sard faltere necessario per fronteggiare | cambiamenti relativi alla trasformazione
del lavaro inteodotti dalle inmovaziont iscnologiche, di processo e di prodotto, in consbderazione soprattutto del recupe
del gap delle competenze digitali.

7.1, Comimistione naglonale per lo formagione professionale ¢ lapprendistato

Le Associnzion coopernfive e FIM, FIOM, UILM convengono di affidare alla Commissions nazionabe per la formazions
professionalie ¢ I'apprendistato oltre a quelli ad essa attribuiti dall'articolo 5, Sez. IV Titolo [ del vigente contratto colletlivo
per la disciplina dellapprendistato, i ssguenti compiti:

8) promuovere presso Forcoop, o sitivando altri canali di finanziamento, azioni di sistema finalizzate alla formazions
delle Parii sociali anche relativamente allanalisi del fabbisogno, promozione ¢ moniloraggio della formazione continua
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bs) valutare, anche al fine di un loro aggiomamento, | eriteri ¢ le procedure di condivisione dei piani settoriali a valere
sugli avvisi di Foncoop;

¢) individuare le specifiche esigenze formative del setiore metalineccanico ¢ dells installazione di impianti, snalizzando
in particolans i datl del piani setioriali preseviati a Foncoop e wiilizzando e indicazioni formite dalle Commigalond
territoriali di cul al successivo punio 6.2;

d) promuovere, congiuntansente, iniziative formative capaci di rispondere ai fabbisogni sopra rilevali con particolare
riguardo a progettl finalizzati pllinserimento, all'aggiomamento ¢ alia riqualificazione dei lavoratori in relaziones a quanio
imposto dallinnovazione wecnalogica @ organizzativa;

&) promusovere iniziative formative, anche per il irmmite di Foncoop, destinate ai componenti dei Comitati di mondteraggio
indicati negli accordi di condivisione dei Pinni formativi settoriali;

f) promuavere, d'intesa con le Commissioni territorinli, presso Foncoop iniziative formative congiunie per § componenti
del Comitata consultivo di partecipnzions di cui allarticolo 3, Sezione prima.

7.2, Commizsiani territoriali per la formazlone professionale ¢ Vappreadistonte

Laddove non gid costiruite, le Associazioni territoriali imprenditoriali promuoveranno d'infesa con le analoghe istanze
territariali delle Organizzazioni sindacall stipulanti, In costituzione di Commissioni paritetiche sulla formazione
professionale e lapprendistato, formate da massimo 6 rappresentanti per clascuna dei due gruppi di Sindacati stipulanti.

Le Commissioni paritetiche territoriali, olire a quanto previsto dall'articolo 5 del vigente contratto collettivo per la
disciplinn dell'spprendisiato, hanno il compito di:

1) monitorare In normativa vigente in materia, con particolare riguardo a quella emanata a lvello territoriale, al fine, tm
Paltro, di cogliere tempestivamente tutle ls opportanith di volta in volia consentite dal sistema formativo e scolastico;

b) Individuare congiuntsmente le specifiche esigenze formative del settore metalmeccanico e della insiallazione di
impianti, con riferimento allevoluzione delle tecnologic impicgate, per un maggiore allincamento delle competenze dei
lavoratori con quelle richieste dal mercato, anche utilizzando i risultati emersi da rilevazioni "ad hoc" predisposte nel
territorio, con riferimento ad iniziative di formazione continun eventualments poste in essere dalle aziende & da progetti
indernziendali, ovvero anche da Academy azicndali presenti sul teeritorio, Universith, Centri di formazione, ecc.;

&) condividere ¢ proposre aree tematiche (anche declinate in corsi) da trasferire n imprese ¢ lavorator] per oricotarli alla
definizions di piani formativi;

d) valutare, ai fini di una semplificazione, i processi di condivisione dei piani da presentore o Foncoop per le axende che
non hanno rappresentanzs indema;

&) monitorare i piani condivisi in Commissione e diffondere le buone pratiche;

f) promucvere |a sperimentazions di specifichs iniziative formative in materia ambientale e di sicurezes;

g} prestare particolare attenzions alla promozione di iniziative formative a favore delle fasce deboli, delle donng, in
un'ottica di una piena sttuazions degli obicttivi di parith di genere nonché a favore delle lavoratrici al rienatre dalla
matermith

Le Commissioni paritetiche territoriali si riunigcono di norma tnmestralmente o su richiestn di una delle Parti, presiedute
# twurno da un componente dei due gruppi che le hanno costituite, deliberano allunanimith per Fattunzions dei compiti
sopraindicati ¢ annualmente riferiranno sull'attivith svolta alla Commissicne paritetica nazionale di cui al precedente
punita 4.1,

Le Pasti convengona che gli inconirl della Commissione avranno sede presso le Associazioni cooperative territoriali che
fornich § servizl di segreterin. -.”'. —
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Le Parti assicureranno un comune impegne di interlocuzions con le Istinezioni regionali competenti in maberia di

formazicne professionale,

7.1 Connrissionl aglendali per la formazione professionale

Melle sziende che ootupano complessivamente pio di 1,000 dipendenti, di cul almeno 300 occapati presso una slessa
unith produttiva, sard costitaila, su richiesta di una delle Parti, una Commissione paritetica sulla formazione professionale,
formata da noa pift di 3 componenti rispelttivaments in rappresentonza della Direzione e delia Rappresentanza sindacale
umitarin.

Le Parti convengono che gli incontri degli Qsservatori paritetici congiunti avranno sede presso I'Associnzione territonale
imprenditoriale che fomird i servizi di segreteria,

1'Osservatorio nazionale avrd il compito di monitorare be attivith degli Osservatori territoriali e, nel caso di riscontrati
ritardi nells costitazione o nellavvio dell'attivith, i amtiverd al fine di ioneevere le eventuali condizioni ostative.

7.4, Referenie per la forniaglone prafessionale
Melle unitd produttive con oltre 150 lavorstord, al fine di rendere pil efficients ed efficace il confronto tra Cooperativa e

R_S.U. circa la definizione di piani aziendali finanziabili anche da Foncoop, la R.5.U. potrd individuare al proprie interno
un companente delegato alla formazione, che sari referente specialistico della Cooperativa sulla materin, in coerenza con
le norme previsie per il funzienamento di Foncoop e dei fondi interprofessionnli per la formazione,

La Cooperativa consentird, al referente per la formazione, la frequenza a corsi formativi inerenti al ruolo che saranno
attivati utilizzando le procedure di Fancoop, Fatte salve le eventuali esigenze di caratiere tecnico e produttivo.

Art, 8 - Commissioni per la formazione professionale e l'apprendistato

& 1. Commrissione nnglonaly

Le Parti stipalanti convengono di affidare alla Commissione nazicnale per la formazions professionale e 'apprendistato,
formata da & (sef) rappresentanti per cinscuno dei due gruppi di sindacati stipulant, olre a quelli ad essa aitribuiti dallart.
5 del vigente contratto collettivo per Ia disciplina dell'apprendistato, i seguenti compitiz

a) monitorare la normintiva vigente in materia di formazione professionale sia a livelle comunitario che nazionale;

b} individuare e specifiche esigenze formative del setiore melalmeccanico ¢ delln installazione di impianti, wilizzasdo
in particolare i risultsti dellindagine sui fabbisogni di professionalith di cui alfaccordo interconfederals del 1994 ¢
suwccessive infese, noncha be indicazgiont formite dalle Commissioni termitoriali di cui al successivo pumo;

c) promucvere presso | Ministeri competenti le inizintive idonee a sostenere le csigenze del settore metalmeccanico &
delle installaziond di impiant;

) predisporre linee-guidn di indirizzo ¢ di orientamento alle Commissioni territoriali di cud al successivo panto 4.2;

€) sviluppare, conghuntamente, come nel caso del progeito "Formazione per Iapprendiststo”, iniziative formative capaci
i rispondere ai fabbisogni sopra rilevati con particolare riguardo a progetti finalizzati all'inserimento, nifaggiomamento

& alla riqualificazione dei lnvorntari in relazione a quanto imposto dallinnovazione tecnologica e organizzativa, nonché ™

dalle esigenze richieste dalle politiche di qualith e dal mercata;

1) aperare, in collegamento sinergico con Foncoop per quanto di soa competenza ¢ con gli Enti bilaterali regionali di cui
all'accordo interconfederale 24 luglio 1994, affinché le normative ¢ le procedure elaborate in materia di formazione siana
coerenti con Je esigenze del seitore prospetiate al punto b) nanché allo scopo di individuare, sempre in collegamento con
gli Organismi sopra citati, le opportunith @ gh incentivi finanziar disponibili a livello europeo, nazionale e territoriale;
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g) individuare iniziative dirette a favorire adeguati interventi formativi a favere delle fasce deboli ¢ dei lavosston coinvol
in processi &i mobilitd;

h) individuare modalith & stramendi diretti ad agevolare Faccesso dei Iavoratori a fempo determinaio ad opporhanita i
formnzione adeguata, per sumentarne la qualificazione ol fine di un otlimale impiego professionale.

8.2, Commrizsioni fevritoriali
Laddove non gih costituite, le Associnzioni territoriali imprenditoriali promuoveranno, dintesn con le analoghe istanze
territoriali delle Organizzazioni sindacali stipulanti, Ja costituzione di Commissicni paritetiche sulla formazione
professionale e I'apprendistato, formate da massimo & (sci) mppresentanti per ciascuno dei due gruppi di sindacatl
stipulanti.

Le Conumissioni paritetiche territariali, olire & quants previsto dallart, 5 del vigenie contraito collettivo per la disciplina
dell'spprendistato, hanno il compits diz

a) monitorare In normativa vigente in materia, con particolare rigeardo a quelln emanata a livello territoriale, al fine, ira
Paltro, di cogliens tempestivamente tutte be opportanith di volta in velts consentite dal sistema formativo e scolastico;

b} individuare congiuntamente le specifiche esigenze formative del setiore metslmeccanico ¢ della installazione di
impinnti, con riferimento alfevoluzione delle tecnologie impiegate, utilizzando sia i risaliati fomiti dalla rilevazions dei
fabbisogni formativi effettusta dall'Organismo paritetico regionale di cul all'accordo interconfederale 24 luglio 1934 ¢
successive intese in collegamento con Fattivith della Commissione nazionale di cui alla lettera b) del punto 8.1, sia quelli
emersi da ublerion rlevazioni "ad hoo" predisposte nel temritorio, anche con riferimento ad iniziative di formazione
confinun cventualments poate in essere dalle aziende;

c) proparre congluntaments, in sintonin con I'Enie bilaterale regionale, interventi formsativi finalizzati ol sodddisfacimenio
dei bisogni specifici della categoria, anche predisponendo progetti articolati nelle varie fasi di realizzazione,
individuandone i soggetti responsabili, In struttara operativa, i tempi, | contenuti ¢ le nodalith di finanzinmento, al fine di
attingere alle risorss amministrate da Foncoop nonché a tuite lo alire risorse disponibili a livello territoriale, nazionale e
comumiiariog

d} promucvere la sperimentazione di esperienze di collaborazione tra le Organizzazioni imprenditorinli ¢ dei lavoraton o
gli Organi pubblici al fine di facilitare il reimpiego def lavoratori in mobilith secondo quante indicato dallaccordo
interconfederale 24 luglio 1994;

€] promuovere b sperimentnzione di specifiche iniziative formalive in materia ambientsle ¢ di sicurezza;

f) proporve e favorire adeguati interventi formativi a favare delle fasce deboli; in panticolare sulla base delle informazion
di cui alla lettera g) del punto 8.1 del presente articalo, e Parti verificheranno le possibili iniziative tendenti a recuperare
al sistema lavorativo i soggetti aventi diritto ad asunzione obbligatoria ai sensi di legge, proponendo agli enti
istitazionalmente competenti in collegamento con ghi Enti bilaterali regionnli di cui allsccordo interconfederale 24 luglio
1994 ¢ successive intese, corsi di qualificazions che consentane di agevolare il reinserimento Invorativo di questi soggetti,
tenendo conto dei fabbisogni di professionalith delle imprese quali emergeranno dall'indagine a i prevista dal citalo
pecordo interconfederale e degli eventuali apporti propositivi forniti dalla Commissione nazionale di cui al precedents
punto 8.1,

g) promucvere d'intesa con le Commissioni di cui all'articolo 9, punto A), lettere a) e b) idonee attivith di formnzicne &
favore delle donne in vista della piena attuazione degli obiertivi di parith previsti dalla legge 10 aprile 1991, n. 125 ponché
a favore dells lavoratrici in rientro dalla matemitd;

h) promuovere idanes attivith di formazione a favare delle lavorntrici e dei Invoratori in rientro dal t'.-:lng;uiu per eventi u
cause particolari di cui alfart, 11, Sezione quarta, Titobo VI
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Le Commisabond paritetiehe tervitoriali gi rivnizcono di norma irimesiralnwente o su rchiests di una delle Parti, presiedute
2 tarmo da un componente dei due gruppi che le hanno costimile, deliberano all'unanimith per Fatiunzions del compii
sopraindicati e annualmente riferiranno sull'atlivith svolta alla Commissione paritetica nazionale di cui al precedente
punda 8.1,

Le Pari convengone che gli incontri dells Commissione avranng sede presso PAssociazions temitoriale che formird i
aervizl di segreteria.

Le Parti assigureranno un comune impegno di inerlocuzione con le Istituzioni regionali competenti in materia di
formazions professionale.

Art. 9 - Pari opportunitd

Le Parii riconoscono che la discriminazione delle donne nel lavoro rappresents la negazione dei diritti costituzionali.
Pertanto le Parti concordano nellimpegnani singolamsente /o congiuntamente, anche attraverso inixative culturali o
formnative, per promuovere politiche volie alla piena affermazione delle pari opportunild e delle aziond positive, agendo
inmanzimtlo sulla proprin rappresentanza,

A) Livello territoriale
) Le Parti concordano sullfistituzions, nei temritori con insedinmento cooperative significativo, di un Tavalo territoriale
(T.D.P.T.) finalizzato ai seguwenti obiettivi:

- individuare le possibili azioni volie al superamento delle condizioni che ancorn oslano In realizzazions delle pan
appartuniih;

- promuovere campagne di informnzione ¢ sensibilizzazione per la prevenzione di comportamenti di molestia sul lavoro;
- valutare la passibilith di sperimentare iniziative di azioni positive, in particolare quelle sulla Rlessibilith d'orario di cui
all'art, @, legge 8 marso 2000, 1. 53 ¢ al decrelo inlerminisieriale 15 maggio 2001,

b) Fra le Panti si predigpomanno pisni di ricerche ¢ studi sui seguenti aspetti: .
= ln politica delle assunzioni (composizions professionale delfoccupazions maschile e femminils); Cg
- le palitiche d'inquadramento contrattuale (irsttamento contrattnale maschile & femminile a parith di mansione); ——
- SS— |

- i processi formativi ed i percorsi di corriera azlendale degli vomini e delle donne (partecipazione dells donne alle attivith
formative e boro presenza ai livelli di responeabilita),

¢) In vista del raggiungimento degli obisitivi di cui al punto a) I'Organizzazione termtoriale formird, su richiesta molivata,

al T.OLP.T. informazioni relativamenis a:

- locoupazione femminile per categoria profissionals ¢ livallo di inquadramento; 6:11
- il mumero di laverateri assunti e la loro ripariizions per sesso, categoria e livello, nonché i budgets delle assuneioni;

- In scomposizione per sesso dei partesipanti ai corsi di formazione professionnle interni ed esterni all'aziendn; !

- Finquadramento contratiuale maschile ¢ femminile & paritd di profili professionali esaminati; tjl‘l

- la presenza femminile nelle sedi di partecipazions aziendale.

In tale senso il T.0.P.T. si esprimerd con suggerimenti ¢ indicaziond finalzzat] ad individuare posaibili sohuzioni aziendali ﬂ/lc—"
che consentano la piena cspressione ¢ valorizzazions dells profiessicnalith femminili.

d) I suggelli costitwenti il T.I.P.T. sono membri delle rispettive Organizraziond.

I wolta in volta pud essere concordata ¢ definita numericamente la partecipazione al T.D.P.T. di membri delle Direzioni
ariendali e di Bavoratorifrici delle aziende cooperative metalmeccaniche. d
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&) NelFarco di vigenza del presente CCNL, be Parti realizzeranno sperimentalments ¢ di comune accordo, nelle aziende
coopertive metalmeccaniche, almeno un progetto di aziond positive elaborato in sede aziendale.

B) Livello azlendale
a) In ambito aziendale verranno individuste apposite sessioni di confranto nelle quali si affronteranno le tematiche
indicate al punto c) del "livello territoriale” sulla base dei relativi dati aziendali.

Dette sessiond, in secordo con il lavoro svolio dal T.DUP.T., elaboreranno progetti sperimentali di axzioni positive, volte a
realizzare In parith di trattamento per quanto atticne I'sccesso al lavoro, la promozione ¢ le condiziond i lavoro.

b) Le Parti si impegnano ad essminare eventuali inizintive formative che:

- favoriscano lnccesso delle donne ai nuovi profili professionali e che comsentono Fespressions di piti elevate
professionalith;

- ponsentano il reinserimento delle Invoratrici, dopo il periodo di assenza per matemith.

€} Permessi non retribuitd all'anne per padre ¢ madre con figh fine a 5 anni

Fermo restando quanto previsto dalla legge n. 53 dell'8 marzo 2000 {congedi parentali), si conviens di concedere 24 ore
retribuite fino al compimento del 3° anno di eth ai genitori dei figli e dal 3 anno di et e fino al compimento del 57, 40
are noa releibuite. Per beneficiare dei permessi il lavoratore & tenuto ad avvertire proventivamente I'nzienda, salvo
giustificato impadimento, ed a presemlare:

- in caso di malattia, il certificnto medico, che attesti 1a malattia del fighio;

- i aliri casi conmessi ad esigenze del figlio, elementi probanti di necessith.

Tali permessi non possono essere fruiti congiumamente a periodi di ferie o ad aliri permessi provisti da beggi dello Stato,
salvo giustificato motive da comprovare o curn del lavoratore € soggetlo a verifica tra la cooperativa e la Rappresentanza
sindncale unitaria.

el cnso in cui entrambl § genitori sinno ocoupati in cooperative che applicana il presente conlratio, | permessi possono
essere usufruitl da ogni genitore in misura non superiore al 50%.

D) Molestie sesswali ¢ "mabbing™ sul lavoro

Le Pacti invitano le aziende ¢ le Rappresentanze dei lavoratori ad adottare un codice di condotia per Ia lotia contro be
molestic sessunli e i comportamenti di "mobbing” sul lavaro, in coerenza con In procedurn contenuta nell'Allegato del
presente CCMNL

Art. 10 - Iniziative di coinvolgimento e partecipazione dei lavoratori nell'impresa

Le Associnzioni cooperative ¢ FIM, FIOM, UILM, concordano di istituire usa Commissione che fornirk indirizzi al fine
di promuovere - anche attraverso aitivith svolie in accordo con le rispettive strutture temitoriali - I sperimentazione di
inizistive di coinvelgimento e partecipazione dei lavoratori nelfimpresa anche in relazione alle innovazioni legislative in
malerin

Una delle leve eritiche di motivazione, efficacia profescionale e democradin aziendale, & rapprescatata dalla
partecipazione e coinvolgimento dei lavoratori ¢ dei rispellivi rappreseatanti sindacali alla vita azicndale, sin con
rifesimentn alla condivisions dei risultati ¢ dell'andamento aziendals che alle strategie ed obiettivi i sviluppo.

Tutte le forme di partecipazions dei lavoratori si fondane sulfidea di un interesse comune tm i hmm-lnmi ed i soci
alla prosperiti dellimpresa camune alle due Parti, 4

IRt /L/”
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In t2] senso, anche in considernzione del valore partecipativo che la societh cooperativa incorpor, i prevede 'adozione
di forme partecipative specifiche per implementare un “modemo sisterna di relazioni industriali" e per agevolare
Fadesione dei lavoratori ad uns "Cultura della partecipazione” basala sulla conoscenza, sulln consapevolezza e sulla
comesponsabilizzazione,
A tal fine, le Parti condividono Fopportanith di introdurre, in relazione alle esigenze delle imprese e dei lavoratord, e
seguenti pratiche pariesipative;
1) partecipazione dei lavoratori ad un incontro annuale (assemblea dedicata in aggiunta a quanio previsio dalla legge n.
300/1970 ) con 'azienda, al fine di condividere le sirategie future di caratiere economico, Fevoluzione organizzativa & le
prospetlive occapazionnls;
2} definizione di un modello strutiurato, anche medinnte specifiche informaziond di reparto o aree di business, di
condivisions degli obicttivi e priorith aziendali e di chiarczza sulle aspetiative di apporfo individuale dei lavorator: ai
risultadi aziendali,

Sperimeninions
Le Partl convengono sull'opportunith di proporre la realizzazione di inizistive sperimentali in materin di partecipazione
nella convinzione che valord quali la condivisione, ln trasparenza, la fiducie ¢ il deonossimento rivestano primaris
Ensportanza, tantopill in un contesto fluido e complesso come attaale, E infatti su questi pilastri valoriali che pud essere
perseguilo un progetio cvolulive delle relaziond industriali che abbia I'ambizione di migliorare la fnzionalith

organizzativa delfaziendn & vantaggio delfandamento dellimpresn e dei lavarson, Consapevolexza delle responsabilitd,
programmaxione condivisa e riconoscimento del valore sono le mele verso cui indirizzarsi, anche attraverso la
promozione di percorsi di formazione e reciproco apprendimento collaborativo tra le Parti, anche nell'intento di rficercare

un sistema di relazioni pit rispondeate alle nuove esigenze.

1l modello sperimentale sard implementato dalle aziendes su base volontaria ¢ in accordo con la B.5.1., con la possibilith
di trovare ln sun formalizzazions alliatermo di un "Protocollo sulla partecipazione”, da definirsl con Fassistenza delle

rispettive Organizzazioni.

Tale sistema partecipativo si fonderd su qued principi di condivisione operativa gil presenti all'interno dei modemi assetti
organizzalivi nelle impresa,

Il nuove mode di lavorare presuppone una continua interazione tra i diversi livelli azicndali ed unn piena collaborazions
i takte le Parti.

Operaze in team, nei gruppd di lavoro ¢ dare un contributo per realizzare insieme, come squadra, guel "valose aggiunto”
ehve il singolo da solo non sarebbe in grado di apponiare.

Questi concetti che gid sono presenti nelle aziende possone costitaire il fondamento di un modello sperimentale di
pirlecipaziomne.

Si tratin della condivisione i soluzioni e processi a monte, fin dallinizio, per ruscire pol nel prosieguo a risolvere i
problemi & a cogliere be opportunild in maniera immediala e tempestiva.

La partecipazione dovri coneretizzarsi nella quotidianiti, nelle diverse fasi operntive.

Sarh garantila la presenza di un mppresentante dei lavoratori nei gruppi di lavoro (o team) cross - funzionali, con la
presenza ciod delle varie funzioni axiendali, chismati di valta in volia ad affrontare le varie questiond, di natara produttiva
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(uesta fornan di partecipazions avanzata, ohe si fonda su una piena condivisions € sulla collaborazione "ab origine” nella
individuazione delle soluzioni pitt adeguate, pud poriare ad un'evoluziene del modello dei Comitati di pantecipazione e
dei processi di informazione & consultazions, formendo mwovi clementi allimplementazione di rapponi orientati alla
condivisione di obiettivi,

Tutli gl aspetti della vitn aziendale possono costinuire oggetto delln sperimemtazions pariecipativa ma appare
particolarmente opportanc che la sus attazione sia presa in considerazione nel caso di piani o progetti aziendali - come
quelli rivolti ad aspetii quali Finnovazione, il miglioramento continue ma anche per la miglior gesticne e superamento di
situazioni critiche - che meglic poirebbero trovare attuazione con il coinvolgimento ¢ la partecipazione diretla dei
lavoratori.

L'eventuale adozione del modello di partecipazione cosi delineato potrd essere meglio definito a livello aziendale anche
sul pinno delle modalith operative.

Noia
Tutto Farticolato andrd armonizzato, in sede di siesurn definitiva, con quanto gid definito in merito, da parte prima del
vigente OCNL cooperativo.

Articolo 10 BIS — Commissione nazionale per l'integrazione dei lavoratori migranti.

Le Parti stipulanti convengona di costitaire in sede nazionale In “Commissiene per Iintegrazione dei lavoratori migranti”
formnta dn ¢ (tre) mppresentanti per clascuno dei due gruppl di sindacati stipulanti con lo scapo di individuare iniziative
dirette a promuovere presso le nziende I"imlegrazions e la comprensione culturale dei kvoratori migranti.

In particolare, la Commissione ha il compito di:

a) Proporre, sulla scortn delle esperenze gih maturate, interventi diretti a favorire 1'organizzazions delle mense
aziendali nel rispetto delle differenze di culto religiosa;

b)Y Promuovere ['applicazione di quanto gid indicato nella Dichinrazione comnine podta in cales alla disciplina
contrattanle delle ferie volio a permetiere ni singoli livarator di fraire di periodi continuntivi di nssenza dal
lavare attraverso Iutilizzo olire che delle ferie anche degli abtri permessi retribuiti previsti dal Contratto ol fine
di favorire il ricongiungimento familiare nei paesi di onigine;

) Segnalare le espericnze di organizzazione dell*anivith aziendale volia n favorire 'integrazicne dei lavoraton
migranti con I'indicazione dei risultati che ne sono conseguili.

La commissione ha altresl il compito diz

d) Valutare la fattibilith, avvalendosi della collaborazione delln sezione metalmeceanica dell'ente bilaterale
nazionale, di progeiti di traduzione in lingua straniera delle norme di sicurezza con riferimento alle tipelogie
sziendali caratierizzate da una significativa presenza di lavoratori stranieri.

On

Dichiarazione comune i_'l (

Collaborazione Scuola impresa nei percorsi di istruzione
Alternanza scuola lavoro, Istruzione tecnica superiore, Apprendistato

Le Parti riconoscono Pesigenza di rafforzare ed accrescere le reli di collaborazione tra il mondo della formazione ¢ quelle
del lavoro oggi attive in elcune infziative spesso non in connessione tra loro. In questo ambito i presentn I'occasions per
promuavere il senso di responsabilith sociale delle imprese cooperative che in coordinsmento eon le islinizioni mhﬂiﬂhﬂ
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possonn coatribuire ad integrare | curricula scolasticl offrendo esperienze formative sl lwvoro e di erdentamento, cosi da
sviluppare nei giovand le competenze utili ad affrontare in modo consapevole il mondo del kavoro.

In tal senso le Parti riconaseono Nimpontanza dello sviluppo di wn sistema di attestazions delle compelenze acquisite dai
giovani in ambito lavorative come stramento ohe garantisca la serictd dell'espericnza formativa on the job e che valorizzi
il curriculum dei giovani.

Le Parti intendono monftarare e diffondere congiuntamente ghi strumenti di collaborazione formativa trn scuola e impresa
esistent nel nostro ordinamento, ossis; Inltemansa scuoka lavoro, gli ITS, Popprendistato daale,

Altermanze sewoln favars

Le Parti intendono sostenere Fallemanza scuola lavoro in quanto modalith didattica adottata per sviluppare & valorizzane
le artitudini degli studenti ¢, quindi, parte integrante del curriculum scolastico degli stdenti dellultimo (rennio delle
scuole superion. Essa ha la finalith di completare alcune delle competenze formate a scucla ¢ di sviluppame altre,
atiraverso Je conoscenze e le experienze che si possono soquisive in ambito lavorativo, di far conoscere @ sperimentare,
anche con il coinvolgimento della RS, la dimensione di relazione, In roppresentanza dei diversi interessi e dei diversi
modelli organizzativi all'interno dells cooperative e di orientore gli studenti, superando tradizionali orientamenti di genere,
a fureri percorsi di istruzione o allinserimento nel mondo del lavero. Affinché laltemanza scuola lavoro possa esplelare
compiutamente 1ali finalith e possa, quindi, definirsi un'esperienza di qualith, le Parti individuane quali capisalli necessari:
un congmo percorso per ung sviluppo delle competenze, relazione alle caratteristiche delle aziende & del progetto da
realizzare; In progettazione congiunta tra scudla e impress dell'esperienza in altemanza; ln valutazione congiunta
dellFesperienzn medesima; Pattestnzions delle competenze acquisite dai rgazzi in ambito lvorative.

Tstitweti tecnici superiori

Le Parti intendono diffondere la conoscenza dei percarsi post diploma TS ¢he offrono una formazions tecnica altamente
qualificata clve agevoln I'nccesse dei giovani nel mondo del bavore. I corsi di istnuzions terzlaria, ITS, sono realizeati in
collaborazione con imprese, universith, centri di ricerca ed enti locali per sviluppare nuove competenze i ares
tecnalogiche impontanti per lo sviluppo economico e per la competitivith del Paese, Al fine di monitorare la diffosione
della conoscenza di tale percorso formative, § risultati in termini cocupazionali degli studenti diplomati e I'nitestnzions
delle competenze acquisite in ambito lavorativo, la Commissione nazionale formazione professionale ¢ apprendistato
artiverd una collsborazione a partire dalln rete tea ITS di settore meccanica e mecentronicn, prevedendo incontrd periodic

con la sicasa,

Apprendisteis

Le Parti soatengono Fapprendistato professionalizzante quale canale privilegiato di accesso al lavaro ¢ Fapprendistato
duale (cio di 1 e 111 livello) quale strumento di formazione che combina il percorso di istuzions con un contratto di
lavaro, Le Parti intendono promucvers l'apprendistato duale, che & ancora poco sviluppato ¢ coinvolge un numero
limitato di studenti e imprese, supportando la progettazione di ulteriori ¢ nuovi percorsi di apprendistato diffondenda le
buone pratiche di progettazione preseati nel territorio nazionals tra scuole, universith e imprese, i risultati in termini
occupazicnali del glovani e monitorando 'attestazione delle compeienze acquisite in ambito lavorative.

Art. 11 Lavore a domicilio

Fatta salva lu disciplina prevista dalla legge 18 dicembre 1971, n, 877, catro tre mesi dalla stipulazione del presente
contratto Je Associazioni territorinli cooperative di competenza, irasmetiemnno al Sindacato provinciale di categorin un
elenco delle aziende metalmeccaniche associate che si avvalgono di prestaziond di lavoro swbordinato n domicilio. Ognd
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gl mesi le slesse Assoviaziond lerriloriali cooperative di compebenza trasmetteranna be eventuali variaziond del suddetto
elenca,

Durante Fincontro di cui alfart. 3, PAssociazione territoriale dark informazioni globali di caratiers previsionale
sull'andamento del fenomeno riferite alle axiende metalmeccaniche associate e sui prevedibili niflessi sull'sccupazione.,

Dichiarazione comune
Al lavoratori & domicilio si applicans be discipline di cui agli arn. 15, 16 ¢ 17, Sezione quarta, Tiolo IV.

Art. 12 Istituzioni interne a carattere sociale
L'aziendn tramite la Rappresentanza sindacole unitaria comunicherd ni Sindocati provinciali di categoria, gli Statuti o
regolamenti delle istituzioni aziendali di carttere sociale, ove tnli Statuli o regolamenti esistano,




SEZIONE SECONDA

Diritti Sindacali

Premessa

La rappresentanzs dei lnvorator in asendn sono costitaite dalle Rappresentanze sindocali unitarie el rispetto dei princips
& della disciplina stabiliti dal T, sulla Rappresentanza del 28 luglio 2015 e dall'sccordo di categoria per ln costituzions
delle Rappresentanzs sindacali unitarie-allegato al presente contratio {Allegaio 4),

Le Parti si danno réciprocamends afto che le funziont atirfbuite per begae efo per contratio alle Rappresentanze sindacali
aziendali vengono csercitale dalle Rappresentanze sindacali unilaris. Le stesse risultano pertanto tholard di tuith § relativ
diritti, poderi ¢ tatele.

Le Parti stipulanti si incontreranno per armonizzare e adeguare le normative contratiuali con eventuali interventi legislativi

i IMADEriA.

Art. I - Assemblea

L'esercizio dol diritto di assembles di cui all'art. 20 della legge n. 300 del 20 maggio 1970 aveh coro nel rispeito delle
sepuenti modalith;

1} I convocazions sarh comunicaia alla Direzione con preavvieo di due giomi ¢ con lindicaxions specifica dell'ordine
del giormao;

2} le Organizzazioni sindacali stipulandi efo la Rappresenianes sindacale unitaria convochernnno I'assenblea retribwiia
posaibilmentes alla fine o allinzdo dei periodi di lavorazions, fermo reslando guanto previsto alla letl. a), punto 4, Sexiong

seconda del T.U. 28 luglio 201 5;

3} le Organizzaziond sindocoli stipuelanti o'o le Rappresenianze sindacali azisndali nel convocare assemblee retribaite di

gruppd di laveratord da teness] durants osaro di lavoso doveaniso tenere conto delle ealgenze aflferenti |a continuasome

della normale ativitd degli altrd lavoraton non inleressati all'assembles stessa; EQ
) quando nellunith produttiva il lavoro si svelge a tumi Fassemblea pud essers arficolata in pit renioni nelln medesima ; :5
glomata;

51 lo svolgimento delle riunioni durante l'orario di lavore dovrd aver luogo comungue con modalith che tengano conlo

della esigenza di garantire la sicurczza delle persone ¢ la salvaguandia degli impdanti.

Snranno definite a livello aziendabe 1 particolanith di svolgimento ¢ di attuazione in relazions al puntl 4) & 5).

Dovranno essere preventivamente comumicati all'aziends i nominativi dei dinigenti esterni del Sindacato che si intendn
eveniaalments far pariecipare all'assembica, M
Annlogo diritto di assemblea viens riconoscivio anche nelle unitd produttive con meno di 15 dipendenti, nel limite
massimo di B ore aniue rétribuite, salve che non ricora Pipotesi di cal al 2° comma dellart, 35 dalla legpe 20 maggio hj{_/
1970, 1. 300.

A tle monie ore annuo viene aggionta, s for dola dal 1° gennaio 2004, un'ulizriore om esclusivamente dedicata ds un
canta, alfimformazione ai lavoraton sui temi della salute & della sicurezza o dall'aliro, alle problematiche dells previdenza

complemeniane, '.‘.,I g
1IC

7 M /% () ‘E)d j{/’:,ﬁ



Tali assemblee saranno ienuie, di norma, firori dalle unith produttive medesime, con le modalith di cui sopra in quanto
pmup.nﬁhil:i.

Ari. 2 - Divitio di affissione
11 diritio di affissione viene regolato dail'ant. 25 della legge n. 300 del 20 maggio 1970, e dal punto 4, lett. c), Sezione
seconda del T.UL 28 huglio 2015,

Art. 3 - Locali e atirezzature

In adempimento alla legislaziona vigente, il datore di lavaro, nelle unitd produttive con almeno 200 dipendenti, porra o
disposizione della Rappresentanza sindacale unitaria, per Pesercizio delle loro Runzioad, un idoneo locale comune
allinterno dell'unith produttive o nelle immediate vicinanze di essa,

Nelle unith produttive con un numero inferiore a 200 dipendenti, le Rappresentance sindacali unitaric di cui al precedente
comma hanno diritto di usufruire di un locale idoneo alle loro rivniond.

Nelle stesse unitd produtiive verranno messi a disposizione della B.5.1., laddove pessibile e su specificn & niolivata
richiesta, apposite attrezzature infornatiche ritenute consone, concerdements dalla R.5.11. e dalln Direzione aziendale,
all'espletamento delle specifiche funzioni sindacali.

Art. 4 - Strumenti informatici

Nelle unitd produttive con olire 350 addetti, sarh messo a disposizione della R.5.U, un personal computer con accedan ad
Indemet che sarh wiilizzato secondo le modalith definite in seds aziendsle.

L'utilizzo del personal computer dovra essere comunque strettamente connesso con Fattivith sindacale, fermo restando la
responsabilith anche penale degli wiilizzatori per un eventunle uso improperio.

Art. § - Permessi per motivi sindacali e cariche elettive

Al lavoratori che siano membri degli Organi direltivi nazionali & provinciali delle Confederazioni sindacali, dei Comitati
direttivi delle Federazioni nazionali di categoria e dei Sindacati provinciall metalmeccanici, polranno essere concessi
brevi pesmessi retribuiti, per il disinpegno delle loro funzion, quando Fassenza dal lavoro venga espressaments richiesta
per iscritio dalle Organizzazioni predetic ¢ garantile comunque in ogni reparto ko svolgimento dell'atiivith produitiva.

La misura dei permessi viene cosl determinata;

Numera dipendimel delfasienda gty Alaxsioos giobisk-Joashe comunls pur acbinids
“pro-capire” (mnuale)

Fiea a 100 26 192

Da 101 2200 % wm

Da 201 » 300 120 600

Oltra 300 120 Messun limite
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Le qualifiche sopra menzionate e Je varinzioni relative dovranno csserc comunicate per iscritio dalle Organizzazioni
sindacali alle Associazioni cooperative territoriali, che provvederanno a comunicarle allazienda cui il lavoratose

appariiens,

Per Paspetiativa dei lavoratori chismati a funzioni pubbliche eleitive o a ricoprire cariche sindacali provinciali e nazionali
si applicano le disposiziond di cui all’an. 31 della legge n. 300 del 20 maggio 1970,

Ai lavoratori chinmati a funzioni pubbliche elettive, si applica la normativa, In tema di pernvessi, di cui alfart, 32 della
legge n. 300 del 20 maggio 1970,

I componenti delle Rappresentanze sindscall unitarie per l'esplelamento del loro mandato hanne diritto permessi in
conformith a quanto previsto dagli artt. 23 e 24 dells legge n. 300 del 20 maggio 1970

In sostitazione di quanto previsto dall'ar. 23 della legge n. 30011970, le ore di permesso retribuite non potranne cssers
inferiori complessivamente a 2 (due) ore alfanno per ciascun dipendente.

Mell'ambiio del suddetto monte ore rientrano i permesai retribuiti di cui all'art, 5, Sexione prima.

Mel caso che si evidenzi, nell'ambito del confranto fira le Parti collegato alla costiuzione dei CTC, una insufficienza del
suddetto monts are annuo, e Parti potranno concordare, a tal fine, ulteriori permessi retribuail,

11 lavaraiore che intends ssercitare il diritto di cai &l 7° comma deve dame camunicazions scritta al datore di lavone, &
regola 24 ore prima, tramite le Rappressnianae sindacali,

Sono inoltre fatti salvi i permessi non retribuiti e le relative procedure di cui all'art, 24 dells legge 20 maggio 1970, n.
300,

I nominativi dei componenti delle Rappresentanze sindacali unitarie ¢ le relative variazion devranno essere comunicili
per iseritto dalle Organizzazioni predetie alle Associazioni cooperative territoriali che provvederanno a comunicarli
all'aziendn cui il lavoratore apgartiens.

1 permessi previsti dal presente srticolo, se non usafruiti durante I'anno, potranno essere utilizzati entro il primo timestre
dellanno succesiive,

“Tali permessi non sono cumulabili con quelli eventualmente gid stabiliti in materia, da sceordi axiendali, nonché con
guelli che dovessaro denvare da disposizioni di legge.

Le ore di permesso sindscale retribuite saranno lguidate in base alla retribuziore globale di fatte.

Art. 6 - Turela dei componenii delle Rappresentanze sindacali unitarie

Ln tatela prevista dall'art. 14 dell'nccordo interconfederale 18 nprile 1966 sulle Commissiond interms viene estesa,
limitatamente al periodo di durats dellincarico, al componenti delle Rappresentanze sindacali unilarie di cui all'art. 5.

T nominativi dei componenti della Rappresentanza sindacale unitaria di cui sopra dovranno essere trasmessi alla Direzione
aziendale per il tramite delle Associazioni cooperative temitoriali,

Ogni soslifuzione sark tempestivamente comunicata con le stesse madalit.

In enso di mobilith interna non meramente femporanea limitstn n singoli componenti delle Rappresentanze sindacali
unitarie, o spostamento degh slessi sard subordinnto, nel caso di loro richicsta, ad un esame preventive con la

Rappresentanza sindacale unitarin.
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Art. 7 - Versamento dei contributi sindacali

L'aziendn cooperativa provvederd a trattenere sulla retribuzione del lavoratore che ne faccla richiesta limporto del
contribuio associntive sindncale,

Per autorizzare I'szienda cooperativa alla tratteruta verrd consegnnin delega debitamente sottoscritta dal lavoratore, validas
fino a revoca, contenente 'indicazione precisa dellfammontare (in suro od in percentuale) del contributo.

Art. 8 - Affissione del contratto
Il presente contratto di lavoro e Feventuale regolamenta interno saranno affissi in ogni stabilimento.




SEZIONE TERZA

Sistema di regole contrattuali

Art. 1 (Assetti contrattuali e comperenza dei due livelli di contrattazione)

Le Parti, avendo assunto quale regola dei propri compartamenti il perseguimento degli obbettivi di competitivith delle
improse ¢ di valorizzazione del lavore cooperative e riconoscendosi nel Titelo 6 del Protocollo di relazioni industriali del
5 aprile 1990 tra centrali cooperative e 00,55, nuzionali, realizzano con il presente contratio gli assetti contraftuali
indicati dal Profocollo del 23 luglio 1993 cosl come integrato dall*accordo imerconfederale del 18 settembre 2013,

Le Parti i impegnano ad armonizzere ed integrare i testi &i cud alla Premessa e alla Sezicne terza del CCHL, alla luce
delle modifiche ed imegrazioni che saranno definite dagli sccordi interconfederali, sottoscritti dalle Associazioni

cooperative con le Organizzazion sidacali,

Eveniuall ulteriori accordi che dovessero intervening tra e rdspeltive Confederazioni delle categoric firmatanie 1] presente
CCNL ¢ successivaments alls fase di stesura del testo contrattanle, saranno oggette di esame tra le Parti al fine di
ANMONIEZAre, senza oner né vantaggl rispettivi, lo pastuiziond qui defindte,

A} Competenge del contratto collettive pagionale di lavare

1l contratio collettivo nazionala di lavoro svolge il ruclo centrle di guida ded rapporti sindacali, disciplina it gli elementi
del rapporto di lavare e costituisce fonte primaria di regolamentazione degli istiuatl normativi e del trattamento retributivo,
definendo cosi effetti economici coerenti con | parametri di riferimento indicati in tal senso dal punto 2 del titelo ® Asser
contrattuali® del Protocollo del 23 luglio 1993,

Nelfambito delle competenze fondamentali assegnate al coniratio nozionale rientrano, in particolare, quells relative alls
regolameniazione delle seguenti materie:

- relnzioni sindacali, sistemi di informazione, procedure e metodologie di confronto e di partecipazions;

= dhiritti sindacali;

- regime di orano di Invoro;

- pari opportunith e valorizzazions della differenza sessuale; \2
= discipling dellingquadramento dei livoraior; —
- diritio allo studio & formazione professionale; ——--.:-'?'

= modalith di regolementazione dei contratti di formnzione-lavars, del part-time & ded contratti a tempo determinago, “"-.

Il contratto nazionale definisce per il livello aziendale le materic ¢ i soggetti abilitati, prevedendo, alires], opportune

garanzie procedurali di prevenzione del conflitio. (J(

B) Competenge del contratio aglendale
La contratiazions a livello aziendale riguarderd materie e istituti diversi @ non ripeditivi nspetto a quelli prope del CCNL
& verrh pertanto svolla per le materie stabilite dalle specifiche clausale di rinvio del contratto collettivo nazionale di lavore,

in conformith al criler e alle procedure ivi indicase.

In conseguenza di cid le materis sono be seguenti;

- le specifiche modalith di fruizione della riduzione di orario, della flessibilith dei suoi regimi e i calendari annui;

- le specifiche modalith applicative del lavoro a part-time, a tempo determinato e dei contraiti di formazions & lavoro; (:f
- introduzione di nuovi tumi di lavoro;

-




- pragetti di formaziona continua;

- mapeitl applicativi dellinguadransenta;

- pmbiente di lavoro e sicurezes;

- modalith di applicazions delle pan opportunith;
- modalith di applicazions del diritio allo studio,

Al contratto aziendale viene, inoltre, attribuita la funzione di negoziare erogazioni refributive in csservanza di quanto
indicato nall'art. 12 "Premio di risuliato®”, Titolo IV,

In applicazione dellaccordo interconfederale del 13 setiembre 1994, sono tiolard della negoziazione in sede aziendale,
negli ambiti, per be materie ¢ con le procedure ¢ i crileri sisbiliti dal presente contratto, le R.5.U. costituile ai sensi
delPsccordo Interconfederale del 13 settembre 1994 & le strutture territorinli delle Organizraziond sindacali stipulanti.

Le aziende possano essers assistile ¢ rappresentate dalle Associazioni cooperative territogiali.

Le Pasti, infine, recepiscono nel presente coniratto le procedure di prevenzione del conflitto di cui al Titolo 8 del
Protocollo di relnziond industriali del 5 aprile 1990 ira centrali cooperative € 00.55. nazionali,

Coordinanents ¢ impleneninzions delln contratiaglone sziendale

La Commissione paritetica nazionale prevista dall'art, 12, Sezione quarta, Titelo IV, inoltre dovri:

a) disciplinare contenuti, tempi e procedure della contratiazione di secondo livello in coerenza con quanto previsto dagli
accordi interconfedemnli sattoscrin;

b) formulare, attraverso il monitoraggio & lanalisi delle risultanze delle contratinzioni territoriali e fenmo restanda il
principio gencrale del "ne bis in idem® gi previsto dal CONL all'art. 4, Sezione terza (nen ripetitivits della negoziszione
in nzienda delle materie e istituti gih negoziati al livello nazionale), proposte di aggiomamento circa lo materie che il
CCML potrd rinviare alla contrattnrione aziendale. In tale sede sork valutata la possibilith di definire mdalith ed ambit
di confronto aziendale sulla materia dellinquadrnvento professionale.

Art. 1 bis - nscindibilita delle disposizioni contrattuali e condizioni di miglior favore

Le disposizioni del presente contratio, nelfambilo di ogni istitato, sono correlative e inscindibili fra lore e nen sono
cumulabili con alcun aliro trattamento.

Agli effeiti del precedente comma si considerand costituenti un unico istitule il complesse degli istinui di carattere
normativo-regolamentare (nomie generali disciplinari, ferie, preavviso ¢ lrallamento di fine rapporio, malattia &
infortunio, puerperio).

Ferma restando In inscindibilith di cui sopra, le Panti, col presente contratto, non hanno inteso sostitaire le condiziond,
anche di fatto, pit favorevoli al lavoratore attualmente in servizio non derivanti da aceondi nazionali, le quali
continueranno ad essere mantenule "ad personam”.

Art. 1 ter - Procedura di confionte negoziale per le imprese cooperaiive senza le R.5.U

In applicazione di guanto previsto dal CCNL cooperative, le Parli prevedono la seguents procedura per la stipula di
accordi aventi ad oggetio il Premio di risultato da valere per le cooperative in cui non sia costivita la Roppresentanza

sindncale unitaria e che intenduno aderire alla stessa. A tale proposito, sin da ora, si concarda che: e
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- la cooperativa, di concerie con ln propris assoclssions territoriale, o le Organizzazioni sindacali territoriali in
rappresentanza dei lavorstor inferessati, sulla scorta di eventuali modelli & format individuati, potrauno proporre |
parametr da utilizzare ¢ 1a relativa quantificazione dei valori del Premio di risultatog

- la cooperativa, assistita dall'Organizzazione cooperativa ¢ le Organizzaziond sindacali &l attiveranno per il confronto
sulln proposta siessa e la stipaln dellaccordo istinative del premio di dsuliato, prevedendo nello stesso accordo le modalith
di comunicazione, sia ai lavoratori interessati, che alle Rappresentanze territoriali;

- In sede territorinle provvederd ad informare la Commissione pariletica nazionale previsia nelfart. 12, Sezione quarla,

Titole IV, deghi accordi sottoscritti.

Art. 2 - Decorrenza e durata
1l presente DML, fatio salve quanbe previsio pﬂ'i singoll istinatl, decorre dal 0107021 & scade il A0DE024.

1l contratto si intenderh rinnovatoe secondo Ia durata di cui al 1° comma se non disdetlo, sel mesi prima della scadenza,
con raccomandata ar. In caso di disdetts il presents contratio resterd in vigore fino a che non sia stato sostiuito dal

successive contralto nazionale.

Dichiarazione tra le parti
La durata del presente CCNL non costituisce regolamentazione della durata del contratio collettivo nazionale di lavoro di

categoria ad find degli asserti dalln contratiazions collebtiva,
Art. 3 - Procedura di vinnove del contraito colleitive nazionale di lavero C )
o

Le proposte per un muovo accordo saranno presentate secondo § eriterd e le modalith di cui al TU. 28 lugho 2015 ein ___—=
tempo wlile per consentire I'spertura delle tratiative $ai mesi prima della scadenza del contratio,

La parte che ha ricevato le proposte di rinnovo dovr dare riscontro entro 20 giomi decomenti dalla data di neevimento
delle stesse,

Durante i tre mesi antecedenti ¢ nel mese successivo alla scadenza del contralto ¢ comunque per un periodo
complessivamente pari a gquattro mesl dalla data di presentazions della piattafirma di innova, le Parti non assumeranno
inizintive unilaterall né procederanno ad nxicmi diretie.

Art. 4 - Procedura di rinnovo degli accordi aziendali

Le Parti & danio abts che s contrattazions & lvello aziendale non podrk avers per oggetio materie gil defindte in altn
livelli di contratazione, si esercita, ha efficacia e impegna le Parli seconda quanto previsto dal CCHL ¢ dal T.U. 28 luglio

2015, é:\

Glli aceardi aziendali sono negozinbili in considerazions del principio dell'nutonomin dei cicli negoziali al fine di evitare
sovrapposizioni con i tempi di rinnovo del Contratio collettive nazianale. [j’(/
In cioerenzs con queanto previsto dalln premessa al contratto, be richieste di rinnovo delfaccordo aziendale dovranno essere

solioscritie congiuntamente dalle strutture territoriali delle Organizzazioni sindacali stipulanti ¢ dalla Rappresentanza

sindacale unitaria ovvero per le aziende pith complesse e secondo la prassi esistende, dalle Organizzazioni sindacali

mazionali @ dalla Rappresentanza sindacale undtaris, o presentate alfaziendn e contestualmente all'Associazione
cooperativa temitoriale cui l'azienda & iscritta o ha conferito mandato, in tempo utile al fine di consentire l'np:rtum delle ( :
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trattative dwe mesi prima dells scadenza dell'sccordo. La parte che hn ricevuto le proposte di rinnovo dovek dare riscontro
entro venti giomi decomenti dalla data di ricevimento delle siesse.

Durante i tre mesi antecedenti & nel mese successivo alla scadenza del contratte e comunque per un periodo
complessivamente pari a quatiro mesi dalla data i presentazione della pinttaformia di rinnovo, le Parti 6on assumeranno
iniziative unilaterali né procedermnno &d azioni direte.

Art. § - Distribuzione del contraito
Le nziende, o partire dal mese di ottobre 2018 ed entro il mese di dicembre 2018, distribuiranno a clascun lavoratore in
forza una copia del presents contrtte colleliive di lavoro,

Disposizione finale
Cualora le sotioserifte Orpanizzazioni dei lavoratori dovessero, con altre Associazioni i dateri di lavaro o di artigiand,
concordare condizioni meno onerose di quelle previste dal presente Contratto, tali condizioni, dopo che siano siate
ncceriate nella boro sfera di applicazione con verbale redatto fra le Organizzazioni interessate, &l intendono estese nlle
azlends che abbiano le medesime caratieristiche e che siano mppresentate dalle satioseritte Associazioni Cooperative,



SEZIONE QUARTA
Disciplina del rapporto individuale di lavoro

TITOLO I

Costituzione, tipologie, lnogo della prestazione e modifiche del rapporto di lavoro

Art, 1 - Assunzione
L'assunzione dei lavoratori & fatta in conformith alle morme di legge.

All'atto dell'assunzions Fazienda comumnichera al lavoratore per iseritto:

#) la tipologia del contratio di sssunzione;

1) Ia data di inizio del rapporto di lavoro e la sua durata se si tratta di rapporto di lnvoro a tempo delerminato;

) la sede di lavoro in cui presterd la sus opera;

d} In categoria professionale della classificazione unica cul viene assegnato, le caratieristiche o I descrizione sommaria
del lavoro e la relribazions;

¢} In categoria giuridica di apparieneneza, per i soli fini previsti dalla legislazione vigente (compresa quella riguardante
I'assleurazione malattia e il congedo mnfrimoniale);

) lindicarione dell'applicazione del presents contrafto colledtivo di lavaro;

g} Ia duratn delleventuale penodo di prova;

h) le condiziond connesse alla tipologin del contratio di assunzione e tulle le alive eventoali condizioni concordate.

Al lavoratore sark consegnata una copia del presente contratio collettive di lavors, la modulistica riguardante liscrizione
a previdenza cooperativa ¢ 1a scheda informativa di cui all'ant. 15, Sezions quarta, Titolo IV, i moduli per I'sutorizzazicne
al teattamento dei dati personali, ed ogni altra modulistica prevista dagli obblighi di legge.

Al lavoraiore sard aliresi fornita adeguata informazione sui rischi e sulle misure di prevenzione e protezione adotiate
secondo quanto previsto dallart. 1, Sexione quarta, Titolo V.

Art. 2 - Perlodo di prova
L'ngsunzione pob avvenire con un pesiodo di prova non superions a;

Cirlegoria profenfonale Muowr caleponls
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b) che abbiano completato presso alire aziends il pericdo complessivo di apprendistato professionalizzante con
riferimento allo stesso profils professionale di assumzione.

MNel caso di assunzione entro 12 mesi dalla scadenza delfulimo coniratto, ovvero di trasformazione a tempo
indeterminato, di lavorsiori che abbiano presiato presso I stessn aziendn attivith lavorativa per lo svolgimento delle
medesime mansiond sia in esecuzione di uno o pid rapporti 8 termine che di uno o pil contratti di somministrazicne di
munodopers, per un periods complessivamente superore al periodo di prova stabilito per il rispettive livello di
inquadramento non pud essere previsio il periodo di prova, Nel caso di periodi pid brevi la durata della prova & ridotts
nella stessay misura.

Al fine di poter usufruire delle riduzioni sopra riponiate i lavoraton di cui ai punti a) & b) dovranao presentare allazienda,
al momento dell'nssunzione, gl attestat o i certificali di lavora atti & documentare § compiti ¢ le fanziond svolie nelle
precedenti gocupazioni.

Comunque, per quanto concemne lobbligo ¢ In durata del periedo di prova fa teslo soltanto la letiers di assunzicne, fermi
restondo i limiti massimi previsti dal 1* comma del presente articolo,

Lichiligo del periodo di prova deve risuliare dalla letiera di assunzione di cul all'an. 1 del presente titolo e non & ammessa
né la profrazions, né b rinnovazione, salve quanto previsio dal comma successivo,

Mel caso in cui il periodo di prova venga interrotto per causa i malattia o di infortunio il lavoratore Sitrll ATmmesso a
completare il periodo di prova stesso qualorn sin in grado di riprendere il servizio entro tre mesi.

Nel carso del perindo di prova Ia risoluzione del rapperts di lavoro pud aver luogo in qualsiasi memento ad iniziativa di
ciascuna delle due Paril, & non fa ricorrere il reciproco obbiligs del preavviso né della relativa indennitd sestitutive,

Scaduln il periodo di prova senza che sin intervenuts In disdetta, lassunzione del laworntore diviene definitiva o l'anzianith
i wervizio decorrers a tuiti gli effeiti dal gioms dell'assunzione,

Durante il periodo di prova sussistono fra le Parti i dirini & gli obblighi previsti dal presente contratly, salve che non Bia
diversamente disposio dal contratbo slesso,

Qualora bn riscluzione del rapporto di lavoro avvenga per dimissioni o per licenzinmento dusanie il periodo di prova,
ovvero alla fine del periodo stesso, Pazienda & tenuta a retribuire il solo periodo di servizio prestato integrande tale
trattamiento, in coso di Invorazione & cottimo, con il guadagno spettants per il lavoro escguite.

Art. 3 - Documenti, residenza e domicilio

All'atto dell'assunzione il lavoratore dovr presentare i seguenti document: ‘L

) carta di identitd o documento equipollents; (j i\'{"
15} libretto di lavoro o documents equipollente;

) tessere ¢ libretti delle assicurazioni sociali, ove ne sia gik provvisio;

d} certificato di residenza di datn non anteriore a 3 mesi (Finteressato dovrl camunicars anche l'eventuale domicilia, ove

questo sia diverso dalla residenza).

Ai seinsi dell'an. 689 del codice di procedura penale e nei limiti di cui all'url. 8 della legge n. 300 del 20 maggio 1970, il
datore di lavoro podrd richiedere il certificato penale del lavorstore.

All'atto dell'assunzione il lnvoratore esibird, ove ne sia in possesso, ln sezione del libretto personnle sanitario e di rischio

da compilarsi n curs dell'azienda. 0 f’ \ 47 s
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Il datore di lavaro dovrd rilasciare ricevuin del documenti che tratiiens.

1l laworntore dovrd comunicare gh eventuali suceessivi mulamenti di residenza e di domieilio.

Art. 4 - Nipologie contrattuali
1l contratio di lavoro subordinato & stipulato di regola & tempo indeterminato.

A) Contratbo di lavoro Fart-time

Norme genervall

Le Parti stipulanti convengono sul principio che il lavoro & tempo parziale pud costituire uno strumento funzionale alla
flessibilith ed alla nrticolazione della prestazione di lavoro, in quanio applicato in rpporto alle esigenze dell'impresa ed
all'interesse del lavoratore. 11 lavoratore a tempo parziale beneficia del medesimi diritti di un lavoratore & tempoe pieno
comparabile & di un trattamento riproparzionsto in ragiene della ridotta entith delln prestazions lavorntiva,

Il rapporto di lavare ad orardo ridotlo pud prevedere una riduzione dellorario nomale giomaliero di lavoro (od.
orizzontale), ovvero lo svolgimento dell'attivitd lavorativa a tempo pleno limitatamente a periodi predeterminati nel corso
della settimana, del mess, o dell'anno (c.d. verticale), oppure atiraverso unn combinazione delle precedenti modalith
giomate ad orario ridotto limilatamente a periodi predeterminati nel corso della settimnna, del mese o dell'anno (e

misto),

Contratti di lavoro n fempo pasziale con superamento dell'orario nomale giomaliero ma inferiore a quello contrattuale
settimanale, polranno essere stipulati anche ni fine di consentire una maggiore wilizzazione degli impianti; in tale ultimo
casn ¢ nel caso in cui il part-time o.d. verticale comprenda i giomi del fine settimana, l'attivazions sarh oggetto di esame
preventive con In Reppresentanza sindacale unitania.

11 contratto di lavero a tempo parzinle deve essers stipulato per iscritto. In esso devono essere indicati, olire quanto
previsto dall'articolo 1, del presente titolo, la durata delln presinzione lavarativa e I collecazione temporale dell'orario di
lavoro con riferimento al giome, alla settimana, al mese ¢ all'anno cosi come previsio dalle norme vigenti, nonché le altre
eventuali condizioni concordate,

In coso di nssunzions di personale a tempo pieno & riconosciuto il diritto di precedenza nei confronti dei lavorator con
contratio & tempo parziale, a paritd di mansioni, fatte salve le esigenze tecnico-organizzative,

Clawsole elastiche

Possono essena concordals clausole relative alln variazsione della collocazions temporale della prestazione di Tavono e, nel
rapporti di lavoro a tempa parziale di tipo verticale o misto, anche clsusole relative alla variazione in sumento della durata
delln prestazione, nel rispetio di quanio di seguito previsto. In tali casi il consenso del lavorators deve essere formalizzato
altraverso uno specifico atio scritto; il lavorators pud farsi assistere da un components la Rappresentanza sindacale
unitaria o, in assenza, a livello territoriale, da un rappresentamte dolle organizzazioni sindacali stipulanti il CCNL —

La facoltd di procedere alla variazione della prestazione lavorativa ai sensi del comma precedente deve essere esercitatn —

e

dal datore di lavoro con un preavviso di almens 7 giomi Eavorativi, 5

Mel caso di varinzione della collocazione temporale della prestazione al lavoratore sard corrisposta per le ore oggetio di
modificn una maggiorazione della retribuzione nella misura onnicomprensiva pari al 10% da computare sughi element
wiill al caleolo delle maggiorazioni per lavoro sirsordinario, nottumo e festivo. %




La variazione in aumento della durata della prestazione lavorativa & consentita per una quantith annua non superiore al
25 per cento della normale prestazione annua a tempo parzale € per le ore di Javoro prestate in sumento dovrl essere
corrisposta una maggiorazione della retribuzione nella misara onnkcomprensiva par al 15% da computare su gli element
wtili al caloolo delle maggiorazioni per lavoro stragrdinano, notturno ¢ festivo.

Il lavoratore che abbia nderito alle clausole elastiche, previa conunicazione scritta da presentare con un preavviso di
almeno 7 giomi lavorativi corredata da ndeguata documentazione, & esoneralo dal refativo sdempimento nei casi di cui al
paragrafo “Richiesta del lnvoratore di trasformazione del rapporto da tempo pieno a tempo parziale™ e nei sopguenti casi
sopravvenuti e per il periodo di temipo in cui essi sussistano:

- altra aftivith lavorativa subordinata o che comunque impegni il lavarstare in orari definiti incompatibili con le variazion
d'orario;,

- necessith di sottoporsi in orari non compatibili con le variazioni pattuite a terapie o cicli di cura

- alire fatlispecic di impossibilitk all'adempimento, di analoga valenea seckale rispetio a quelle sopra riporiate, e come tali
congiuntaments riconesciute in sede aziendale tra Direzione ¢ B.S.UL ovvero tra azienda ¢ lavoratore interessato.

Lavore supplementare ¢ straordinarie

Tutte Je volte che Forario concordato sin inferiore allorario normale sciimanale, & consentita I prestazione di lavore
supplementare in riferimento a specifiche esigenze tecniche o organizzative o produtlive o pmministrative, previa
comunicazione alle Rappresentanze sindacali unitarie ¢ salve comprovati impedimenti individuali.

1l lavoro supplementare & consentito fino al raggiungimento delle 40 ore seitimanali & per una quantith annun non
superiore al 50 per cento della normale prestazione annua a tempo parziale ed & compensato con una Maggeorazions
ennicomprensiva del 10% dn computare su ghi elementi utili al caleolo delle maggiorazioni per lavoro sirordinaria,
nothamo e festivo, Per le prestaziond eccedenti tale limite annuo la magglorazione cnnicomprensiva sarh pari al 20%.

Per lo svolgimento di prestazioni lavorative straordinaric si applica ln disciplina coatratiuale di cui alfarticolo 7, Sezicne
quarta, Titolo 1.

Richiesta del lavoratore 81 tragformazione del rapporte da tempo piens o tempo pargiale

I lavoratori affetti da patologie gravi che richiedono terapie salvavita che comportano una discontimiith nelln prestazione
lavorativa certificata dallunith sanitaria locale territorialmente competente, hanno disitto alla trasformazicne del rapporio
di lavore a tempo piena in lavoro a tempo parziale. Tl rapporto di lavers a tempo parziale & trasformato nuovanente in
mpporio di Invaro a tempo pieno previn richiesta dal lavoratore.

Nelle aziende con pit di 100 dipendenti, azienda, nell'ambito della percentuale massima complessiva del 4 per cento del
personale in forza n lempo pleno (con arrotondamento all'unith superiore):

1) accoglierd le richieste motivate, e debitamente documentate, da: &
- necessith di nssistere genitord, coniuge o convivente, figli, e alir familiari conviventi senza alcuna possibilith aliernativa

di assistenza, gravemenie ammaloti o portatori di handicap; necessith di accudire i figli fno &l compimento dei 13 anni; Kﬂ‘

ove la suddetta percentuale sia stata raggiunta, eventunli richieste motivate dalla necessith di acoudire i figli fino al

compimento di 3 anni saranno secolte fino ad una percentuale massima complessiva del 5 per cento del personale in forzs
a tempo pieno;

) valuterh positivemente, in funzione della fongibilith del lavoratore interessnlo, le richieste motivate @ debitamente
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- mecessith di nssisters familian convivent] senza alouna possibilith aliemativa di assislenza che accedano a programmi
terapentici e di fabiliiazions per tossicodipendenti;
- necessith 4i stadio connesse al consegauimenio della scuola dellfobbligo, del titolo di swdio di secondo grado o del

diploma universitario o di laurea;

c) valuterd Faccoglimento delle richieste motivale da ragioni diverse da quelle precedentemente indicate lenuto conto
delle csigenze fecnico-organizeative.

Nelle aziende fino o 100 dipendenti, Faziendn, nell'ambito della percentuale masaima complessiva del 3 per cento dei
lavarston in forzn a tempo pieno (con arrotondamento all'unith superiore):

#) valuterd positivamente, in fonzione della fungibilith del lnvoratore interessato, be richieate motivate e debitamente
documentate, dalle ragioni indicate al comma precedente alle lettere a) o b); i casi di cud alla lettera 8) hanno Ia priorith
alla trosformnzions del contratto i lavoro da tempo pieno a part-lime; ove In suddetla percentuale sia stala raggiunia,
eventuali richieste motivaie dalla necessith di accudire 1 fighi fino ol compiments di 3 anni saranng accolls fino ad una

percentuals massima complessiva del 4 per cento del parsenals in farea a lempo pieno,
k) valsterd I'accoglimento delle richieste motivate dn ragioni diverse da quelle precedentemente indicate tenuto canto
delle esigenze ieonlco-organ Zralive.

Mel caso di valutazione negativa da parte dell’azienda in relazions alla infungibilita o allo scostamento dalln percentunle
massimn complessiva, sard svolto un confronto con la Rappresentanza sindacale unitaria per individuare una idonea
soluzlone,

Wel caso di valuinsone negativa da parte dell'azienda in relazione alle csigenze teonico-orgnnizzative, Mazienda, su
richiesta della Rappresentanca sindacale unitaria, informerd ka medesima sui motivi del diniego della dchiesta avanzata
dal lavaratore.

In caso di trasformazione del rapponio di lavoro da tempo pieno in rapponio & lavaro a tempo parziale sa richiesta del
lavoratore per lo suddetie motivaziond, be medesime mativazioni costiluiscono comprovato impedimento individuale alle
clausole flessibili,

In caso di irasformazione del rapporto di lavoro da fempo pieno in rapparto di lavoro & empo parziale, lo slesso potrk
anche avere durntn predeterminata che, di norma non sard inferiore a 6 mesi ¢ superiore & 24 mesi. La relativa
comunicazione allinteressato sard fomita entro 30 giomi dalla richiesta.

Tnfaraagiond

La direzions comunicherd anmualments alla Rappresentanza sindscale unitaria § dafi & consuntivo sull'andamento delle
assunziond a tempo parziale e sulle richieste di trasformazione o part-time da parte di Invoratord assunti n tempo pleno.

L'applicazione delle clausole elastiche per gruppi omogenei di lavoratori sard oggetto di informazione preventiva alln
BEappresentanzn sindacale unitaria,

Dichiarazione comune
Le Parti ritengono che il part-time possa costitire un efficace strumento per consentire la transizione intergenerazionale
finalizeata ad incentivare Passunzione di giovani a fronte della dispondbilitd dei bovoratord pid anziani a ridurre il proprio

orario di kavoro in prossimild del pensionamento,




B} Coniratto di lavoro a tempo determinato

Norme generall

Ferme restando le disposizioni legistative in materia, ai lavoratori con coniratio n tempo deferminato speftano tath i
trattamenti previsti dal presente contratio colletivo ed ogni altro trattamento in atto in azlends, che siano compatibili con
In natura del coniratto a termine, in proporzione al periodo lavorativo prestato. Per i contraiti con durata fino a 36 mesd,
nellambito dells durata dei contratti medesimi, i periodi di conservazione del posto & di trattamento economico previsti
dall'articolo 2, Sezione Quarta - Titolo V1 per i lavorntori con anzianith di servizio fino a 3 anni compiuti si applicano
secondo il principio di proporzionalith direta.

Gli sccordi aziendali riguardanti il premio di nsuliato stabilizcono modalith criteri per la determinazions e
corresponsione di tale premio; in assenza di disciplina contrattuale aziendale il Premio di risultato sard riconosciuto &
lavoratori & tempo determinaio in forza alla data di erogazione ovvero di comunicazions dei risultati di cui al quarte
comma delfarticolo 12, Sezione quarta, Titobo IV, in proporzions diretta al periodo di servizio complessivaments prestato
noll'anno di riferimento del premio stesso, ancorché in virth di pit contrattt o termine.

1 lavoratori con coniratio a tempo deferminato saranno fasmati in modo sufficiente ¢ adeguato in materia di sicurezza e
di salute, con particolare riferimento ol proprio posto di lavoro ed alle proprie mansion, cosl come previsto dallarticolo
I, Sezione quarla, Titolo V.

Le imprese informana i lavorstor operanti a tempo determinato nonché In B.5.1, dei posti vacanti a tempo indeterminato
che i rendessero disponibili nell'smbito dell'unith produttiva di apparienenza. Tali informazioni possono essere fomite
anche mediante aflissione m luogo sccessibile a tatt i lavoratori.

L'assunzione di lavorateri a termine per In sostituzione di lavoratori in congedo di matemith, patemitih o parentale pud
essere anticipata fino o due mesi prima dellinizio del congedo, secondo quanto previsto dall'articolo 4 , secondo comma,
D Lgs. 26 marco 2000, n, 151 .

Mei caso di trasformazions a tempo Indeterminato o di successiva assunzione a lempo indeterminato di kavoratore gia
impieglo & lenmine ovvero in somministrazions si terrd conto complessivamente di taiti i periodi di Invoro edffettust dal
lavoratose presso In medesima nzienda, per lo svolgimento di mansioni equivalenti, si fini dell'applicazione delle
discipline di cui agli aumenti periodici d'anzianith ¢ olla mobilith professionale, purché non interrotti da periodi di non
lavars superion & 12 mesi. U-[

Simgionaling
Al sensi & per ghi effeui dell'asticolo 21 , secondo comma, D.Lgs. n. 8172015 oltre alle aitivith stagionali definite dal -

D.PR. 7 clickre 1963, n. 1525 & successive modifiche e integrazione, le Parti concordano che sono attivit stagionali le
altivith caratterizeate dalla pecessith ricomente di intensificazione delFattivith lavorativa in determinati ¢ limitati periodi ~—
delfanno, ™

Lindividuazione della siagionaliih cosi definita nonch# ln determinazione dei periodi di intensificazione dell'attivith
produttiva, che non possono in ogni caso supersre complessivamente i 6 mesi nell'nrco dellanno solare, saranno
concordate dalla Direzione nziendale con la Rappresentanza sindacale unitaria d'intess con le struttre territoriali delle
Orgamizencioni sindacali atipolanti.

Iiritte A precedenea =
Il lavoratore che, nell'esecuzione di uno o pil contratli a termine preaso la stesea azienda, shbia prestao nttivith laverativa
per un periodo superiore & & mesi, ha didtte di precedenza n:llc nssunzioni n tempo indeterminato effettaate dal datore di
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lavarg entro 1 12 mesi successivi alln scadenza del contratto a termine con riferimento alle mansioni gid cspletste in
esecuzione del rapporti a termine.

I lavoralore, assunto a termine per lo svolgimenio di attivith siagionale come sopra definita, ha dirtio di precedanza
rispetio & neove assunzion a termine da parte dello stesso datore di lavoro per le medesime attivith, 11 diritto di precedenzs
di cui ai dve commi precedenti paid essere esercilato a condizione che il lavoratore mnnifesti in formn scritia al datore di
lavoro la propria volonth in tal senso entro rspeitivamente sei mesi e tre mesi dalla data di cessazione del rapporio di
lavoro stesso e si estingue entro un anno dalln data di cessazione del rapporto di lavoro.

Nel caso di una concomitanza di pit aspiranti che abbiano maturato i requisiti ¢ manifesiato nei termini previsti la volonta
di avvalerai del diritto di precedenza, sarh data priorith ai lavoratori che abbiaao cumulato il magglor periodo di lavono a
termine; in caso di panith si ford rferimento alln moggiors eth anngrafica.

Informiagion!

M nomma, semestralmente, Ia Direzions fomisce alln Rappresentanza sindscale unitania e alle strutbere territoriali delle
Chganizzazioni sindacali stipulanti il presente contraite tmmite 'Associazions temitonale di compesenza, i dati sulle
dimensicn quantitative e i motivi del ficorse ai contrabli a termine anche con specifico riferimento alle esigense stagionali,
In durata dei contratti medesimi e Ta qualifica dei lavoratori interessati nonché | dati sulle trasformazioni & tempo
indetarminato di lavarmton gil assunti con coniralio a lerming @ Feventuale esercizio del diritto di precedenza,

Saranng altres! fornite informazionl riguardanti i dati sulle dimensioni quantitative del lavoratorl In somminisirazions e

la queadifica dei lavorsion iveressali,

C) Stabilizzazione & tempo indeterminate del rappartoe di lnvoro

I lavorator che abbiano svallo presso la stesss axienda, con mansioni equivalenti, sia periodi di lavoro con contratio di
Invoro a termine che perbodi di missione con contratto & sommindstrazione, qualosa la sammia del periodi di lavero nelle
dus tipologie citabs supen | 44 mesi complessivi anche non consecutivi comprensivi delleventuale proroga in deroga
agsistita, acquisiscona il diritio ad essere assunii a tlempo indeterminalo laddove siano impiegnti in forza di un contratto
di lavarno a tempes determinato.

Le Parti confermano che & tali fini, cosi come previsio dalla legge, non si computano | periodi di lnvoro svolto con
contratio di lavoro a tempo determinato per attivith staglonale.

Nota a verbale del 31 moggio 2021

Fermo restando quanio condiviso nella clausola di salvaguardia posta in calce al presente articolo, le Parti confermanc
che le previsioni di cul alla letiera C) definite con il CCNL, non costibkiseono una modifica, o sensi del secondo comma
ddell'art. 19, D.Lgs. n 812015, dei linaiti di durata stabibiti dalla medesima legpe incaso di successions di pid confratti a tenmine.
D} Lavors in somminisirazione

I lavorntoni in somministrazicns hanno diritte, per tutin s durata delln missione, & parith di mansioni svolte, a condizioni
economiche & pormative complessivamente non inferion a qualles dei lavaratos di par livelle dellazienda secondo quanto
previsio dallarticolo 35 , del D.Lgs, n 8172015 .

Gli accordi azlendnli Agvardanii i premio di osuliate slabiliscons modalild ¢ crited per fa determinnzione e
correapansione di tale premio; in asscnca di discipling conlraiuale asiendale Il premio di rlsultalo sasd ricomdciabo al
Inveraton semmdnistrati in missione alln data di erogazione ovvers di comunicazione dei risultati di cui al quarto comma







dellariicolo 12, Sezione quarta, Tilole IV, in proporziene diretta al pesiodo di missbone complessivimente prestalo
nell'anno di riferimento del premio stesso, ancorelsd in virth di pit missioni o termine.

Clansala i salvaguardia

Le Parti si danno reciprocaments atto che laddove dovessero intervenire modifiche al quadro legislativo di riferimento
del presente articolo, previn verifica defle compatibilith ¢ coerenze con il detisio contratiuale, procederanno ad una

armonizzaziong.

E) Lavore aghle

Entro Ia data di stesura del presente CCNL, le Parti, in seguito al ricorso diffuso al lavoro agile conseguente alle misure
di confenimenio della Pandemia da “Covid19", nal confermare il principio della parith di traftamento dei lavoratori in
modnlith agile rispetio a quelli che svolgono la prestazions in “presenza” convengono di aflidase ad una Commissione
paritetica il compito di menitorare il processo legistativo inerente lo smart working, analizzare le buone pratiche aziendali
attivate in questo periodo di pandemia, definire un quadro normative che contempli, tra gli altr, i temi dell'ssercizio del
“diritto alln disconmessione”, del "diritti sindacali®, la tutela della privacy, degli strumenti di lavoro informaticd, e del
diritto alla formazione.

Tutio cid per addivenire ad uno specifico articolo che normi il cosi detto "lavero da remoto” all'interno del Contratto
Mazioanle Cooperalive.

Art. 5 - Apprendistalo

Per la disciplina delfapprendistato professionalizzante, dell'apprendistato per la qualifica ¢ per il diploma professionale,
il diploma di istruzione secondaria superiore ¢ il certificato di specinlizzazions tecnicn superiore ¢ delfapprendistato di
alia formazione e di ricerca, 31 fa rnvio alle rispettive diszipline allegate che fanno parte integrants del presente contratio.

Art. 6 - Lavoro dei minori, dei soggeiti aventi diritto ad assunzione obbligatoria e aliri casi
sacialmente rifevanti
11 lavore dei minori e dei soggetti aventi diritto ad assunzione obbligntorin & regolato dalle disposizioni di leggi vigenti in matenia,

A) Inserimento al lavoro per casi di emarginazione sociale

Le Parti concordano al fine 4i realizzare il massimo di efficacia nell'inserimento di portatori di handicap fisici e paichici,
tossicodipendenti, soggetti a rschio, casi socisli, ecc. di atlivare procedure di informazione e confronto con Fintento di
definire sperimentazioni e progetti di inserimento che tengano conto degh obblighi di legge raccordandoli all'arco di
bisogni dei sogeetti e delle loro capacitd lnvorative acquisite & potenziali.

~
In questo ambito si individuano come strumenti da percormere aecordi sindacali @ convenzioni che colnvolgano: BL

- le AASSLL e | comuni che dovranno individuare @ disegnare i bisogni, progeitare be ipotesi di inserimenio-recuper,

selezionarli, garantire eventuali interventi tecnici e di formazione professionale, verificare gli inserimenti; }

- le Associnzioni dells categorie protebie;

- I'Ufficio provinciale del lavoro al quale si chiede di armonizzare la gestione della logge n. 482/1968 con i progetti di

Tali accordi & convenziont, per ottenere il massimo dei risulisti, negli inseriment], sia per il soggetto, sia per gli altd t{(,.
lavoratori, sia per Timpress, doveanno provedérs adattamenti delle postazioni di Invoro, apparecchiatire particolari

necessarie ai soggetti, eventaali abbattimenti di barriere architetionicle, processi formativi da attivare, profili, condizioni %J
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di lavoro e arar, anche atiraverso il ricorso ai finanzinment] previel dalla CEE (percorsi di formazione ¢ stages) e delle
leggl reglonali in matenis.

Mei vari territori le Parii =l impegnano affinché tra ASL, Istituzioni, imprese e loro Associngioni, Sindacato, 8i arrivi n
convenzioni che agevoling assunzioni di portatori di handicap fisici e paichici, soggetii a rischio, casi sociali, anche
nitraverss conbratii di formazione-lavono.

Le Parli concordans inolire sulla possibilith che a livello territoriale si individuino spazi Ivorativi per attivith
formativolrisocinlizzanti da mettere a disposizione delle AASSLL e delle Associazioni voloniarie che dovranno operare
gu progeii ¢ programmi ben definiti.

I lavorntori, nel cul nucleo familiare sin certificata In presenea di un portatore di handicap, potranno usufruire di permessi
non retiibait] per un massimo di 40 ore annue.

B) Tossicodipendenti

Le Parti concordano sulla necessith di attivare strumenti ¢ interventi capaci di contribuire alla risbilitazions e
reinserimento dei tossicodipendenti, alla ntola del rapporto di lavaro, alla prevenzione.

A tnl fine le Parti sl impegnano a favorie:

I} La costitazicne, compatibilmente con lo esigenze aziendali, di "referent] lnterni® disposti ad operare nel sostegno del
sopgeito tssicodipendente in fase di reinserimento lavorative, & capaci di condurre interventi personalizeati nei confront
dei compagni di knvoro,

2) La completa applicazions del Testo unico delle leggi in materia di disciplin degli stupefacenti & soalanzs peicotrope,
prevenzions, cura ¢ risbilitazione dei relativi stati di tossicodipendenza (D.P.K. 9 otichse 1990, n. 309

In tale amibito, in caso di accertamento dn parte delle strutture sanitarie competenti dello stato di tossscodipendenza di un
lavaratore che individui, nell'espletamento delle sus mansioni, rischi per la sicurezza, l'incolumith e Ia salute dei terz, la
Direzione nxiendale, sentite be B.S.U., verificherh In possibilith di affidare al lavoratore mansioni equivalenti che non
comparting tali rischi.

Se Ia citaln verifica risultasse negativa, in conseguenza delle specifiche esigenze produttive e organizzative delfazienda,
verrh scceriata la disponibilith del lnvoratore o venire collocato in aspetiativa ni sensi @ aghi soopi del 1° comma dell'art,
99 della legge 22 dicembre 1975, n. 683 cosl come modificalo dall'an. 29 della legge 26 ghugno 1990, n, 162, in caso di
indisponibilith a ¢id da parte del lavoratore, I'szienda potrd procedere alla risoluzione del rapporto di lavero per
giustificato motivo sopgetiivo.

1 tavormton, nel cud necleo familiare venga certificatn In presenea di un tossicodipendente, possono usufruire di un periodo
complessive di aspetiativa non reiribuita, finalizzata alla assistenza per il recupero del tessicedipendente, di una dorata
rassima di 6§ mesi.

I familiari di cui sopea potranno, inolire, usufruire di permessi non retribuili per un massimo di 40 cre annue ¢ polranao
altresd usuliaire, con pricrith, delle possibilith di orari flessibili ¢ di lavoro a tempo parziale.

3) Un uso approprinto dei provvedimenti disciplinari, che tenga conto della particolare situazione del lossicodipendents
¢ del programma di inserimento,

4) Previa convenzions in sede territoriale tra imprese, Associnziond imprendiioriali, ASL e istitazioni, si concorda sull'uso.
dei contratti di formazione-lavoro per 'nssunzions di giovani che sono alla fine dei programmi di recupero ed hamne
bisogno di essere reinseriti nel monda del lavono.

Alla fine del contraito non o' lobbligo, per Fazienda, dell'assunzione a tlempo indeterminata.
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Art. 7 - Trasferta

Rimborzo spese

A) Al lavoratori comandnati i prestors Ia propria opera fuord dalla sede, dallo stabiliniento, dal laboratorio o cantiere per
il quabe somo stati assunti o nel quals fossero stati effettivamente trasferiti, compete un rimborso delle spese dagli stessi
soatenube nellinbercase del datore di lavoro,

Spetterd il rimborse delle spese relative ai pasil e pemotinmento secondo le regole che seguono:

#) il Fimborso del pasto meridiano & dovuto guando il lavoraions venga inviato in trasferta ad una distanza superiore ai 20
Em dalla sede, siabilimento, laboraiorio o cantiere per il quale & siato nssunto o sia stato effettivaments trsferiig

b} il rimborse del pasto serale & dovuto al lavoratore che, usando dei normali mezzi di irssporio oppure | mezz messi a
disposizions dall'szienda, non possa rientrare nella propria sbitazione entro le ore 21 oppure entro le ore successive alle
quali rientrerebbe partendo dalls sede o stabilimento di origine, alla fine del proprio omrio normale di bvaro;

¢) il rimborso delle spate di permottaments & dovuto al lavoratore che, per ragioni di servizio usando dei normali mezzi
di trasporto oppure | mezzi messi a disposizions dll'szienda, non possa rientrare nella propria abitazione entro le ore 22,
Tale rimborso non sard erognto nel caso in oui risulti in modo inconfutabile, ad esempio dai documenti di vinggio, che il
lavoratore non ha sopporiato spese nell' interesss del datore di lavoro relative ol pemottamento.

Il rimborse per il pasto meridiane & dovato, indipendentemente dalla distanza chilometrica della trasferta, quando il
lavoratore, durande In pausa non retribuita, non possa rientrare nella sede o stabilimento di origine e consumare il pasto
usands § nonmali mezel & irasponio oppure § mezzi messi o disposizione dallazienda,

Mon si fard lwogo al rimborso delle spess dei pasti qualora il lavoratore possa usafruire ded servizi messi a disposizione
dall'aziendn quali: bucni pasta, convenziond con ristoraton o possa consumare il pasio presso la propria mensa aziendale
o quella del cliente in cui sia stato comandato a prestare il proprio lavore; in questultimo caso, ove sia slata sostenutn una
spesa maggiore rispetio a quelln della mensa di provendenea, si provvederd sl imborso delln differenza,

Gli importi ded suddenti rimborsi spese saranno riferiti ai tratamenti aziendali in atto.

Le spese effettive di viaggio, corrispondenti ai mezzi di trasporto forniti o autorizzati dallfazienda saranno dalle stesse
anticipate, Sarnno corrisposti adeguati anticipi sulle prevedibili spese vive necessarie per Fespletamento della trasferta
ed il saldo verrd effettuato unitamente alln corresponsione dells retribuzione come disciplinato dallart. 4, Sezione quarta,

Titoke 1V.
B} Ini alternativa al rdmbores delle spese come sopea specificato, & possibile sostituine, anche in modo parziale, il rimborso
con un'indernith di trasfierta forfetiarin per cinscun pasio, merdisno o serale ¢ per il pernottamento i cui importi sono par a:

oo Dl DR0M Dl 1063023 &
Trusferta imbern 0,58 4647

5
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Gli incrementi dell'indennith di trasferin sono ripartiti in ragione del 15 per cento per be quote relative ai pasti @ per il 70
per cento per il pemobinments, &/
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Ai lavoratori comandati in trasferta in alia montagna o in sotosuolo gh imponti di cui alla precedente tabella sono
maggiorati del 10 per cento.

1 lnvartore non ha aleon abbligo di presentare decumentazione al fine di otlencre il imbaorso forfettario,

Le Parti confermano che 'indennitd cosl come disciplinatn dalln presente leltera continua ad essere esclusa dal caleolo
della retribuizione speliante per tutli ghi istituti di lagge efo di contratio,

Sia nellipotesi A) che nell'ipotesi B) le Parti confermano che non saranno erogati rimborsi nel caso in cui risulli in modo
inconfutnbile, ad esempio dai documenti di vinggio, che il lnvorators non b sopporiato spese nellinteresse del datore di
lavioro relative al pemotiaments ed ai pasti,

1l laviornione in trasfena doved atlenersi alle nome contrattuali per quants dguarda la discipling sul lavoso e alls istruzioni
impartite dall'azienda per quanto riguasda Pesecuzions del Invoro cui sin adibito; inolire, secondo le disposizioni impartite
dall'nzienda, dovri provvedere alla registrazione del materiale avato in consegna e delle ore di lavoro compiute, ad inviare
rapporti periodici che fossero richiesti dall'azienda sull'andamento del lavoro e ad sttuare fulto quanio necessano per la

sua buonn esecuziome,

11 laworatore in trasferta non dovrh effetture prestaziond strsordinarie, nottume e festive 5o non sia stalo esplicitamente
sutorizzato dall'azienda o da coloro cui Fazienda abbin conferito detto potere.

Le Parti convengono che con il presente articolo hanno inteso fissare un tratiamento misino e noa gid ammetiere riduzioni
delle condizioni nel complesso it favorevoli godute dai singoli o derivanti da acoordi aziendali o provinciali, le quali in
ogni casa assorbeno fino a concomrenza | mighioramenti discendenti dal presente articolo rispeiio alle situazioni in atlo,
Trattmments per il tempo & viaggto

Al fine di prevedere lo svolgimento del nominle arario di lavoro presso il luogo in cui & richiesta la prestazione lavorativa,
al lavoratore comandnto in trasferta, ad esclusione del personale direttivo, spetta un compenso per il tempo di viaggio,
preventivamenie approvato dall'azienda, in base ai mezzl di trasporto dalla stessa autosizzali per raggiungere ka localith
di destinazione ¢ viceversa, nelle seguenti misure:

a} In correspansions della normale retribuzione per futlo il tempo cedncidente col normale orario giomaliero di lavero in
atto nello siabilimento o cantiere di onigine;

b) la corresponsione di un importo pard all'85 per cento per le ore eccedenti il nommale orario di lavoro di cui al punto a)
con eschusione di qualsiasi maggiorzione ex ant. 7, Sezione quarta, Titoke 1 (lavore stracrdinario, nettume & festiva),

1l tempo di viaggio dovrh essere comunicato ail'nzienda per il necessario riscontro agli effetti del compenso.

E' facolth delln contratiazione aziendale prevedere In forfetizzazions dei tempi di vinggio e/o del trattamento sconomico.

nd essere eschiso dal caleobo della retribuzione spettante per tatti gli istindi contrattuali efo di legge.
Le aziends pormanno afenzione al rispetto del tempo minimo di riposo giomalieno di cul all'ant. T del D Lgs. 8 aprile 2003, n. 66.

Le Parti confermanc che il compenso per il tempo di viaggio effettuato al di fuori del normale orario di lavoro ontinua a

Trasferie con pernattamento
Resta salva la facola della Direzlone azlendale di disporre per esigenze tecmiche, produtive ed orgamizzative, In

permanenzn del lnvoratore nel luogo presso i \ t P
¥ | L~
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Il rimborso delle spese o Findennith forfettaria di trasferta sono dovati ininterrottamente per tulto Farco temporale fra
Finizio ed il termine della trosferts, compresi anche i giori festivi nonchd per i giorni di eventuale sospensions del lavoro
per canse indipendenti dalla volontd del lavoratore.

La permanenza in trasferta del lavoratore potrd di norma continuane per futta la durata del cantiere o dell'opera presso il
quale o per la quale lo stesso & stato comandato dall'szienda.

1l lavoraioss in irasfertn conserverh il nominle irnflamenio economico della sede, siabilimento o cantiere di origine. Fel
enso di Invorazione o cottimo, qualora in trasferta il lavoratore operi ad economia avrll diritto alln sua paga base maggiorta

dalla media di cotiding realizzata nel trimestre precedente all'invio m tmsferia,

Le aziende comunicheranno al lavoratore, con un preavviso minimo di 7 giomi, salvo casi imprevedibili ed eccezionali,
In destinazione ¢ la presumibile durata della trasferta, ove la stessa sia prevista soperiore n 4 mesi. Resta salva ls facolth
delfazienda di destinare a diverso luogo di lavorofcantiers il lavoratone interessato egniqualvolia ricorrano esigense
tecniche od organizzative.

In caso di infortunio o malattia, il iratamento di trasferta & dovulo per un periodo massimo di giomd 10, al iermine deid
quali il lavoratore potrd fichicdere di tomane in sede, con dinbio al imborso delbe spese di viaggio con | mezzi di trasporto
occomenti ¢ delle spese di vitto & pernoltamento. Resta salva la facolth por Mazienda di disporre il rientro del lavaratore in
qualsinsi momento,

Qualora il lavoratore sin ricoverato in ospedale o istituto di cura il rattamento di trasferta & dovuto sino al giomo del
ricavero. Durante il periodo di degenza saranno riconosciute e sole spese di permottamento, fino ad un nassimo di 15 giomi.
Pamicolari situazioni di laveratori dichiarati non traspertabili dietro ceniflcazions medica o non ricoverabili per carenze
di strutture ospedaliere saraniv esaminali caso per caso, ai fini delleventaale estensione del trattamento di trasferta.
Fesia salva la facolid per Vazienda di provvedere a proprie spese, al dentro del lavoratore, dichiarato trasporiabile dal
medico, fino alla di lui abilazions, Ove il dentro sia stato richiesto dal lavorstore, al medesimo & dovato il rimborso delle
spese di vinggio con { mezei di trasporto occorrenti @ delle eventunli spese sostenute di villo & permobianvento.

Al lnvoratore che dumante la trasferta usufruisca delle ferde collettive e continuative, vemanno rimborsate le spese di
winggio qualorn eghi rientri nella sede normale di lavoro oppure, ma sempre con il limite di spese di cui sopra, qualora
rientri nella propria abitazione. In tal caso verrd inolire rconosciudo il iraftamento relativo al feanpo di viaggio.

Al lavoratore in trasferin che ne faccia richicsta potranto easere concessi, compatibilmente con le esigenze dol lavoro, ded
permessi durante i quali cesserd ogai forma di retribuzione e di trattamento econamico di trasferts.

Quando ln permanenes in trasfertn del lovortore abbia duraia superiore & 4 mesi continaativi lazienda concederd, a
richiestn scrittn del lavoratore, una licenza minima di tre giomi dei quali uno retribuito, snoanno altresi riconoscm il
tempeo di viaggio, il rimborso delle spese per i mezzi di trsporto motorizzati cocarrenti per mggiungere lo stabilimento o
candiere di origine ¢ per il ritomo & il rimborss dei pasti consumali durante il viaggio.

1 laweratare avea ba facolth di recuperare - secando le necessith produttive nziendali - un giomo di permesso non retribuilo
el 60 giomi successivi alla data di godimento della licenza sopraddania.

E' fatto obbligo al lavoratore, pena la decadenza dal diritto di cui sopra, di efTettuare la suddetta richiesta entro ¢ non oltre
30 glorni dalla matrazione del diritto medesimo, lT (',_
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L'szienda, compatibilmente con le esigenze del lavoro, concederd la licenza medesima enlre un periodo non superiore a
30 ghorni dalla data della richiesta avanzata,

In caso di richiesta di permessi per eventi o cause particobari di cui allart, 4 della legge & marzo 2000, n. 53, Paziends
rimborserd be spese per i mezzi di irmsporio occomenti @ con esclusions di ogni aliro rimborso spese.

Agiende di manntenzione 8 di installogione di implanid

Le impress cooperative di manutenzione e di installazione di impianti comunicheranno, su richicsta delle Rappresentanze
sindacali unitarie o delle Struttare territoriali delle Organizzaziond sindacali sottescritte, la dislocazions dei cantier
quando essi occupino almeno 25 dipendenti per oltre 4 mesi.

Wells aziende di installazione di impianti con pit unith produttive le Rappresentanze sindacali unitarie potranno istitire
Organi di coordinamento.

I permessi sindacali di cui i suddenti Organi di coordinamento potranno wsufruire sono regolamentati dalla vigents

normativa in maberin.

Dichiarazioni a verbale

1l lavoratore non si esimerd, salvo motivat] & comprovati impedimenti, dal prestare 1a propria opera in trasferta, nel rispetto
delle nomme del presente contratto & con particolare riferimento a quelle detiate nella Sexzione seconds "Disiti sindascali”.

Le aziende che abbisne una prassi applicativa della disciplina previsa al punte XI) del precedente CCML, in alternativa
alla disciplina di cui al presente articolo, continueranno nella sua applicazione.

Sono osaervate le disposizioni € le norme peeviste in materia dal DL n. 19372016 (e.d. decreto fiscale) convertito nella
L. n. Z25/2016.

Ari. 8 - Trasferimenti

T lnvoratori di etk superiore ai 52 anni se vomini @ 48 se donne, polranno essere trasferiti in alira sede solo in casi
eccezionall da esaminare, o richiesia del lavoratore, in sede sindncale.

In caso di alin trasferdmenti individuali dovri fenersd conio delle obiettive e comprovate ragioni che il lavoratore dovesse
pddisrre contro il trasferimento, direltaments ovvero tramite i componenti delle Rappresentanze sindocali unitarie.

In ogni caso il trasferimento deve essere preseduto da un preavviso non inferiore a 20 giomi.

1 trasferimenti colletiivi formeranno oggetto di prevenliva comunicazione alle Organizzazioni sindacali dei lavortor e,
@ richicsta delle stesss, di esnme congiuvmo,

La presente discipling non si applica ai trasferimenti che vengono disposti nellambito di un raggio di 25 Km dalla sede,
dallo stabilimento, dal laboratorio o cantiere per il quale sono statl assunti o nel quale fossero stati effettivaments trasferitt,

Ouanto sopra non si cumula con le eventuali regolamentazioni in materda derivanti da accordi nziendali.
Art. 9 - Appalti
1 contratti di appalio di opere & servizi sono disciplinati dalle norme di legge in materia.

Sono esclusd dagli appalti i lavori svolti in azienda dircitaniente pertinenti lo attivith di trasformazions propric delfuzienda
stessa, nonché quelle di manutenzione codinaria continuativa, ad eccezione di quelle che necessarinmente I"I!hbMﬂ- easere

m V&

—._

7 L2 U



Opportune disposizioni saranno esaminate per i lavoratori gid facenti parte delazienda appaltatrice.

I contratti di appalto contiruativi svolti in axiends - stipulan duranis il periodo di vigenza del presente conlralio - saranndg
limitati ni casi imposti da esigenze tecniche, organizzative, gestionali ed economiche che, su richiesta delle
Rappresentance sindacali unilarie, potranno formare oggetto di verifica con la Direzione.

Restano comunsue salvi gli appaltl aventi carablere di continuith, ma che siano relativi nd attivit diverse da qualle proprie
dell'azienda appaltants, & quelli propei delle attivitd navalmescanichs & di installazione e montaggio in canliere.

Le aziende appaltanti devono esigere dalle axfende appaltatrici il rispetto defle norme contrattuali del setiore merceclogico
n cui appartengono le aziends appaltatric stesse, ¢ quello di tutte 1o norme previdenziali e antinfortunistiche.

I lavoratori di aziende nppaliatrici operanti in azienda possono fruire dei servizl di mensa con opporfune intese tr azienda
appaltante ¢ azicnda appalintrice.

Le Part concordano di istituire una Commissione con poter negoziali sugli appalti finalizzata a realizzare una modifica
dells normativa contrattuabe anche alla luce dells novitd infrodotie dai recenti inlerventi legistativi con conchisions dei
lovori entro 6 mesi dall’avvip,

Art. 9 bis - Lavori pubblici di servizi

N comparto dell installazione di impianti tecnologici & caratterizzato da significative quote di mercato che
comprendons la gestione degli impianti affidato tramite appalti di durata predeterminaia nel tempo.

Com riferimento allambito degli appali pubblici di servizi come individuato alle lettere £1f) e ggg), art. 1, legge 28 gennaio
2006, n. 11 e dall'art, 50, D.Lgs. 18 aprile 2016, n, 50, le Parti, nel rispetto della libera concomenia tra aziende, imendono
valorizzare principi etici e comporiamenti di responsabilith sociale volti a salvaguardare l'occupazions compatibilments
con e esigenze organizzative delle imprese codnvolie ed anche al fine di contrastare fenomeni distorsivi della concarrenza.

In casp di cessazione di appalio, Faziends uscente ne darh preventiva comunicazione alla Rappresentanza sindacale
unitaria con un preavviso, salvo fatti improvvisi, di norma non inferiore & 20 giomi antecedenti In data di cessnzione, Su
richiesta anche disgiunta di cinscuna delle Parti, verr attivato un tavolo di confronto invitando l'impresa subentrante ¢
coinvolgendo, a richdesta, le rispettive Ovgenizzazioni sindacali e datoriali.

Il confronto, che si infenderd esaurilo decorsl 10 giomi dalla data delfinconire indicatn nella convocazione, si attiverd sui
seguenti punti;

a) valutazione delle attivith prestate dall'impresn uscente con quanio oggetlo del naovo bando di gara;

b) al fine di individuare i lavoratori interessati al *cambio appalio” si terrd conto deglhi addetti allo specifico appalto che
risulting in forea alla scadenza del contratto di appalto con un mpparte di favere subondinate a tempo indeterminato in
essere da almeno dodici mesi prima delln predetin scadenzs; il suddetio limite temparale non si applica esclusivamente
per il personale in forza sull'nppalto che & stato inserito in sostituzione di dipendenti che hanno interrotio, nel corso del
dodici mesi precedenti ln scadenza del contratto di appalto, il rapporto di lavoro con la societd uscente;

¢} Vimpresa subentrante illustrerd eventuali mecessith occupazionali correlate alla propria organizzazione ed alle
condizioni dell'sppalio;

d) be Pani, in considerazione del quadro risal tanle dalPanalisi dai precedenti punti, @ in funzione della gventuale presenza
niel bando di gara di specifiche chausole socinli velle & promusvere la stabilith occupazionale del personale impiegato,
verificheranno, fermo restando quanto previsto dalla legislazione vigente, possibili soluzioni per il pﬂwnn!h coimvalio
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Inddove coerenti con l'organizzazione dell'impresa subentrants e tennto conto delle condizioni tecniche ed economiche
de] bando di gara,

L'azienda uscente, non & lenuta al pngamento del preavviso, di ¢ui all'an. 1, Sexione quarta - Titolo VIII - monché kn sua
indennild sostiteliva, i lavorator sssunti dalfimpress subeniranbe.

Art. 10 - Esternalizzazione di attivita produttive

Mel caso di esternalizzazione di attivitd, gid precedeniemente inserite nei processi produttivi delle imprese coopertive
applicanti il presente contratto ¢ comprese nel campo di applicazione del medesimo contratio, md alire imprese oo
eoaperative aderenti alle Associnzioni cooperative firmatarie del presente contratio, le Parti si impegnand:

- nel caso di imprese non cooperiive controllate dalle imprese cooperative di cui sopra, a rendere possibile
Papplicazione del presents contratto al personale dipendente codavolto dal processo di esternnlizeazione;

- nel caso di imprese non cooperitive pariecipate ma non controllate dalle cooperitive, a faverire le condizioni utili per
unn annloga applicazions cailratiaale.

Cualara il processo di esternalizzazions di anivith di servizi di sapporto, gid inserite nei processi produttivi di imprese
cooperative applicanti il presente CCNL, riguardi personals in forza alle medesime cooperative, Je Panti concordans
l'applicazione del presente contratio qualorn sin evidente, nellunith produttiva esternalizzatn, la prevalenza di rapporti di
Fornitura di prodotti o di servizi compresi nel campo di applicazione del presente CCHL, anche tenendo conlo dei
programmi di medso terming della stesan unith produttiva.




TITOLO II
Classificazione del personale ¢ particolari tipologie di lavoratorn

Art. 1 - Classificazione dei lavoratori
A decomrera dal 1" gensniado 2032, la Parti concondans di ndotare il seguente sistema di inquadramento ded lavoraton,

I profondi cambinmenti dei fistior ¢ del modelli di organizzazions del lavoro intervenutl in questi annd in funzione
dellevoluzione dei mercatl, delle Gillere, del processi di ceeazione del valore intemi alle imprese e dellevoluzions
tecnologica, caralterizzata dalla crescents digitalizzazions ¢ dalle innovazioni opemzionali connesse nd Industnia 4.0,
comportane una trasformazione della prestazione lavorativa e delle professionnlith. In questo contestn, il sistema di
inquadraments intends valorizzans il sontributo atteso del lavoratore in termini di responsabilith ed sutonomia proprie dei
diversd ruoli aziendali attualizzando i contenuti di professionalith & In terminologia dell'attanbe sistema di inquadramenio,
prendendo atio delle innovazioni teenologiche ed organizzative e della tmsformazione digiiale dellinduistria e della societh
dal 1973 ad opgi, tenendo conto dellintemaxionalizearion: dalle organizearioni & ded sistemi professionsli anche con
riferimento al Sistema earopeo BOF, garantendo compatibilitd con il quadno normative ¢ di certificazions generali e i
compario/filicra dei sistemi aziendali.

[ lavorateri rientranti nelle diverse categorie legali di quadri, impiegati ¢ operai sono inquadrati in una classificazione
unica articolata i nove livelli di inquadramento ricompresi in guattro campi di responsabiliti di reolo:

= . Ruoli operativi: livelli D1 e DZ;

- €. Ruoli tecnico specificd: lvelli C1, C2 e C3;

- B. Buoli specialistici ¢ gestionali: livelli B1, B2 e B3;

- A, Buoli di gestione del cambinmento ¢ innovazione: livella Al

Ad nove Hvelli di inguadramento corrispondono eganli valon dei minimi tnbellan secondo le tabelle rportate nella Seziomne
Quarta - Titoboe IV, T livelli retribativi indicati sono quelli mgguagliat & mese (173 ore) & sono uguali per bt § lavoratori
indipendentemente dalla differenea di etd,

L'ingquadramento dei lavoratori nei nove livelli previsti & effetbanto sulla base delle declaratorie generali di cui al
successivo punto 1.1, che definiscons i eriteri di prafessionalith in termini generali ed uniformi per tutti | comparti in cui
si articola Pindustria melalmeceanica & dell'installazione d'impianti,

Al punito 1.5, & riportata una clencazione esemplificativa di famiglie professionali aggregate per anee funzionall desunte
dai pid diffusi modelli di organizzazione per funzioni e, al ponio 1.6., una nota metodologica delle esemplificaziond di
deserizione di profili professionali, riportati in calee alli*art. 10 del presente titolo, quali stramenti da wlilizzare nd find
dellimplementazione operativa del sistema di inquadmmenio che saranne integrali dai materiali che In Commisslane
nazionale sullinquadrmento professionale ha il compito di elabosare.

Dichiarazione delle parti
L'apprendistato costitwisce il contratto di lavoro da privilegiare per Finserimento lavorativo dei giovani. Le discipline
contratiuali per I'npprendistslo professionalizzante, Fapprendistalo per la qualifica e per il diploma professionale, il
diploma di istruzione secondaria superiore e il cerlificato di specializeazione tecnica superiore ¢ I'npprendistato di alla
formazione e reerca sono allegate ol presente CCNL di ul sono parte integrante,
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1.1. Declaratorie Generali

Le declarsioric sono definite sulln base dei seguenti criterd ol professionalith:  outonomia responsshilith
gernrchico/funzionale, competenza tecnico-specifica, competenze trsversuli, polivalenza,  polifunzicnalit,
miglioramento continuo ed innovazione comelati o meovi sastemd integrati di gestiona.

Gili elementi di professionalith elencati sono precisati ed esemplificati nelle diverse possibili applicazion: determinsie dal
contesio aziendale nel glossario niporiato al punto 1.4, e vanne riferiti al roolo effettivamente svolto da! lavorataore
nell'ambito dellarganizzazione aziendals.

Le declaratorie individuano le competenze, le relative intensith e le aree di asutonomia & responsabilit distintive ded raoli
che afferiscono allo stesso livello di inquadramento selezionate ¢ gradunte in funzione del contesto aziendale.

1 criteri dil professionalith in cui sono articolnte l2 declaratorie non sono necessarixmenie compresendi ¢ concorrann utt
o in parie o con diverso peso, in funzions dello specifico contesto arganizzativo e tecnologico che caratierizzn impresa
o Ia singols unith operativa/funzionale, tenendo conto dellampia articolazione su pilt comparni & varisth dimensionale del
sollore melalmeccanico & dellinstallazione d'impiani,

Ad fini della classificazione nelle categorie legali di opernio ed impiegato, si considera la prevalenza di ativith manuale
o operativa nell'esercizio del nuola, imlipendentemente dal livello di inquadramento.

Al lavoratoni c.d. intermedi continuano ad essere applicati 1 trattamenti in alto.

Per lavoratori direttivi &i intendono 1 laveratori con fonzioni gerarchicle o dotati di awtonomin tecnicn organizzativa in
funzione del relativo livello di inguadrnmente.

CAMPO D). - Ruoli operativi: livelli D1 e D2

Livello I

Appartengona a questo livello:

- i lavoratori che svolgono sttivith produttive, amministrative o di servizio elementari relstive & un limitato numero di
posizioni di lavoro di uno specifico ambito operativo/funzionale secondo istruzioni di lavoro definite, Per questo niolo
nom sono dehieste conoscense oo abilith professionnli specifiche ma competenze digitali, antmetiche ¢ di comunicazione

di base.

In funzions del comtesti aziendali tali lavorston sono coordinali nella pariecipazions alle inizistive di miglioramento

aziendali, Q
Livello D2

Appanengond aqueste livello

= i Invoratori che con limitata sulonomia svolgono altivith produttive, tecniche, nmministrative o di servizio ondinarie in
un'area di lavoro delerminata di wno specifico ambito opemtiva/produtlive o funzionale. Sono richieste conoscenze e
abilith specifiche adeguate all'applicazions di istruziond ¢ procedure di lavoro utilizzando strumenti e sistemi, anche
digitali, preimposiati.

In funzione dei contesti aziendali esercitana una limitats inizistiva di adatiamento, manutenzions & regolazione su aitivitd

e stramenti, interagizcono col proprio gruppo di lavero, riporiano autonomamente gli avanzamenti operativi e le anomalie
identificate, utilizzandsa rapporti prefmpostati o informntizzat & semplict strarmenti di conmumicazione digitale, adolinndo
Ia cometia terminobogin tecnicn di base anche di origine straniera. Tali lavoratori sono normalmente coinvelti utilizzando
le metodalogie prescritte nelle eventaali iniziative o sistemi di mighoramento aziendale. \ '




CAMPO C - RBuoli tecnico specifici: livelli C1, CF o C3

Livedle CI

Appariengono a questo livello:

- i lavoratori con le caratteristiche di cui alla declaratoria del livello precedente che swolgono be attivith di un'area di lavoro
determinata di uno specifico ambito operative funzionale con polivalenza, riconoscinta autonomia, con capacith di
diagnosi tecnico-specifichs o di comunicazione & lavaro in gruppo.

In funzione dei contesti aziendali svolgono con camattere di continuith attivith di collegamento operativo non gerarchico
all'interno del team o con i team conmessi, di tatoraggio e formazione in affiancamento ai colleghi secondo piani e modalita
definiti. Propongono interventi di semplicl modifiche e adattamenti ¢ forniscono wn spporio atlive ai processi di
miglioraments con autonomia nell' applicazione delle melodologie disponibili.

Livelle €2

Appanengons A quesio livello

- i lavoratori che apportana, eon normale autonomia nella sceltn esecutiva ded procedimenti, il contributo individuale
nellambito di anivith produttive, tecniche, namministrative o di servizio deorrenti, complesse ¢ di elevata precisione, sulla
base di conoscenze ed abilith complete delln tecnologia e della disciplina specifica con ln copacith di interpredare
istnazioni, disegni, schemi, modelli di normale utilizzo ¢ di applicare nell'smbito di procedure generali, la pid oppartune
tecniche @ strumenti, anche digitali, di analisi ed intervento, con la responsabilith della corretla esecuzione,

Mell'ambito di tale sutoncmnin esscuiiva, in base alls definizioni organizzative guidano un gruppo di aler lavoratori.

In funzione dei contesti aziendali, contribuiscono all'adattamento, manuienzions ¢ regolazione dei processi relativi al
proprio gruppo di lavoro, comunicando gli avanzamenti operativi ¢ ls anomalie identificate nelle modalith prescritte,
anche utilizzando strument] & comunicazions ¢ semplice ricerca ed elaborazions digitale dei dali e delle informazioni,
con uiilizzo elementare di terminologia melln lingua straniera rilevante. Operano in un ampio ambito operative o
funzionale e con coneapevolezzn interdisciplinare sono capaci di interagire con altre fanzioni aziendali & con i cliemi e
fomitor, anche estemi,

I lavoratori pariecipano attivamente alle iniziative o sistemi di miglioramento assicurando il corretto utilizzo delle
metodologie adottate ¢ coordinando operativamente | gruppi di lavoro ¢ migliommvento.

Livelto €3

Appartengonc & queste livello:
= i Invoratori che haono responsabilith sullo svolgimento ed i risultali di specifiche sitivith produttive, tecniche,
nmministrative o di servizio con le opporfune sutonomie di iniziativa nell'ambito delle provisioni aziendali a fronte delle

variabilith dei processi,

Mell'ambito di tale sutonomis di intziativa, in base alls definizioni organizzative guidane & controllase gruppi o squadie
articolate df alid lavorston con eventunle interfacoia verso altes unilh o funzioni.

Possiedono complete ed articolale competenze delle tecnologis & delle discipline specifiche che permettono di affrontare
antonomaments operazioni e lavori complessi ¢ di clevata difficolty, anche non ricorent], ed effetiuanc diagnosi e
definiscons metodi ¢ stromenti nelfambite di dirsttive generali, con Patilizzo i dispositivi od applicazioni digitali,
specialistiche ¢ complesse non predeterminate. Svolgono con autonomo contributo di diagnosi ed analisi, adattamento,
manutenzicne e regolazione di sistemi complessi, comunicando gli avanzamenti operativi, le anomalie & le scluzioni
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identificate mel modi adeguail anche ubilizzando stromenti di comunicazione, reperimento dell'informazione ed
elaborazione digitale,

In fanzione dei contesti aziendali coordinano e attivith con definizione delle prioritd operative o fronte dells esigenze di
clienti & fomitori, anche estemi, con sdeguato wilizeo della lingua siraniera in uso, Operfrs su una famiglia di processd
con elevata consapevolbezza interdisciplinare ed in inlerazions con alire funzioni aziendali e con i clienti e fomitori estemi,
Teli lavoratori guidano inizistive o attivith nferiie &i sistemid di migliorsiento assicurando la scela ed il comretio utilizzo
delle metadabogie nall'ambito delle diredtive generali,

CAMPO B - Ruoli specialistici e gestionali: livelli B1, B2 & B3

Livello B

Appartengono a queste livello:

= | lavoratori che nell'ambito di imporianti fonzioni o aree di specializzazione, con ampia auwionomia operativa ¢
responaabilith dei risultati svolgono abtivith produttive, tecniche, mmministrative o di servizio di elevato livello tecnico.
Possiedonn competenzn ¢ perizin teenico-specifiche elovate derivanii da aricolati percorsi di esperienza e formazione,

In base alls definizioni organizzative guidano, coordinano e conducono con apporto di elevata competenza tecnico-pratica
un gruppa &i alin lsvoraton,

In funzione dei contesti azicndali propongono ¢ realizzang, in fase di esccuzione & nel rispetto delle procedure e ded livelli
di responsabilith, modifiche e varinnti, con autonamia di diagnosi, analisi, definizione ¢ repolazions dei processi e degli
sinimenti, con swomomin nells presentazions delle aifivith ¢ dei problemi utilizzando con perizia strumenti di
comunicazions od elnbornzione digitale, csprimendosi adeguataments nella lingua straniera in use,

Contribuiscons con competerze ed ativith riferite ad ambiti funziooali anche in diverse arce operative aziendali ¢ con i
clienti & fornitori estermi ¢ internd.

Sono supporiati nello sviluppo di un proprio percorso di apprendimento continug @ contribuiscono allo sviluppo di
compelenza dei propri collaboraton.

Guidano in funzione di significativi obiettivi iniziative o sistemi di miglioramento aziendale.

Livelle B2

Appanengans a questo livello:

= | lnvoratori diretlivi dotati di competenze specialistiche rilevanti per Pefficienza e la continuith tecnico produttiva
dell’azienda. In base alle definiziont organizzative esercitano, con discrezionalitd di decislons nell'ambdite di direttive
generali, responsabilith sutonoma di unith oo progett, sssicurando la gestione organizzativa ed economica delle risorse
nssegnade. Bono in grado &i svalgere & coordinare con definizione delle pricrid operative atlivild complesses in condiziond
normalments prevedibili ma soggetie a cambiamento, dingnosticando be soluzioni e scegliendo Tutilizzo dei metodi e
degli strumendti specinlistici ¢ generali pertinenti. Sviluppano stivaments il proprio percorse di apprendiniento cantinus,
Sona dotati di un'nvanzata capacith di reperire e trattare tatts le informaziond tecnico economiche necessario e di impostane
analisi ¢ presentaziond complesse coordinando contributi utilizzando con perizia strumenti di comunicazione ed
elnbormzione digitale, comanicando nelin lingun stroniem i wsa,

In funzione dei contestd axiondal, gaiduvo lo aviluppo di competenea dei colleghi nelle ares di propria specializzaziong ™
& In motivazione dei propri collaboraton, stabibendo con le Parti rlevanti be rscrse di mezzi ¢ tempi, Contnbuiscono su
ampie fmiglie di teenologie e funziond, in diverss nree operative aziendali ed ambiti in relazione con altre funziond
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aziendali @ clienti & formilor esterni in autonomia nell'ambito delle direttive generali. Promuovono e validano le modifiche
ed inmovazioni tecniche, metodologiche ed organizzative, & contribviends con autonomda al progelti di investimento,
rappreseninno la propeia ares in attivitd interfunzionali di miglioramento ¢ progeiio.

Livelle B3

Appartengono a questo loeells:

= i lavoratori che, oltre alle carntteristiche indicate nells declaratoria del Hvello precedents, presbdiano competenze
distintive e in funzions del contesti azlendali, assicurano attivith di pestione ¢ supervisione di funzioni, scrvizi, enti
produttivi efo progetti fondamentali per I'azicnda. Possicdono alia specinlizzazions sostenvata da percorsi i formazione
avanzata ed espericnza specifica con la capacith di gestine anche cambiamenti o problemi non determinabili & prior,
sviluppando soluzioni innovative in risposta a problemi complessi & negoziando autonomamente in contesti articolati e
di incertezes,

In funzione dei contesti aziendali planificono ¢ perseguono o sviluppo di competenea ¢ motivazions dei propr
collaboratori, svolgono attivith di coordinamento, inegrazione ¢ innovazions, organizzano ¢ govemano processi di
modifica ed innovazione iecndca, metodologica ed organizzativa, contribuiscono nlla configurazions dei proget di
inveslimento ¢ rappresentans |a proprin area in ambit inferfunzionali di miglioramento e innovazione.

CAMPD A - Rooli di gestions del cambiamento ¢ dell'innovazione: livello Al
Livella Al

Appartengone a gquesto Hvello:
- § lavoratori con qualifica di quadro che, olire alle carotteristiche indicate nella declaratoria del livello precedents, con

carabtere di contimeith & limitate deleghs &i poteri € rappresentanza csercilans smpia sulonomia nellambito degli obiettivi
genernli dell'impresa per il presidio di important] aree di competenza specialistica e per la conduzione di uno o pi servizi,
unith efo progelti, anche di grandi dimensioni ¢ complessith ¢ rilievo strategico, coondinando funeioni diverse ed
nssicurando In gestione dei fattor teenologicl, umani, organizzativi ed economici del perimetro assegnato proponendo
ohietlivi specifici e contribwendo alla definizione degli stessi obiettivi generali in un contesio di cambiamento non
determingbile & pricr. Possiedono elevate capacilh tecniche, gestionali, organizeative ed svanzata conoscenza del settore
in cui operano ¢ delle connessioni con i sslton correlati. Sono in grado di operare e geatire per obiettivi nelFambito di
camplessi processi aziendali governando le sirategic di ottimizzazione e sviluppo delle risorse: umane, materiali ed
immateriali. Promuovono ed orientano processi di cambiamento strattarale tecnico ed organizeative wilizzando un
articolato portafoglic di competenzs teenologiche, organizzative, personali e sociali,

Narmativa (erded
L'azienda ai sensi del combinato disposto dell'articolo 2049 del codice civile & dell'articoln 5 dells legge 13 maggio

1985, n. 190 & responsabile per i danm conseguent a colpa armecati dal quadeo nello svelgimento della sun attivita.
La suddetta responsabilith pud essere garantita anche mediante Ia sottoserizions di apposita polizen assicurativa,

L'aziendn garantivh el quadro dipendente, anche atiraverso eventuale polizza assicurativa, I'assistenza legale fino alla
senienza definitiva, per | procedimenti civili e penali ned confronti del quadro medesimo per fatli che siang direttaments
connessi all'esercizio delle fanzioni attribuiteghi.

Previa autorizzazione axiendale, ai quadn ¢ rconosciuta Ia possibilith di pubblicazione nominativa, di neerche o lavar
relativi alle attivith svolie e di utilizzazions dei dati e delle informazioni sequisite pellfambito dell'atiivith favorativa




In relazione alls loso esigenze, |z azicnde di porma promuoveranna, ancha avvalendosi delle Commissioni territoriali per
la formnzione professionale, la partecipazions dei quadri a inizintive di formazione finalizzate al miglioramento delle
capacith professionali.

La paniecipazione dei singoll a corsi, seminari o alire inizintive formative sard concordatn tra 'aziendn ed il lavoratone
inderessato.

1.2, Criteri di inserimento & mobilfd
Lapplicazione del sistemn sarh basatn sul riconogcimento o b valorizzazions delle capacith professionali dei lavorstor in
base alle declarstorie professionali nell'ambito del conteato aziendale.

Bel comune interesse di un equilibrato evolversi delle tecnologie, delle organizzaziond, della produilivity, e delle capaciti
professionali stesse, pué essere valutata compatibilmente con le specifiche esigenze tecniche ¢ con le esigene
organizeative od economico produttive l'opportunith &i sperimentare in gade aziendabe | in accordo con la .S U, d'intesa
con le strodfure territoriali delle Onganizzaziond sindacali stipulanti, nell'ambito dei principi di riferimenio comune
individuati dnl CCML e dalle linee-puida elaboraie dolla Commissions nazionale, interventi di adatiamento
inquadramentale, secondo quanto previsto dal successivo nrl. 3, fermi restando gh accordi aztesdali gis in atto.

L'evoluzione professionale dei lavoratori si svolgerd nelfambito delle esigenze organizzative ed economico-produttive
dell'azicnda o, peranto, non dard heogo ad una dinamica suiomatica ed illmilata,

Fatti salvi gli accordi aziendali in smeateria, le Parti convengono, limitstamente ai passagpi di cui alla succestiva lettera A)
ed ai criteri di imserimento & mobilith di cuid alla successiva betiera B), 1 seguente discipling.

Al Lavovatori con la gualifice giuridica di operale

1 passaggi dal livello D1 a livello D2 avvermanng come segue:

a) i lavorator senza specifica pratica di lavoro, provenienti da scuole professionali ed in possesso-del relativo titolo di
studio (livello 4 QEQ) saranno inseriti nel livello D2 dopo 3 mesi dallsssunzione;

b} per i lavorator inseriti in figare professionnli articolate su pit Hvelli, l'assegnazione al livello D2 - avverrd entro il
termine di 18 mesi di svolgimento della - prestazione; per i lavoratori che abbiano acquisito conoscenze & capaciti in
corsi professionali specifici di livello 3 QEQ linserimente in D2 avverrd entro il termine di @ mesi;

) per | lavoratord del livello D] connessi al ciclo produtiive il cud sviluppo nei livelli superiard & collegato a modifiche di
caraitere organizzalive o tecnologico compartanti un cambio di molo il passagpio al livello D2 avverrd comungue entno
il fermine di 36 mesi di svolgimento della prestazione. Tali pnssaggi non comporiemnno nocessaramentie un chmbiamento
di manakeni;

d) per i lnvoratori del livello D1 addetti alle linee a catena o a cadenza si dard lnogo al passaggio a livello D2 al termine
dei 36 mesi di svolgimento della prestazions in linee di montaggio. Tale passaggio non presuppone necessariamente un
cambiamenio delle mansioni. 11 lavoratore, anche dopo Vscquisizions del livella D2 non potrd riffntarsi di nootare s
qualsinsi postazions di lavoro dell'aitivith produtiiva stessa.

Li conaiderano lines & cadenza, ivi comprese | linee & calena, i sistemi o le linee di produzions di gerie costituite dn una
successione di posti di lavoro (stazioni) su ciascuno dei quali si effettua sempre Ia stessa operazions teenologica su Parti
ed insiemi che si spostano tra le postazioni o lungo le lines o mexzo di sistema swlamatico (i tecnologia meccaniea,
preumatica, eletirico-clettronica, ece.), di tasporio con cadenze determinate dal sigtema di supervisione della linen,
determinando il lempo n disposizions di einseun posto per eseguire il lnvoro assegnnto ugunle alla "cadenza®, ciog al
tempo di spostaments del prodotto dn ona stazione ad una sinzione lhttuh'ﬂ
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B Laveratori con gioallffea gluvidicn df fmplegaie

A questi Invoralori saranno applicati | seguenti criter di inserimento in aziends e di mobilith:

2) i lavoratori in possesso di Inarea {anche iriennale) o diplomn ITS (Livello QEQ 5, 6 e 7) in fase di inscrimento
nelfazienda, werranng inguedrati nel livello C3, sempre che svolgano attivith increnti alla lsurea o al diploma conseguiti;
b) 1 lavoratori in possesso di diploma di souole medie superioni (Livello QEQ) 4 limitatamente n percorsi quinguennali),
in fose di inserimento nell'nsiends, verranno ingquadrati nel livello €32,

Tali lavoraton passeranng in ogni caso al livello C3 dopo 24 mesi di ininterrotla permanenza in attivith inerenti al diploma

cOnseguibo;
) i Invoratori inguadreti nel livello D1 dopo 18 mesi di indnierrona permanensza passerann al livells D32,

1.3, Norne transitorie
Le aziende procoderanno cntre il 31 dicembre 2021 a riclassificane i lavoratori in forza secondo Ia seguenie tabella di

comparazione fra e previgenti categorie @ § nuovi livelli di professionalith.

La riclassificazione definita in base alla tabella di comparazione ¢ alle precedenti clausele individua esaitnments In
cormispondenza ira le previgenti categorie & 1 nuovi livelll di inquadramento & non pud di per sd compontane un
inquadramento ded lavaraton in Bvelll diversi rispetto a quelli risaltant] dalla applicazione della stessa.

ATTUALI MINIMI MINIMI | MINIMID | MINIMGD | MENIMI
CATEGORIE o CAMPI FROFESSIONAL] | LIVELLI|  ésl dal dal dal
ALNS201 01062004 | DLDE0II | D1E202 | 0LDE2AE
1 1.330,54 Ellninazione 1° eategoria
1 463,71 1] ol L9eT | 1s0a67 | 1se0T | 148889
] 1628 69 RUOLI OPERATIVI i 19065 | 17mase | 1emas | 1esu07
35 166158 c c1 1oas0n | 181243 | voongn | LemeTd
RUGLI TECNIOO
4 169907 SPECIFIC] c2 15008 | s | Lss | oLmzan
5 181,58 cy | 2ass | orsened | nmensd | nsadss
3 1.950,39 Bl amgs | na3e2s | zeoams | pemne
] 208245 B | 24099 | zamgas | riesss | zanan m
[} 2275,13 m | 2eeam7 | namgen | 23mss | 23063
| P
] 2,507 48

-
Al FALLE | 14641 TAWAT | LE40% @_f.

2

A for data dal 1° glugno 2021 & eliminata la 1* categoria. | lavorndon gid in forza al 31 maggio 2021 & inquadrati m 1"
categoria sono riclassificati nel livello D1 a decorrere dal 1° giugno 2021, W \ ’ ﬂ M
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I lovorator gin in forzo ol 31 dicembre 2021, interessati dalln rickassificazione secondo |a precedente iabella di
comparazions, conservano lanzianith di servizio gih maturata & dale data & it gl effeit coniratfuali nonché i periodi &
atlivild gid svolti secombo quenio previste ai punts I, 111 & IV, lettera B) Mobilith professionale delfart. 1 & all'an. 3,
Sexione Cuarta, Titols 11, CCNL 26 gennabo 2017 che saranno considerat] utili ai fini della relnssificazione ned moov
livelli di professionalith.

Entro il 31 dicambra 2021, al lavorators gib in forza alla medesima data, sark comunicntn la rclassificazions definita in
applicazione delle nonme transitorie ¢, lnddove non siano stati ancora completati i periodi di attivitd richizmati al comma
precedente, saranno oliresl comunicati | periodi di atlivith ancora da svolgere i fini del passagpio al livello di
inquadrasmento di ffednento.

Leddove gih presenti in azienda specifici adattamenti inquadramentali Fadozione del nuovo sistema i inguadramento
contrattuale non potrd comportare né perdite né vantaggl per le nxiends & i lavortori,

14, Glgssario od esemplficaciond del eriteri di professiomalitd

1. Auionomin-Kesponsabilith gerarchicoffunziconale: ¢ l'ampiczza i impatio ¢ di  influcnza gerarchica o
tecalco/funzionale do il grado di sutonomin ¢ discrezionalild esecutiva e d'inizintiva sulle attivith atiribuite in un
determinaio contesto organizzativo. Tale contributo pud essere riferilo alla propria attivith individuale o anche aline
aitivith e risorse (umans, tecnologichs, economiche, materiali, informative, ecc.)

Esemplificacioniz

= Tipi di responzabilith di bedgeticonto sconomiso/suliato, sce.

- Dimensione e qualificazions dei npori in termind di ampiezza del controllo gerarchico funzionale

- Area organizzativa e complessith del prodobliofprocesso su el i esereita Finflluenza (tecnion, economica, argnnizzmtiva
e geografica)

2. Competenza tecnica specifica: sono le conoscenze ¢ lo capacith teoniche operative, di processa, di prodotio ¢ di
prevequisiti di certificazione, studio oo esperienza, direttamente connesse allp specifico ambito di azione nel contesto

amendale

Ezempliflcagiond:

rischi: di detericraments del prodotto, di sicurezza, ambientali, di continuith del processo

- Autonomia di disgnostica ¢ adattamenio nell'esecuzions dei compiti professionali in condizioni variabili
- Reperibilith di mercato

- Rilevanza competiliva aziendale

= Perimetro di influenza; attivitd personale, del grappo, aziendale, di settore

= Indicator di misurn delln prestazions

3. Competenze trasversali ¢ partecipazione al miglioraniento: sone i saperi ed i saper fare che il lavoratone pub applicare
& iragporiare su differenti ambiti funzionali e di processo e che abilitano i risuliati dells competense tecnico specifiche in
termini di efficacia ed efficienza, Fsse comprendono competenze relazionali di ascollo e comumicazione, di Invom
individuale & collaborazione in grappo, di problem solving per la partecipazions al miglioramento continiun, compelenss
digitali generali, di apprendimento permements ¢ di adattamente multiculturals & linguistico -
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= Controlle & regolazions
= Craalith per precistone, dimensions, vabore, complessiia, natura dei materinki & ded componenti, natara ed intensith dei Q\‘
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Eremplificagoni?

- Agcollo comunicazione ¢ relazions

- Partecipnzione al iiglioramento continuo ¢ suggerimenti

- Partecipazione ¢ coordinnmento del lavoro di gruppo

= Esposizione al cliente ed al fomilore

= Agilith & adattabilith

- Pisnificazione ¢ gestione

- Apprendiments continuo & formazions di sé

- Supporio & formazione & alin

= Lingue stranicre

- Utilizzo degli strumenti informatici e digitali

4, Polivalenza: & la capaciid di effettunre, in un perimetro definito dell'organizzazions, prestazioni analoghe: diverse
posizioni sulla siessa linea/ufficio o la stessa posizions su pil linee, uifici, unith organizzative

Esemplificazioni:

- Capacith di ricoprire posizioni diverse di complessitih ed onerosith equivalente nella stessn unitd orgonizzativa o
disimpegnare In stessa posizione in diverse unith organizzative ¢ contesti operativi diversi

5. Polifunzionalith: & la capacith del lavoratore di svolgere attivith accessorie normalnvente riferibili a diverse arce di
mestiere/Tunzionali ed esercitare a responsabiliti in aree funzicnali diverse

Eremplifcapiani:
- Capacith di esercizio della proprin attiviti/responsabilih in integrazione con moli tecnici diversi, o di attingere ad alin

saperi tecnico/disciplinar per svolgere attivitd o presidiare pid fanzioni in posizion composite

6. Mighoramento continuo ¢ innovazione: partecipazione ai npuovi sistemi integrati di gestione operativa ¢ di
organizzazione del lavoro ad esempio di tipo 130 9000, 14000, 18000/45000 o normative che richisdono capacith di
contribuire ai clcli di migliommento contimuo e processi di innovazione a fronte delle evoluzioni della tecnologia ¢ dei
mercati, per il miglioramento delle condizioni di lavoro, dellefficienen

Esemplificagionl:

- Attitadine cliente/fornitore intemo lungo il processo

- Capacith di contribuire all'implementazione delle soluzioni tecniche, di prodotio ¢ processo, ed organizaative

- Capacith di utilizzare, sviluppare individualmente efo collaborativamente, metodologie ¢ strumenti, anche digitali,
previsti nell'ambito dei modelli onganizzativi

- Capscith di guidare’oricntare il miglioramento elo linnovazione
= Capacith di diffusions delle pratiche ¢ di elabarare proposts Innovative

1.5. Esemplificavione delle figure prafessionali aggregate per arée finnglonali

Le seguenti esemplificazioni di famiglie professionali individuano una selezione di possibili esempi rappresentativi delle
diverse funzioni'mioli aziendali & ricomprendono oltre o figure professionali gid presenti nei precedenti CCNL nuove
figure professionali connesse all'evoluzione delle tecnologie, ded modelli di crganizzazions ¢ nella prospettiva dei sistemi
inegrati di gestione e miglioramento o deghi impatti della digitnlizzazione.

Le aree in cui sono organizzate le famiglie professionali hanno un valore indicativo e sono desunte dad pif diffusi o diversi
modelli di organizzazions per funzioni, \1 ,,(r [ -
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Le famiglie professionali esemplificate potranng esere poi declinate in figure professionali articolate su diversi livelli
contrattuali, in funzione deghi effettivi contenuti di ruclo e ded contesti aziendali, sulla base dalle declaratoris generali.
Per ciascuna arca funzionale possono poi csserc considerati muodi “generalisti™ con riferimento a quelle famiglie
professionali trasversali rispetto oll*insieme delle attivitg o delle competenze specifiche dell'area funzionale che in base
ai conlesti aziendali 81 possono articolare sui diversi livelli di inquadramento.

I quattro campi di neolo: Bwoli operativi, Ruoli tecnico specifici, Ruoli specialistici @ gestionali, Ruoli di gestione dal
cambiamento & Innovnrions sono un riferimento ulils per uniformare le terminologie da adottare in azienda od fini
dellarganizzazions dells figure professionali nei livelli di inquadramento fermo restando che gli siessi termini di addetio,
responsabile, specialista, tecnico possonoe mppreseninrg in funzione dei contesti aziendali contenuti di roke diversi o
essere soslifuiti da denominazioni derivantl dalla necessitd di inquadrare Forganizzazione in standard di nomenciabwra
internazionali, ad esemplo quando &l ulilizzino termini quali manager, supervisor, specialist, leader,
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COLLAUDD E LABGRATOR]
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FELASTI

LOGISTICA DI PRODLUZIONE

LOGISTICA TRASPORETI
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DISEGHATORI E FROGETTISTI METODI,
PROCESSUIMPIANTI
MSEGNATORI E PROGETTISTI FRODOTTO
“PROGETTISTI METODI DI PRODUZIONE
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SYETEM EMOINEER

SERVIEI INFORMATICH

1.6 Nota metodalogica delle esemplificazioni di prafili professionali
Gili esempd di profili professionali, che seng rportati in calce al successivo art, 2 relative alln Commissione Mazionale
per IInquadramento professionale, sono raccolti per aree Fanzionali di riferimento in coerenza con la precedents
esemplificazions di famiglie professionali.
Il formato tabellare metls in evidenza I'wiilizzo dei 6 criterl di professionalith per la definizione del corretio
inquadremento nel livello applicandoli a figure professionali specifiche dell'arca con funsione di pura esemplificazione
che non pud avers pretese di completezza ¢ non he caratiere prescriftivo vista In varietd di contesti aziendali, per
organizzazione, tecnologie e dimensioni che devono essere alfrontati direflamente atlraverso le declaratore genernli,
i norma gli esempi di profili professionali sono implicitnments riferiti ad ipotesi di contesto aziendale specifico e
quindi I'espressione *in finxione del contesti aziendali™ non & Aportata sistemnticaments nelle tabelles di esemplificazione. ﬁ
&olo in casi particolan si & reso necessario eaplicitarla a fini di gencralith per introdurre opziond quali ad esempio, relative
alla conduzione di collaboratori, ai perimetn di polivalenza, alle competenze tecnico-specifiche ¢ trasversali ‘ﬁ
I metedo ssemplificato pud esere per analogla di supports nello sviluppo dei profili professionali & del boro corretto =
inquadramento nel reale contesto organizzativo e tecnologico che caratierizza I'impress, secondo quanto precisato al
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Art. 2 - Commissione nazionale sull'inquadramento professionale’

Le Assoclazioni cooperative e FIM, FIOM, UILM, ritenendo che il nuovo sistema di inquadramento professionale
costitgises uno stroments fondamentale per la valorizzazione del lavoro delle persone in coerenza con i profondi
cambiamenti dei fattori ¢ dei modelli di organizzazione del lavoro intervenuti in questi anni, convengono di costituire la
Commissions nazionale sullinguadrmmente professionale con il compito dic

= monitorare lapplicazions del nuovo sistema di inquadramento professionale;

- elabornre una rmocolta di profili professionali rilevanti tenendo conto delle specificild dei comparti, filiere ¢ bacini
(installazione dimpianti, informatica, sulomotive, ecc.) che sarh gestita e condivisa secondo quanto definito di comune
accordo dalle Parti; le esemplificazioni di profili professionali riportate in calce al presente articolo, costituiscono esempl
guida per la Commissione per definire gh ulteriori profili professionali;

- fornire valutazioni ed indirizzi qualora si verifichino contenziosi sullapplicazione del nuovo sistema di inquadramento
=u richiesta delle Parti;

- propaerre alle Parti stipulanti agglomamenti dellesemplificazione delle figure professionali e progressions nei livelli di
professionalith in funzione dell'evoluzions tecnologicn e coganizzativa dellindustria metalmeccanica ¢ delFinstallazions
dimgriandi;

- elaborare linse-gulda per le sperimentaziond di interventi di adattamento ingquadramentale finalizzati a valorizzare le
professionalith dei lavoratori in cocrenza con le specificitt degli ambiti tecnologici & dei modelli di organizzazione
nziendale di cui al precedents ant. 2;

. monitorare le eperimentazioni che si realizzeranno e, a richiesta congiunta, fomire supporto alla sperimentazione; il
moniloraggio delle sperimentazioni che si realizzeranno consentinh di aggiomare ed implementare lp suddetts linee-guida;

- elaborare valuiazioni e proposte, sulla bose delle sperimentazioni realizzate, dof casi azbendali, dei risultati conseguiti e
delle eventuali problemnticith, circa leventuale necessith di apportare correttivi, implementazioni o modifiche al sistema
di elnssificasions def lavorateri, nel coreo del prossimo rinnevo del CCNL

La Commissione i avvarrd del supporto (senico-ssientifico dei Centri di competenza guidati dn Folitecnici o da
Universith, da individuare di comune accordo, per sviluppare approfondimenti sullevoluzions delle competenze e ded
processi di cambiamento delle imprese.

Art. 3 - Iniziative sperimentali’

Al fine di coglicre le specificith e sviluppare le professionalith, le competenze e Fimpiegabilit dei lavoratori in coerenza
con gli ambiti tecnologict e | modelli di organizzazione attmverso i quali le diverse imprese producono valare, pud essere
valutata Vopportnith di sperimentare interventi di adaitamento inquadramentale nell'ambito dei principi di nferimento
comune individuati dal CCNL e dalle lisee-guida elaborate dalln Commissione nazionale, fermi restando gli accordi
nziendali gih in atto.

Gli npprofondimenti inquadramentali dovranno essere condivisi in sede aziendale con Ia R.5.1U, dfintesa con le strutture
territorinli delle Organizzazioni sindacali stipulanti anche con riferimento ai tempi di realizzazione, & potranno riguardare

anche specifiche arce professionali ofo di aftivith aziendsle, x\l
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Per rendere operativi tali adattamenti polranne essene considerate ls seguenti iniziative:

- approfondiments delln valutazions di fatlon di professionalith, specifici, traswersali, di polivabenza e di compelenza
espressn alimverso matrict improntabs ad oggeitivith e rasparcnza,

- individuszicne di percorsi di ricomposizions delle posizioni ¢ di armicchimento dei contenati professionali &i specifiche
professionalith in funzione dalle innovazioni organizeative e lecnica-aperative,

- medividuazione di sistemi di valulazione del contributo individuale o di team o di specifiche aree professionali alla cotenn
i creazions del valone ed al differenzinle competitivo delfimpresa;

- individuazione di sistemi di bilancio della competenze individuali, di team, di specifiche anee professionali in correnza
con i fabbisogni di formazione ed apprendimento continuo ¢ pdand di sviluppo definiti atiraverso un pentafoglio di
arioni, adeguatamente articolaio per metodologia anche in ambito digitale, interne od esteme, individuali ¢ collettive
anche tenendo conto del dirito soggettivo alla formaxions,

Art, 4 - Passaggio temporaneo di mansioni®

Il prestatore di lavoro deve essere adibito alle mansiond per le quali & stato assunto o a quelle corrispondent] al livello
superiore che abbia successivamente acquisito ovvero a mansiond equivabentl, in coerenza con i eriteri di professionnlith
di riferimento, alls ullime cffettivamente svolie, senza alcunn diminuzione delln retribuziope,

1 lavarstori svranna diritio ol passaggio al livello superione se disimpegnano le mansioni superion per un pericdo pan a:

- 30 glomi continuativi, owvero T5 giomd nen continuativi nell'arco di un snno o § mesi non continuativi nell'ireo di tre annd;
=3 mesi contimeativi, ovvero 9 mesi non contimeativi nallarco di tre anai, per Macquisizione ded livelli B1, B2, B3 ¢ Al

L'esplicazione di mansioni di categoria superiore in sostitazions di altro lavoratore assente por permesso o congedo,
enalatiia, gravidanza ¢ pucrpenio, infortunio, ferie, servizio militare di leva o richiamo di durats non superions a & mesi,
aspetiativa, non di luogo o passaggio di Hvello, salvo il caso dells mancata riammissione del lavoratore sostituilo nelle
sus precedent] mansionk,

Al lnvorstore assegnato a compiers mansioni inerent al livello superione a quello di appartenenza deve essene comisposto,
in aggiunis alla sun nonnale retdbuzione, un adeguato compenso non inferiors alla differenea tra la predetta sua normalba
retribuzions ¢ quella che gli sarchbe speitata in caso di passaggio definitivo ol livells superore,

Art. 5 - Nuove mansioni®
Per ruoli non richiamati nelle esemplificazioni delle figure profiessionali di cui al punto 1.5, Paziends dark
comunicazione alla B.5.U, che potrd formulane § suol rilievi al riguardo.

Art.6 - Cumulo di mansioni’

Ai Invorator che sono assegnati alla esplicazione di mansiond di diversi livelll sard attribuito il livello corrispondente alla
mnngiong superiore, sempreché questultima abbia caraltere di prevalenza o almeno caratiere di equivalenza di tempo, [;_—.J'
fermo restando quanto stabdlito dal precedente articolo 3 & dal precedents articobs 1, panta 1.2, )

Di casi particolan che non rentring fra quelli sopra indicati i terrd conto nella retribuzione. jﬁ 6!
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Art. 7 - Addetti a mansioni discontimie o di semplice attesa o custodia®

Sono laveratori discontinui gli addetti o mansioni che non rchisdono un impegno lavormtive assiduo e continaativo, ma
che consentono intervalli pith o meno ampd di inoperosith, secondo quanto previste dall'an. 16, len. d), del D.Lgs. § aprile
2003, n. 66 .

1) Si considerano rientranti fra delti lavoratori esclusivamente i seguenti: aulisti, motoscafisti, infermien, middeiii alle
cabine di produzione e di trasformazione dell'energia elettrica, addetti alla sorveglinnza, al presidio /o conduzicne di
apparccchiatare ed impianti {ad esempia di climatizzazione ¢ del calore, distribuzione fluidi, linee e condodte di gas od
noqun, segnaletica stradals & ferroviaria, allnnme, eoc.) anche con sporadici interventi di manutenzione, addetti al servizio
estinztone incendi, nttorini, uscier, inservientl, custodi, portingi, guardisni diumi e nottumi,

1) 1 kavoratori discontinui possono essere assunti per vn orario di lavoro normabe sestimanale i 40, di 44 o &i 48 ore. Mel
caso di kavorator assunti con un orario di lavoro normale pari o 48 ore settimanali Forario di lavaro sark computate come
durata medin in un periodo non superiore a 12 mesi.

Per i lavorator] discontinui gid nssunti con un arario giomaliero di 10 ore, Porario nomaale setimanale rimane (issalo n

48 ore.

Per i lavoratori discontinui gid assunti con un orario giomaliero di 9 ore, Fomrio normale settimanale rinsane fissato in 44 ore.
Per i lavorston discontied gid assanti con un orario giomaliero di B ore, Forario nomaale setfimanale rimane fissato in 40 are.
i intende che il periodo di attesa di questi lavoratori & comprensivo dells pausa per [a refezione.

111) Mei casi di eni ai commi secendo e terzo del punto IT), fermo restando che le ore prestate olire la quarantesima ora ¢
fino al normale orrio individuale saranno retribuile senza le magghoraziond previste dall'anticole 7, Sezione quarta, Titelo
111 per il lavoro straordinario, ai fini di tatti gli istinatl contrattaali si applica il principio delln proporzionalith diretta.

IV} Fermo quanto previsto al comma primo del punio 111}, ai fini del presente articolo si considera lavoro straordinario
quells eseguito olirs lorario giomaliero fissato nella suddivisione degli orani setiimanali di cui al punto 1)

1l Invoro straordinnrio deve essere compensato con le maggiorazioni previste dallarticolo 7, fermo restando che non s
applicano ai discontinui i limiti ¢ le modalith per la effettuazions del lavoro straordinasio previstl nel suddetto articolo,
salvo le limitaziond di legge.

V) 1 lavarsiord di cud al precedente punto ) sono suddivisi nel seguenti raggrappamenti:

A} fcorrispondente al livello C3):

- infermier professionali, addenti cabine di produzione e irasformazione di energia eletiricn ed addeni alla sorveglianza,
presidio e/o conduzione di apparecchinture ed impianti che eseguono laveri di riparazione;

B) (corrispondente al livelle €2):

- infermieri professionali, autisti esberni meccanici, motoscafisti, nddetti cabine di produzione ¢ trasformazione di ETETRIa
eleitrica, nddetti olla sarveglianza, presidio efo conduzione di appasecchisture ed impianti ed addetti servizio estinzione

incendi con interventi di manulenzione ordinaria, portier,
\ y o
Y\ 6’/{
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C) (eorrispandente al lvello D2):
- infermieri, mitisti non meccanici, nddetti alls sorveglisnza, presidio o'o conduzions di apparecchiature ed impdanti,
pddetti ol servizio di estinzione di incendi, custodi, fattoring, vscieri, lnvorntor con compiti di vigilanzea o di sorveglionza
del patrimenio aziendale, porieri;

B feorrispondente al livello D]):

- inservient] & simili, custodi, fatioring, uscien, livomion con compiti di vigilanza o di sorveglinnza del patrimonio aziendale.
Eventoali contestazioni riguardanti tali classificazioni saranno esaminate tra la Direzione ¢ la Rappoesentanen sindacale
unitaria ed in caso di dissceordo verrd seguits In procedum previsia dall’articolo 7, Sezione quarta, Titolo VI, del presente
contratio,

V1) All'atto dell'assunzions o del passaggio a mansioni discontinue Fazienda, oltre a quanto previsto dallarticolo 1,
Sezione quarta, Tiolo I, deve comunicore per iscritta ai lavoratort di cui al pumio I) del presente anicolo 'orario normale
di lavoro ¢ la relativa paga,

VI In riferimento all’ariicolo 2, Sezione quarta, Titoke ¥, ai lavoraton che devond svolgene le proprie manslond esposti
alle intemperis Faziends dovrd dare in dolazione appositl indumenti prabetiivi.

VI Per gh autisti adibitl alla consegna in alre localith dei veicoli da essi condobti o trasponiati, sarmnno stabilite,
mediante accordi aziendali, per b giomate di servizio fuori del comune sede dello stabilimenio, paghe giomalicre
comprensive di un forfail di levoro sirsordinario,

IX) Le condizioni di lavoro dei porting & custodi con alloggio di fabbrica nello stabilimento o nelle immediate vicinanzs
in relazione alle mansioni svolte, contingeranng ad essere regolate da accordi particolari; gli inleressati possono chicders
Passistenzn delle rispeitive Organdzesziond sindacali,

X) Fermo restando Farticolo | dells Sezions terza, il presente anicolo non modiflea le eventuall situaziond di diritto
derivanti da accardi o regolamenti pii favorevoli ai lavoratori,

Dichiarazione a verbale sul pumio V)

Con Ia norma di cud alls bettera C) del punto V), le Parti non hanno inteso innovare nelln situazions di fatto dei portied,
capiturno o fattorind che in relazione a paricolan compiti fruissero ptualments di una classificazione pit favonevale,

Art.8 - Lavori indivettamente produitivi negli stabilimenti siderurgici®

Agli effenti del presente anicalo sono considerati lnvori indiretiamente produttivi le seguenti operazioni:

- ai gassogeni, formi di distillazions, fomi di fusions & formd di riscaldo:

1) riparazioni;

2) riscaldo od alimento;

3) pulizin di valvale, di tubazioni, di collettori, di grighte, i pozzetti, di condotti di alimento del carbone o lignite; (91::")]_“

- ab tread fli laminazione:
1) camibio di cilindri; JZ,(LH'_

) cambio di gabbie;
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3) cambio di cuscinedid, manicotti ed allunghe;
4) pulizia gencrale;

- alln trafilaiorn o calde:

1) Fipasazions;

- ailln fucinnbura:
1) atirezzaggio;
2 riparaziome;

- alla stagnaburn ¢ plombatura:

1} riparazioni;

2} pulizia gensrale.

1.A) Qualora durante un tuno di lavore il processo produtiive venga intemotto per In esecuzione delle operaziond sopra
elencate, i lavoratori pd esse addetti, sempreché componenti 1a stessa squadra di produzione, percepiranno, oltre alla paga
base orarin di fatio, un compenso la cui miswra non dovrd essere inferiore all'85 per cento dellatile medio orario di cottimo,
realizzato nel periode di paga in corso nel posto di lavoro cui erano addetti ol momento in cui sono statl comandati od
esopuire be opamzion siesse.

1.B) Qualora gli stessi lavori vengono eseguiii nel periode di normale fermata della produzione nell'intesvallo tra il
{ermine di una successione seimanale di tami e In ripresa di quella seguente, | lavoratori addetti, sempreché apparienenti
alle squadre dello stesso mezzo di produzions al quale si eseguono le operazioni di cui sopra, verranno retribuiti con unn
retribuzione pari a quella media oraria realizzata per le ore ondinarie (esclise quindi le magghorazioni corrisposte per le
ore noftume, siraordinarie, festive) nel periodo di paga nel quale si verificano le prestazioni suddetie,

2) Qualora per In esecuzione dei lavord stessi il personale di squadr necessario debba fare ore in pil del tumo normale
giomaliero indispensabili al regolare andamento del lavoro slesso, 1ali ore saranno retribuite con una retribuzions orsia
uguale a quella medin realizzata nel periodo di paga in corso per le are di lavoro ordinarie (escluse quindi le mAggiomziant
camisposte per le ore nottume, straordinarie, festive) maggloraia di un compenso pari a quello fissato dall'articolo 7,
Sezione quarta, Titolo 111, per il Invoro straordinario & che non sarh con questo cumulabile,

Tale maggiorazione sarh calcolata con gli stessi criterd siabilitl dal predetto articolo 7, Sezione quarta, Titole 111

Art. 9 - Variazioni nelle squadve ai forni ed al treni negli stabilimenti siderurgici'®
Qualora in conseguensza di modifiche apportate alla composizione di una squadra, il guadagno dei suoi component
dovesse diminuire o mon fosse pit adeguato alla prestazione che viene richiesta i componenti stessi, s seguird la
procedura stabilita dall'anticolo 7, Sezione quarta, Titelo VIL
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Art. 10 - Sostituzione di personale di squadra assente negli stabilimenti siderurgici'’
L'aziendn deve provvedere alla sostituzione del lavoratore componente la squadra di produzione (lnminatoi, formi,
fucinatura), che fosse assente,

Ove cib eccozionalmente non possa avvenire ed i restandi lavoratori delln squadea provvedano a rpartirsi il lavoro
dell'nssente, In retribuzione globale di fatto che sarebbe speiiata allo stesso verrh ripantita tra § lavoratord della squadra che
hanne partecipato al lavars in sostituzione del lavoratore assemte,

Chiarimento a verbale
L'eceezionale inpossibilith di cul al secondo comma del presente articolo non pud protrarsi, per o stesso lavoratore, alin:
il gioano di lavare in cud si verifics D'assenes.

Dichiarazione a verbale

Considerato che loblettive di una migliore utilizzazions degli impianti nell'intero settore sidemngico cormisponde agl
intendimenti delle Parti, si stabilisce che, laddove le esigenze aziendali richiedano wna pit ampla utilizzazione, le
Direzioni di stabilimeito & le Rappreseivange sindscali unilanie s incontrerarno per concosdare Lo condizioni e le

mhisune neceidaria A perdeguine lobiettive sopra nicordato,
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ESEMPLIFICAZIONE PROFILI DI AREA FUNZIONALE ACQUISTI, QUALITA', SICUREZZA-AMBIENTE

wwbarsniia.
Calderl pamabililh APER e mlglaramrata qantiaue
mhp-E—ﬂl s :::”ﬂ"“ comprienae iravvendl pellvabieas | pelifunsiansliih -lllu-:t-lﬂd
LETITOT IS
PP wegoe empicl Glmdoel | compllaziont di semglkl | shuns sEvilh | s E grulddans neil o tan
pogemivn wituppa | cpoiative the comporiarne | tabals ¢ repprossstiioni neifmeadi | ecnescenms mecanl b cas rpesifid,
carmpiti di endine belith mamuati g permociali | gficks msegranione | dell orpenlerards | lanoweaiond ¢
s ssl'amisiig | elemantnl non ditpilaghi i ancmaie ed o peduttve e || migliomamenti
T del servioa qualith wiilizza divpeaitivi ¢ isen| mﬁlnﬁmﬂ el ghizrie
Bl srsihhe digitahi eIkt ARG
waliar Quelit) welln Base ol copasish
lermgresn i
ricossacimenta di fafree,
alfib TR BE R AT
lirgrulstas
Suionenin Teriiash ba | Coanpitl oidinan @ neowesll | sl di sbumcos aissaiiel | toua lwssio | nozlond propara dL i
woriged i endiag ol neifupplizazions & e (AR, | marrara di thillarpasincanio deiln praprin
peailan diiTanes intracrioni & exstralla, waila rizerca di wEinit né peodeltivie || vk paeecipanein e
Bl b dnbpraicns s iR bn wmiptic] dati od informazioni | operative :Hm funzhorel del comirule
pon fl teinin coafarmith he richbdona | as pisgemi moiendali di delfusen mzipaddals o pruppd &
shilid manuali ¢ wosgrisli || procetenHeessions o f ih qaalith Lot ¢ mighsrme g (o
pererchs o siquinibill wils | tnnemesio dati; Putili cpn ikile mpsodotngis
h.uﬂhuplumpaduu pompilarios &8 wraplici P P
Py Addriin sersiel i B L bao i || document i pradaits,
wmllar] Quallih oo iy di forens, procenio, 4i ieam s femaie
wifglicenchons mrilmetca £ § oiiscen o dighais
Errguisticak, wiliees di pradivpents, ulifirro
semmglicl diponithvi di whementine i prectise &
makiataa g et & fagh di ealoode
opgeErarions T poalnll; memsTahn &
srmplici decumend icortendi
resila liagua ibrassicn
ilevide
prod wvedigeve pondi i | comes pev i (22 con ‘Coenst per [0 £on cagethh 01 | wiTiaskms 81 | ehmesli prepaish & sl
mlkgamesiotafiimey | riconawciula [Ramap2iong par N s di adifictes ad pdwiarard,
maky eperatvs wifancanenta del ealicghi in m Baee del diversi | prricipazians sifiva g
cl Addattanervid | seras rnsionse del gabdeati okl produsivi e | prappl di ivaro e
Gualitk BEEN R g uienalili vk di o dells g R B e
“ieam eader” qaiihoun wilitalaberd B0 i neilutiiin
ke o areradadi i pul | e meindologie
PrOCE R 8 inderfrsin perine, eve previil
applics con oamile | possleds mna complila mtarOmis nel ceperimealn In fnzeer (il | conupreslerzs | peoposta di welaticnic
b b conoscoags & prirciE & il el 42| TR dui proceul di il et A o
Ftrarind qualith per i1 | 865 rmetecdi di qualinh, regalarminli srindali, delie || copanicuative | proderiose, confisisiih & popons i
carirgio od 2 reaeberd ribevao il morm & degli daredand & watalii i Tegistion urplpmprissicm delle
tormalace o daElEREL, capacith | qualith sonehd elsbomurinee | peores di WAEITNG 4§ pebteduens con il
O R, ﬁhmmqﬂw del reglbaghil pered kil siicunricts | scquiliipprovel | coandnamenn operlive &
ivonal o peodtt | &i ] WEEEr TS whlrei ualith ¢ penEnEm £ prapd di evara v
nel perieietra i speciliche, capucith wenka | informaticeati t cap bl i migligramanka in
Trecolen (fralitl | corpeioies o praticha por Papplicasions | guelli di sslemurians & romiiessy per il | lnierfbecinsen | opplicazians delle
cy | Forsiar ! istermoclando iy | delio procedure di ullio, sppliariare & prrimtro & | albe fancial eetindislaghe mebedal]
Terobea qualith | bass deile pescedbare | sdssnarinione qualish mel nmplici meiodi qumlitivi o | compeicrs | agiesdad
predugicns axbensdedi d colleghidi | permeiro di sssrgrazions | grefici, o2n sotaeomia di
, Bgiseca £ ialerielevit coh BIH el
el il e il ¢ delie faraioal
Poaziare &l coniria prsdsriorg Aagiaticn, srche
puidandy ur lean & delln Fagun sranizm
Bk gl par il iilEnan
P di
sawrgrasions
wvolps coamalonomil | praninde Unh Comgied et nfl epErimare | A fardkont gt | Coaspevokas | melfanbin defe prevhioad
i Indsiativn e ptthvid | corsmenn del priscipi e ed elabormtions dei e Ky o bt i procemi | arkndili decidine
rsche i Hevila daj e bodti i i, repolament atiendall delle | orgmimmatve | O poodurions, | modafiche od wlatiament]
difficetih di vl coepiiabe di | porme  degl viedand di i b logiatica, leenaca | sakl, soeglieedo e
mekunzions qualith | prodomspoes, cranlith porchdl claborasione | preial cosmmeriali mebadalog g
farnisiitmandoag g | ooz 4 Monlogia dri | dei depilaghi peredicl qualitiperfl | Alovanilo sricermadone ki corttn
# pilions moE muaberiali, i misgrn ¢ provs | airaveses disenl et di | capacich & implemmiladiae
ud |- M: qan:l'll--:I-L-I > hl;:. :Lﬂﬂm:nhl::
1 prirrsirg di Hagmesl & propone e
Analliea gaalich cempetens in baie iegalankors ¢l pdatiarmersn, | wificin, jone di Enaredalidel
iy || Founltarld T baekeed £ capaidl & P ed e pledsi menodi clierin
cieall aziercla®i e, | interprotazicnd & distgel, & peallcl per Tanalisio la
i Ferurions del scheni ¢ apecifiche, FI4TTA CEALE, ErG selonamin
worldikd Capad F Ceruran oi irteneisn con i Serviti
lecrica pratiche di wenbei bl @ i chiend &
TN Fel poanats| |k peecedaie aricsue & Femilion, sachke con Taliliam
opratrea grappi di dilfizih mdupuats della Sngua
addosl con interfpsein | stremestl & maicadi afranlain sibreantd
wirio il e Wit 8
funzborl # comaclerd

> #D

oL



BEUE AR RS peauirds wlevale casoecnne | eompleln dulonaimis el Ik meiore el | eormpeteazn gabdar in faraione &
sutaranin operstivae | del priscipl, delmendfi | veprsimeato. Inscrprotacions | condeain nieilucika g0 plgrificaiin} sbigiiv]
drfielatons di matoedi | qualith, priicolats & préazipne di soemac, crganirrativg | alns Earaioni irduintive o afnlemi i
& Wiraresnl walls biie | Sarrauiose beorice & prelics || sandand, iRnarioal & W ackmdidioc coale | miglomnenio kHendale
i elevats comprsiats | circe be tsonadogle ¢ le Proordsne oo pdepoEn preordal Farursond di
fec i m faiin b ppplicarland di prodoito, b | evileppa di piument gaali- | geel pordl | gliend o forniton
rcraith di tecnologie i procenio, dei | qenliativi altaverss perimetn di
aicuneise guikll @ | mitedall, i mhioes ¢ ok | alossl infomnet st O Akl
bt psEiE i apeciatipaked & guelll di
worstien A inporsed | seosnde e delnizioni walermazions i wilicls;
ambes = | ogipedal, di dingnoid. spplicasians di melsdh
- aradivl dele camie e nells | quansiuiv & grafie di
Reiporat] pronei] b : L :Hﬁn Pansbisi o k% ricanry
Ie ] SEPTRMINA ] I
] argsalgzative copacid & spgiomamenta
Tearnitork grLSnng aoa. i i BuThi b o
cosfonaith chents, ia FERAAE oo MiiEinTive
jprisdaadans Fanuione de| coniesa Toemative puidabs
o organleesdva, con L Eallwriendy contribundo slls
e cosduzioss & pruppi Fosmslons del propri
sriszalia i el aellabornioat
o aeieels vems
il ersed & Percaioal & BT 8 Instearkrg £on
N Ty wiri gpecialinti o gali o reifa
defirisiceie delle priarith
i s ey
sondenrtur, delbs eilpenee di
ligesi o fommilonl oifpmasia
slrusturate dai
probbi ¢ dele sedusiasi
reeHa lingasn piramiora
Rlgvaate
wwalge, eoa PEALMIE # MV M CORGACERTS | Bvanml mibonemis ral In fenzbore dul | comprenra di || reifurebihia dellz previnioai
dirsrerkeaalit dol priccipl, el metodi & || eprrinento ed wordienls intrfectincon | neiesdil validins le el
el Fmbibn g ile qealith g compginne Isterpaciaciens delle porme @ | erpaaleestive | ofire Runzieni & TSR
pestedare aricadali e 1 i le Aepli pisaded iecalcie di il b wrndil] ¢ e proprin mea e, in
delle [ 1] teenalegie e le applicaziond | qunlid, dei dooinmenti proceasi parisar esiemnl, | colliborarions con i
relqabone B, i i pepdatie ¢ bn spplicacion] | conbewmunli di delinkzicas qualith perdl | elermsmt # rinpefi] apasaskdi, dells
tratinmant dal " clicnbe, b lcnalogin & mm-ﬁ nlﬂu'ﬂ-diu HIII::':H Fentiei dakerre & £lieaie
reeclarmi ¢ gorlmi preenia prosdellive lEmma, COHEPEIAER 1eé IR, PITETwbid 4
latz e lboate cus e vl i oroaees @ meledobaghn H problam m commerchals o i | gebdene progati di
[sbans lecrion ol o £ hes prvme b Tindnppadving; cupasith di papbrrilabai pragetiazican v | insovarions sclativi al
soonamics &l poltacmis i i impoatarisns & nakrrasical ieiing prodotin | propris perimete ¢ by
Eppetatlil rrares argndall con | aibusrlend metevali di di decumestatione tocaken v rgmredeabive 22l Carnhiba
Quslink Clenis colliboticions oon (B | disgnosi, sl dells cane | presestazbon] complesse di indzigtive lslefaraionali
eali B & & fells Sarmsslaebaed & wtilerasradn con panizia b phl
oomirdecit [sipm o | senfromisene lecricn nde st
inirifaccia dimia o | orgimirsative dightali, Arstoneris
licHeals i W
w ran Formazions di
enlisharton g cliend;
argin sasanin di
IPITRLENE CO0 B
ppesinbistl od g rdd, cline o
fernibor, camunicands nill
Tergui il e Fikviate
ek, i b alle || walle baps o glevats jgeatiane & procesid antizelati L EILE & il rifrrimenta per
trabigls arigndalicd | consetenas penenlie 1 e sl e o e [T BoAT et bor Pibazbanes & Tapplarioee
in fencioes dillz m mmﬂﬂm& defaleksal di | delle diverse el principd @ della
ewolbicieh demalig | dpec wal plvbomed | poluzloni i e Eectmonp | Tenelond e maedziogic di
o dl merrrese @ e ! propky pari [procsiai pEviua koo Quilith ¢
mequhiti nprcifis] A shileni | prodeisi e leepalag arealificen | mipSosamento conlim,
orgaiesatioe & i enrtifica lose: per il b wikippe & epomehiel di | copacith di
ok, | scolisith ] mpparhe sella ol applswsions a
I gitifcaalenm & Farreativl, & il ifprimenka i | del coTabariiond ¢ il e procederslizsal || dalls fonriose quakid che
gaalieh ed i shitem| compaitnes circa la Thuk le comprirnse | miglicaments | ose iskerma & rappeeidals ne sk di
conntasi, prileada by i qualith reebekianie elle e entl diveri & progen od inlialive
racrie leoalohs £d areredale, B inlemi & aedn | dscnbond dee sl Moz i
Reipansabile Lmare eormcide 2 [restral ed epeml, le o della divertone. Capacith dl oo ligmli 0
Slvtems uslith oty b Bl ks dila wralini ¢ frmalizzazions Vopred breri, ek
& ceriiBicagieni relluppo rearTraries ecaice praceiid tos selisore reils lergh
compaleran ivdeEavie OF Wit £
rodvariang b S preantasiosl comgieiss di
cen | priscigl di sty fecrica o
saieme ergaaicrilivs oliliceasds
iuEsTil di
s lpirskTiong di gTecs i
wpplicaziond ppaialiviche;
aempli iralenaiis d8
[P 000 BE
ppsciats ed ot alimati
Farmiioni, comnicando mells
lirgas drisbers. i brvante




Al

Capn Servlabe
qualith

Com iR aulls busie 8 dalide |
pracrdi dei prodomi e dei | conosones gempandi o precEL i
o H:.:ﬁh prosial pnqﬂi‘ pesei | Edlsriends
tecrebepe o & o M
tul Parienda opea, & & o Flie pieneg koo I reils peybars

speriliche gl || oondoeti di comibdemanio oo | o progetti di
§ shieml pormaliv anchs deienrinitile @ priod et i Y
irvirrrasionali in dmkita alsaveiin Fesgenleasplons e ad
qualitk; valula Fadarioae dei | delie perimpain o delfenali | inoowirkes
drveid sl i el dati rileearst, gedtiors di
wrtifcnrions o gaalsb e i || ardeslati dlkwsnl snslogiel
erlaiv cond in funeions &2 | ed infarmativi ansbe slle
coaledte piienadils grde fn || Faal di scalta gd
seluzioe alle mecessitd i || inplomeatacicne degh snedsl,
pegenrs gl mrrcaln fennaalone
deifasicsds dleina oty aER s 8 coTubormari
w il confribaite;
perimilackine & segacizisng
cua drabireit e b i
mETa ingus piranbers
rigvzate srche in comefision]
di coallitie ¢ prowsoss
wriigalindo soebdsi BlmEh
B tienone degh bt g
dells jorg
rdelinhioneollimitissions

compornsionn | mellfserdiity deghi sbeenthd
ebactivi grasli snerdali v

mihﬂu conirimandn ol divkgrg

fercrioni delfle uirmbtgie i bvilepgd

mriadidi @ com i, fhrys Is

parimd eidemd o | calnare o eocuilena

Teamiliaai ¢ opcrativa e di

dgaglinsls scabliufacasse del Cleinibg

cordideasi dei | SEravED FALTRR

prosenl aiganlrrssiong, siiems &6

mehadall porla | minei ¢ vahRibiong,

dgfmirore e P A R

el el FeTRHI bl

rarRA e

! b ragis di

EmticumEEsE

fublil e

pilgllomame ein

cerdn ©

ceainella,

eorariot o,

e, mlle acelte

peneaali

i icriends

ESEMPLIFICAZIONE PROFIL] DI AREA FUNZIONALE AMMINISTRAZIONE E CONTROLLO GESTIONE

safansmli-
el di iripeasabiEh tom a Beemlon- polifeazieasl | migliersmenio continug el
prefessianglinh '::'nhiu- H:ulu camprisnat iragreviall rliralan 11 Bamavsalear
Turaianake
woalge con bl gsando depoutivl o | efabory gl preapei, wheurd prodt ki i e i nlialfroatan
progremiva slsserrdd wnscha digiali ; 1, pie & pnivith e i | smmiedgirativi @ | embilo 8 ssamalle, ensl spinied,
wviiugpo compiti i | porimpoitats, & geldas | eraslone su ol anche procedere ativith iravaniond ¢ mighoramend
andive suvdini e ppliiioee digiak prebngealali arigedali scll'nics
Addrtie vervlal aell'ambi del imereis di peoacensi i Wi R
O | sealliari iArYiEk pmministrativi @
cortilinh Emnisgnti procedans saierdali gulls
i el it
b AR
delMergarioaaions
arimdale
selnama |mit | coopi & oodine I Teniuin swtonamls nefs 1 an limilate o il | preposis & mmplicl
v compit & ordize | smilamento, wechivin, | rioerce di permplici dati ed puusmet] di proteisi | asmibdno di mitgEanmars detia prupia
el suniliad delfsen | dipitalierazkor di lafrmasiont dal dlateml oW in b | arvid witivith panccipamls it
eoatstifle in documsnd o duti Fr rativi Faraiene del comteiha
irdnrarione can 1 conabil, ipenit ¢ & edi arendale m grappl di lavore e
Icary rieensiEatone Wwpics | baitmeatn dati mﬁm#y—'ﬂuﬂﬂ
&1 B e elenshi tru Infatrativl @ mella dalie meiedaligit pretisime
documand ¢ rigpetic all | 1iers o6 liee con pedaatond,
ualth flica dicesgitic | fosmaiimrions,
R Pk migazrial, sulla base dl | archivisrione ¢ diffuions
i principl corsabiti wrchiz digitie degli ik,
elemuntan g veppeni Lrilasee di saplii
archa digilali s IR prrni b
prtimpodlstl o srewvens | dcomenk erils linges
anh;mdi yinsic rlevanie
prgranmi A
tratlanicrda Waki € abeTie ﬂ‘?ﬂ“m“h
walls Base di oypoacenns | coenpdlarions & vestaliin
Earrzilsy peodclefminils
patersdale
Teall | wome per 11 04 con came per O oo Rhdi | swimbems &l on | dhemmt di propoita di
rm riw-alh.-l'di" sutancenia ml"" mll‘ﬁ-.“”. Eruppn omegenes | intraciss di ﬂﬁﬂlmmﬂ.
sallegamsrioialfian el colaghl procnin conteil | b o be pitiva & ruppd
pampnla openilivt PETARTF ] Barakoal i brvors ¢ miglionmnent cas
prviel | WD Peipomataill intcrfeccian | astenceis eeiPodliees file
gy | A EEraEChirS partire da ieeledalage prsTIIE, v
©1




prosedere anerdali | eizla antive {pdanol per | Bl perdesrmines quih od perimaim di srimdall od | | ol glicrsmraie in
&, In feaiens del | 0 perimeino ol pasrpin fogli di bwvgra, compgignrs comslerdi wppBcsaions dill
PR Y sapguaions con i [T et cakabagie g2 gl
crgsalrratien, adegaits analisi ¢ Wbﬂ_ﬂlw
gridsonbeam dl | valutarione del i nitrl patiari axiendal 4
wddhiil coniahidith | dorsranti contabill, pe | Gmaments nsragende ove
chiand par il In canelts impeluions AR Gan bl iolke
perimeim di Is gewsone del cand Fusil o0 uliLaRn lerarsars della
sascgracine fon | busdaid e delle liapua whraslora rifvasla
lirsiain imerfacchy | asmnalbe, par o oomaoss
veres g liniican | mesia in producoee
comiabdili e delle Dnsdronrbsrd
Pard ied eliens sivmalive, i stamdesd ¢
irneral & Wb per il pregria
purimgira
Veoipe coa m | complein svionsmis nel i fenpoee el wapieith di reFaibing de b prEsiaiorg
sgtoncinly d BuHl | proceisd conlsbili & | feperimenta ol elboraram | conials LT e nzberads® dacidans modifiche
Ieizintiva e altivith | b eashitiche del proprio | delle pome & Segll slandand | oenslin ed acdpiamant teceicl,
i ammirmseee | periseino nonsid del datl cosabili @ Bt | prosoeial fenrioai worghizado le melodalogis ¢
eizla'peiinnsdl Felabarurions del rispilaghi & | contabdi per il aripodali eurindons b SirSEa
compraenza nhasy [ 18ils Base delis riconciliuioai perimetra di meifarhi
A Ml alla isazioni & . ﬁ#hﬂnﬂwﬁ'- sl baterel CompetEn ey #af pruppd i mighorsmesta
jprocedars areradi rirrmanlivi, ]
:‘-.“I”“H“TL €, I8 fanrins gl “‘ﬁﬁmﬂ aeltl & asimaziorg ¢
coaiabdll Coiesta conletl H - uffizia, com
] “mﬂ' e ] s in Bercione
= con responishilish | el centeai asiendale il | sdegeals sulonomia di
Repoussbily optritiv grappi | Teemenio e valldusies | Interscions con sl
iy artienlan o sader | Seoordkele peacedure | apecinlinti od wot @ nela
o -eezpeiiee ;“;Iq-pmhh:ud;l: m‘:.me
mr“ il mnnive, :nuﬂu].l.rl,nﬁlhtdpn.ud'l
Bl priedurah £ kst o fomldion,
el oghche mel womarlcands imchs con.
perimatrn adegania utitiera della lirgea
Altvasie
con worpla chrexts compelorrs dei | eompllh bul oovovicn fel 1 [urikabe 4T oompioinies | reiParmkioa delle
seEoageria walla prinipd & del metadi od eheboraehors | corstsie bnterfacsla azleradali dechiasa o guiklisn
Bacie di elevata corisbill, s dalle norme o dogl vasdend | crgesleraiivo me | conalin s reakicricigne dl meediEche
Len e name, Grgh sonchi del dati coatabili £ Bl | proceil Ferriai e adillssert bkl &
smmissintlve plarshied ¢ dei alwtemi Peliberaxicas del sepiloghl o | contabdli per il eeknedali @ progeit di migtnnmenia
wrelgs lo aivide | contsbili edendali che | delle dconeiliarionl wache perimeiro dl parinsy estemnd | velutivi o propria princtg
i sdempimeall di winomindi | ssmweeena i sldemi o pnrs
uf pedmetit dingecdi ¢ definizions | informstiznti L
carvabede, i ol pracerd w della qaelll i istomakiee: &
Farrioas dul canistichs del praprin: ulMigie; caparilh di
carieain H in fandose B phomamesin cosibveo wia
Erigaasabilie e paaireatve gl porvD aziersdake b £ s eeh ed migistieg
con LN elieal = | ggldsndo prappl ratiasdo & validpado o | Bormstive uidate dalfaricads
[ 1] Htipoasabile ool 8 addeil || rooraiend od doabiibutrdn dlla Fermmriame
cenisbiin coatabili gan implereawiada e propr collabaoda i,
generale intcrfeecta vo s Piwre LR PN,
slire iniitd, funzhor, | procedenst e senpie wicacnis &
enm el seaclogicha sl Inrasions con s
Ferimetm spetialin ed eall o relln
el poese. dalle prionid
eprativg in Faraiong
acideaaiar, delle cuigerns &
ehisali & feraliand, lfeitiands
Baalen| srralnirmne el
gproblem| o delie palezboni
nalls g atrea i rikseabte L
won docresionnlinh | compelenas specialifcs | svarasbs salsramls nel in Farient del compeleraadi | nelfenbits &ile prevaloal
i decigioas wills | dnl principl, del metod | eoperimenta o CoslE e ] mnd.nlv.ﬂnlll_lllb-lﬁ
taps di crenpatenre | comtakili e delle EMF a2 o FPRTES, | oo el miglrmmania corlingg pir 1
thee ieeemilagie di suppario sharausd ¢ datl con Pt | peocanel Banzlond popris Snid, profuba §
wat, et premIED R fmpariarioas di snalii e eaatebili perdl aieradalic jpuidarn peegeti &
uuujh-ﬂmu wsnpamia df disgacai v | poooratarios] pesimptis pistnet ¢ibernd || leasvasions peliabel ol propein
T wilinaaeds bon peridin Je i | eompetenased | [t 4 B FRppeeserm
Mdln atryraen nell'afTroviare | deguale digaali; | peviesed Hl.r'mllhd'l_lrll—l‘l"r-
O, T perimeim coatabile | bemi pormativl, susdied | seonomia aspmilabali inir ffanzicnal
cantabilith clieanl - | & i Pefitione del | @ pocdusl sabersdall contingn £ nelly foreariaes
Bl | Respesmbie covtie g poersdale, uld-l_nldh ;
aurdubikil :::rimhﬂ. ampia petonsrala i
bty ozl e Ininrualorsm com alei
etivaEaeg Sl IR o)ttt o
rieame dal Tornite, comankando T
perirai i Lirgian giranbers rlevaris
eotrdirareaals g ==
alre itk Bifual,
warl Enemi
LY




snkoum, cas : avanrs autarania acl i tele be gmivil | compeernea 01 | peiPand delle
diseresionalin & | del principl ded meiedl | neperimesimn el & pil pdemplmertd | inbefaccia axienddeli validuns b gaicni di
decilens paila cantahilie delle inlenrrisTiore 5 nonsa, delfanes fimale e | Sonalbe migihrwinbilo S0 pi L
bais & compitage | weispbople 4 pupponis | pimdand g deti coa degenale con Feruiinal RO 5108, pOETErean &
apecilishche in oen ipecificn impaitsticns Ji ssalls ¢ wleuas wrandali v puklana
wrdiia pormativn | appiefonbimolodele | pebitnuibonl comgleae tomporasioaeod | partset calomd | isnowaiens el al
focale ¢ dogieule. | sosmative. deghi wilizeando oon perici e pil | lowefbeels cinca praprio perimeto v le
Be mitivisk & ghi sdRginenh @ dei sdegeals michidebogie Jiginll | proodasi reppeEEralann nelfnsikils &
adempinedati proced ¢l soenitier Mﬂrm wnnirstmtid of Indaigtiee inbrfussicoas
relsdve in el chiva e Hally oporadivl conreuid
cocdinamenta con || Gogandl, WiSE € v fpcals m dogannks
ol iwvith, apbond, | Imiposto, incentivd fiscal | sardunedoss Lo Siffacione
pp | Gpecieliam b estprml & fisansid, viteni i Mlefonmars e o
Repatiih o dagans inpettiv & di pratione del | Bomazbona del colbaghi degli
COAMAZHAD, BnCh in sl Inberenili £ ln evvinione
pmbei inbrrracionals i [nteaiisinl di livsan &
ovg rilgeaste, che peeeidii]
il
daigodl & decipaal, wwply galararia i
sre proneniandg ally | Edrines con ald
St wcvaif ol apeetalion ed entl. clentie
shemnive di Fr ComTanicesda nells
wel Hrges Hrmiers rikvanis
L TR e T €
coemyplopsd o in
evoluzione
= ron compticnts specialisien | gessons i procem] coa wut Bt | progganl | elovata reiParshitg delle previalent
dincrrriceatith di ivariali del pairecipl Bl & peobiowi non permprinen di || a2ienduk organizzang g
deeisiose 3T ol i condababii, wicarminl & iileppe & el e nimitd Inerfacsia povemsas bs ariced &i
e di nee | Wersin, contello i Al IRIRI VI P smmlnisinihee | con sl
smminvin irdcron, iscatid ¢ delle mwma e, dalle catith lopali || Fencionl irrvathong Do dd
spechilatiche wenslogit o wpgoito | process o lecnalegie di copmeas ) || nziesdali ¢ cegaeiazativ pav la propria
EEAREE B chif pErTAtong magariirighe wrhusieni @ | i perimeni e niemi | ares o da pppeintas
dnenificue .. W wtaronisdi disgnadi e | delle daoeie in ptosomis in | salmilgbdi reifemhita di micistiee
withekidh o gli woclld di seiodi & e lthssserinl] o & isterfantbeanli
pewpimenti itnsneat nelfaMbeniars | incerirar, dnche igpondenda
T ST il raTetive, vandand | i cosrdinnmente oon |
OeFaaiersin w preceasi axiersdali ariendall win
Haisprain pa b pruecdds b o | conmplies] n conlesi irehieris GePo wulorith per gli
ny | seevial o] eerwidie e el i arprtd lealcd ppevillii;
anminhtrativi emnfinimesio oon | provediblie ipuiddase la svilepge &
livg wedil, faroiosi, EREpUMALE £ INEfezione del
e remi coilaboemian § cprirbivoon
lin comps lonre
AEnEibeatalivg febveddRie AT
decisieal felle ahes farasonl 4
dalla direzhone;
arapis autmsenis di
lareriabis con slul
wpeciatit wd euid, clienil g
frzhior, comuricands mlla
lisgai dbinicd Bhvasle
sk i Teneons | compeireas ponnali i || pritieest & peecess o progenl | momnl bprosesl | eompremla paverns delle dmmangis di
depii ablaitiri amtrrenhlricioes fisanes | coxpkeal o di nive oFiaigaapiene dellens
gorarati & eanmraTio & gEvione simnbrgho i idi miilrarioas g | 0 06 coRlbMAE ¥ VR
delfimprein e dells | aziendsd o agecificta | cambismgato nan coabioll delie PR ¢ pakerduli complesiree,
sun cagarkezsaions, | circa | piseonl nameativi | desereninabale i peicel valih & chigh olbrfvi peterds
Fude puaiarars, 1a ol | prospidl (LT compeigraupd | | SRS | peocoid & camblunestn
apliesid b arnrinlatrativ sis per e | del eprsimento o defanatisi | proimet fursizei SLrttapaly
ey delie legistariont appicabil ol | dei dati rilevant], icterione, | asEmili wakepedaki ¢
St erimtr che par la furrnisiens & metivazizog dal partner
ammislpimgong g | ponmativa ieierma di casirfbuion, pils 6./!
contrati di controllo ¢ reporting | fornior o cllead; defisiriant L
geatiase pet il et ma gk, P § pouiarieng ciseale delle
dinrrgeps degli I i mandi; roa malorovittasd archs nelle OperRLion &
T fra— cuin gereTal in srmsiens flbevane drie vhaigic
i o | omstiviats Bursine del colenis | wchs b condisioni & i
smminktrasone s | oo e aiendale per conflitia & préduions defenin L
wairdle . Fodleriamants del wrticolinda sce i sllemstivi we & coabalia,
elle informaziond | peoconsd iecralegicin | Rarsione degh sbitmivd & casnbmdn
evonanlebs par be i della koo inclbe alls
deciniped operative ridnfrizicanisitinlzaasions seelie grseali
& Tazherds
meTambiio dell
spacifichs deleghe
Percith begale i
Fente N wukonsd ed
in casg
[HT]
RN
WY




ESEMPLIFICAZIONE PROFILI DI AREA FUNZIONALE MANUTEMNZIONE, INSTALLAZIONE E TECNOLOGIE

At reaiedis
Cinaal reipeaesbaick I ol T B R nis ceatinus
prTa pierrim ramgpeianag raavematl pallvatrass | palifunddanalits - cviarii= et
Tusaleaide
ENEUE fOn compiti elrmentari i lﬁl_mﬂﬂﬂ*l-m referin dd un | o ub robe ambio | pomecpaaions gedes sd
gt ilen pealizin Bk, wd pritmailka, Hmdtain Faraiomale; on whrvath
Wl B P Dampl soatitugions peifaty & smisfic & meotashea,
wlemardani vd compascrl, gemplici | eormpetes digitalidi bate, infcrveria elirmenlaras
Ml oy | Pecesien Insembita | repslusiend pubdite com | o o strcond di elaitri b, dativpcerd
i ,.m““'"“m, ¥ mrralealive nsthe - -
o eOcathonai prime apprscio o
wellaborarionaive po | Aledi masgtenlivi
rvinkors degh
wdden del phim
LT e
w pedbpis [Tl Hmdiats sstonomls nolly rkcercs | s un Bmlute | Isenospecificn || peopouts i semplicl
Tica disctpling i pemptici dati o indorracical | gruppo weabil con readifiche o ST 0,
ouibirar] oo munudpntivn di verilics, | Iecrich com beuea del arogentadi | eventuil priseipieade b prappl 0f
Breitaly matsramia | anpoliclase e priacipali Frrowi & madr ke elonenl lawimd & miglarramania con
neIFazslie del Hirilifesiing Can Tapgreseriacions ¢ rella free-shiieml | conouinividelle || Metilieea delle mekedolagic
Ieii i iRaRibEaL 0 £oimigd lirinaa £ popl bz dipripking preritie
camcaganes dol wml | g peers & bieramis Mt
1] Mlanuieniere di mpackansiang & preimpeniaia anche allrivenia cnm pliereedritieri
Hnsncnis nella IIM-H.EHJ-HH;IIM
di lrmareedl | oo della Bingea siuasiers
wlly b 66 -y
p-lwhrlrﬂlh-nlﬂlli'.
et derryphici straintal
srechiz dlgiill, predefing
ot wvolgere rooh | ceenes per il DE oa, come per O 000 capacith & | sallinsieme di | eleenene peopats 8 mplici
dl roones kil waienamdy | Bwrraaiose par alMarcsneeio W ErepgE conEes v & rrwdifiche od adiTarmeni,
oollegerarin'sffion del eemagenesdi | base dells [heMipacoss Nilive &
CAMOTLD DTG wppaeali- distiphise i e ¢
e1 |m scne nenpraskilith W B TR con
I BealiTy geranchisa el lead, Enee-sivienl | complmealard | svionamiy scl Muilizes
in Baradone delie in Rencelane Jel dalle
I CanlERle PR, Dve previail
wrizndali lipa “Iesm B nalogiog
el wrpanlezeaiive
[ b ket corpni di dipoestica, | setosnmis nel reperene s ed ¥ e el CoSsRpENVGMITIE | progoesis psecativa d
Befiaiziond regiduaaione, soatittlons | wlsborarions & wmglicl dadied | snche infardicipEape | medfichs ed sdananeli,
cogarirzaive.  ripcanlona o nfmariond leeakchs nel ciemgend & | oo isterficcin | cosplinamesto operativo di
pukdara par sdatamrale & diverif fermat uiliceall ¢ e | macchise- e e Rassiand | prop di ivomo e
Fruecasicns ded perciiise ¢ conpletaih | compilaionl di mapon| & linge-Fmgplantl | aziendsll ¢
compliastegasll | elevats peld peaprio slatigz b g ke wTRer D teccich eunmi 4l | 1l comito utilicen delfe
M';Jﬁltl ek e, hrl:i;:d fomsilor o clisati | inBadelogis prestrine
&ah lim ity silerii
[rparises sekonarms oo wltd
Feifadein vern
i et L
£3 | Muaatators Hersticai Euttupiond in liléreenli || IRStakoss o cliesl &
ancles B BoAdEAE & £ Fosamitoer, mec b dniprmd, ancka
iaglnions ¢ ey || coatitiom clermenibaey di uza
o di meove lingraa dbrinisen pectingnid
mnocking, smieni,
Wzﬁu
mﬂmuduri
gentrall, bo
oppartens gniche o gh
stremnali, srecke digiali,
i disgrenti o
IrmervEpe, Lo ba
Tedpoasabilith delis
cowTretis Piscuriony
. Pz | ooamplols compeignrs i | conplels sslenaoin ecl du LR RTpia elevats cipacid | melPusban dels posvisiond
porirle uahiaai livello di neperirenta o b rate Tiighindi dl Esprosia SEgkoaa
erpasiiatoe guldi | prechiions o oomnplesird | A ed Infamarionl teoalce nal | scactogie madifichg od wdaHamendi
oo Pedpoaiabital | mel propein smislia diversl Earmati ulitiresd o nelle wili Interfescly | decmicd, sosglicada e
operalva o mrtrsiien coemipilariand € mpperti € ot firsioni | melodelogic of
watenam b di i Xl whalh b e b BI R i abearnndans 13 2ometa
iirisfive weivihy | SEwrere Mappliacioog | e manmi o8
Baaulinicns! sipibdre writich deghi suandeed Eghali, [ nelfaerijla del gruppi &
T | Engn iEu e "'“’H"IIHM"“ coamplemn, nen peedelerninaty, mAghanmeeetn kHdrdale
Manutenicoe g ’ La iatesun i di
diraren iphi F
__ﬁ",,ﬂ: complets wutcnsmis | fajernaions con s specialil
Innrtasba v Freth dppoaricn &1 il e,
sire weilh o “wm“w-m‘?ﬂ salecrsinin sel nsndizaiednt
i InstBurione | delle aaivild noche pa plo
B BEALS § ok R hﬂ\_'lﬁmmdm
r
L E



wcnclngie, sotgliends ppsnifve ln fenelons dells
meadilid, Wkt g priperae di clinsh & Sareilori,
v e, pachr digitafs, | arehe eiterd, Lo neiado
i dlagaesi ed tercento | anche oon pdegeain uiiizn di
£on Eroalunte sitononds | v Snpes sbaric s porlisent
o delitairs
a & | oo pr B can et per 11 livelia T3 £oa o Tlovata capacilh | walHasiess el Emii
wrsh umiih di capacitd & valuting it hing pdtacerids i famighia di i i delle previziond arieadali di
maruiEgions mlifiehe & peocesso® | imiciative rinpatio § metdl, iecrrckegic irotrd iipiivare | complrasy medifichs od
wrlicelali ju diverss | poodotiy asche guinds | orpnicnariss o inferlseein vl ininrfacciy | sdatamest anehe
dsciglive slsnn richimale mrticolate | cos lisan ¢ Formbiog] el od e alee Buashord m:ﬂn\i
LTS ipplicarioal kgiche & wemid Capasih o ulitzmn di maiciehali ®
avigumande o inattesdudinie bt sy dei maindi di pestiors wordriserde ol pregeuifl
Cope decinion opetilive | plineiends afficaciaed | progote Evealisigsla,
Masodent v s dnkern e, | officiran dells scfuriaal senpontabalih fal groppi &
TE{uTHE, FARETS Tawid & T
wsiprna, prchs con i mighsrameals
clergni &
[T T
i e el
g dite
pecedun c delke
nicrae BESERELE
T s bae ol avireata capacith df peperine . | oo unempls | elevats capacith | melfarmbit delbe dineimve
ieaparagkitit pompEiense HILeE i B nformramei farglia & i o genenl arlgrdsti,
slnoma delle enslogis e el | decalon conapmiche e silematics preTesies £
neifamtbito i mchedi ramaiertivioon | articolale aaalivie o dlinterfaccin | validarions di medifche od
discitiee e deri & | waiononis di sealivic otglivado Mutilizes dei metodi con altre Faraioni | isrevasion] iecaiche,
Ui, TR, deciviard e plramand ppacialigicl g aciendali b e rd
camitber] swsicoled & | ergasizeative s preerali perlieendi Aulonamia phgIraute, oacke in
IMAELRTIF T cormphse iyl & o indzintiva rgifintonarkons toa srnbif imterilierioned £
mnioarinda i LTI ER B alhtri apecibliali i eali, ﬂhﬁﬂ:rﬂ P
FELFOAE preesstiva, Bultiieid 3 o
Resguaasbile aiganieraibi ed insalfatione ¢ mespy | [oad ssons milla inrpuimanin,
manEsaalele il Julb P fimmaazicac dondiru. rapprescolands 1i propria
A Esegrn macching, & mola plaaificasiem mrrw in #lvith
jerealogie, in costevt l!llu"u r m“ﬂ
romalmene pevediblll | | ::Irl“t."-:"l |= MI I Irighatanenta & proge s
ma sagpeil & defeigicnt delk
pebmia, oy aeamir i el
walgenre di clienti & famitod,
specinlisii
wache citimil, cos ulpspingl &
okt R ER i T B g
ian e perileapis
gt o= TPy T Ty p———_— e ey ] chevata reelTamiti o dali direitive
openthamenis in | e cipesieaes e Bume o ipectinii & ﬂ.w;::rn pesarei priendali,
sulimomia speciallstichs i flieve | Seimics ceerimichs enslegaed | Inberdaciplinan | vissematicn L
intervert i por g coakineth e snticabate wanlisl wrgliendn spplicazions | ediimieriocia || valadag bore 8 maodifiche of
mdificy st | Vefficienza Yocaico Tt Hieme darl matod] o daghi o ¥ fuaeion | insevarmel semiche,
vl moero geadll | peodaliivi wrumend specialnticl ¢ peaeralt saieradahi bt ed
nan feceenl cen | Con BEpE puscmin i | pertistali con setoaemis & if b R
BlrnrTebALAE FI walid ¢ dechieee efrublizds nell hrges il ieefencionali g
Sgeelslista i ipcialiriicha Eernicn au inderve b, v ke parirgate, Frodipone copintsesdas pen
ey meriadi di ok meledalagie & W antogh e suloncnla il pespial di
quilificasiont ¢ i coniestl di alta fommaliva e jaid sivick 41 Emeealimeatn,
Farreide BRIHA, camplrisith leenis Ieformanicne & sappic i a0 la propne
wakitazlond ¢ pollaboaasda con alis Bree L propria compalers aproiaBaagicos n embis
indizazion apeciniati Enberfunriafall
aperafive pot [ leam
di et & g
] MTpEL
ol
inauyitridd iz b
i gradadi walla bare di lia wrinsals chpatilh dietgerire 8 || sawnampls | adeents capacith | melFambrito delle disemiva
i ke Epesinlizrarione wrafksie le dafoimagion] & e farragha &b i spproccia jgerenat aziended
e ksl vowtpnchy du perosnd i | coiddcenes lcnica searomiche | iecralagic LHlEmEling £
BT fisrmasicot wearnin od | Aevanh edi ipedsin | validarfons di medifichs of
riiprmhite di Euperitrib wlabsradical wen alte fargionl | lengveaisni tecehe,




Al

Hagpamatile
maaulrnrkng

Aadlla b 88 5 la

FEr R s AT
el de perdoed o
Fermackee pvdneals ed
eiperiesan ipeciiica,
smpla sicnomia di

s complesy plard,
et od plitivith di
maasienroae
[rallaE 30 € VERHE B
pmandn di rsve
macchise, vhiemd,
iccnalagic, in castesti
ewlalivi, Mo,
pubdavid # vabileeda |
cordeied wpecialabicl

tratiare bl e e infonrarioni
lesrsicn eenammithe
IColEE aralisl ¢
defanrrady sachy in lomeini di
m‘hml—hﬂwﬂ

aeidelegiti
Aionreca ed fraiia
malFinfrarisrs con slin

draiiees sliamytcamanis ls

artoline
eutzlone e peith
et in [

nhnhﬂ.h-nm

wvasizala capachl i peperine &

pesiahiahi, enti axierdali g Wrere
P

mhﬂmﬂrmnl'l-nhi:r
Ol LERARR i al EE:-E

Asosca s nelly plaliicsckise
& refl continame s i pltivith

pelgeroa di clieeli g fareior,

e
teenslingie

di

ehvale capatiih
nic

od inbrrsrmarlis

iaare,

ESEMPLIFICAZIONE PROFILI DI AREA FUNZIONALE FERSONALE E ORGANIZZAZIONE

Z llllrl-ll|-|n|l|l|lr-II rabgplsranERdy
Crblerl gL Ay pompelenee irasversall poalinga prliFu iy mglinh patiaug el
prefeidanalig puum: ipeciNew L jos
wilps Coh [ Tmcazions di sermpie] skl procenmi o opEg ¥ gridiln
¥ nall eprcuniann iiEnariani & lavar iperalin sell'a frasbing
coamepit i paiing ricameae di compill wtiliess dei " leEEn ERTEALNE | g cEih
pumiline] nellashitg | che sickidons oAl Eppentl di FTIrrITEInETY dall’ cupariraaaion | ypecasci fanovaziani o
i jervil getewh | competons relaioasll | comunlcazicn tlafalo o ariradals migliaramenti
quF s, dl bapp, ardaamgria digitale o dbrumenti
Tablgrinsggin, posls | ramarico od slilibeticn, | preimpasiss, sbilit
Addetanendel | i redaeions i pieeele | pelusionsti di base i linges
B | penerallper® | ek, sale nale o appusi, inaliara
PoraEN FharsnnlE comipllazians &
ek, docemamli archs
iechiviaaions figes | gl
in Paasisne 2 coniend
arierdst ponditioog di
mazzl di fnparis
pnenic
wieannis hiretals g wrelgimanby gndnals lizniinte partedaaia filia i Bt mEkeEl ihenlilicachone dele
comnphl & oeding di earepil riserenali et & semplic] dat ed maieerh i peoceant | delloganirssiens | sanrealie & propoats di
awilinnd pell'ambita | clie scbiedoee laFormvaakonl wal sisieml epenlis FEITES
et gt inlal gereenli rebiorali | azipsde® o on-lies son della poapeis amivith
i recepdion, posla. | di baps, erdisarmenta itdithoss, o iTinione, in
Jatoma od itemna, namsrica gl #lidelion, , Brchindadi sae Barakene del coniaso
i npuanle € cieoecilingiong | & diffalons schs dpiale waieradaty & grappd &
geataie batiooke, sereplat £ Lt 0 il @ lsdaail; tratiamenin |asars e miglicenneslo
W riiond & whenchl, vawifics di di pemphici doceminti eca Mutiiens di delle
fommaiene, dosematl prponali v | Enminivintivi oea lermin metesdebingie presteiig
wrchivigrions fidda | reccalia & Featrent nella lisgis
Addclie pervdel | 0 Evierusions cos ] | Informesoal jolls tase | sirasdeen perileeme,
Bt | peacrall per il e phiccis wonese | O pescipl timaian | scoglimende di perpesale
prrianile i_pdvnr.n:dmﬂ ndl:ﬂnd.ﬂqiﬂh
piccnla nole e
appe, uliEan compilazisne di guesionar
elementan & pendelenmisati
progrieni di
Panseain ko
aballe ¢ dapouilivi
digial pripoitt o
Faraare Sl conbeat]
prardp coraduziane di
mierrl di traapasiy
gererici
Team beader wealge ruall i come per 1l DF coa athe pie D2 cob capecih 0 | walliasieme di us | elementl di ool di pmpticl
1 | servhal geacrall g | BT | ENTTER (e pruppa onogens | coscacitie di tess | medifihe ol
per Hprronile | lenesio opertivo su sfflsscamsals &icelbrghs del pepdenid di adallameli,
£ (L] pritiens ¢ panceipaaions wiiva b _|




Fraee coraspevelenes | Ernaroe el grappl &l lawiurs &
prahEn i dipe dul presesl di pemerals ¢ dei mighoaeit Mo (08
firan keider® jritime Sed proceial o fuaziend | smanomes reEuticon
persondde Incol 8l | acbradoll ool i | delfe metodidagic
e injeriaceian peticrine, ove peevhitl
wolge con romuals | | poinicds weaplic alinomis el Tepenimentn | o fermiong det di | prepeas & pbedion
wrtazcmis, in b ipl ampisieatid | of elbocasions Gille rome | Senials Balil | proceisidi | por b rom randanmald
e bk ciond £ i wl rapportidi | contratuali o di SfgERiLzalivD Fa wreninhinifive &
e |t | A i orserand el o
e afibeith opavative || aritmetiche ed drispiinghi, | smminatuzicns | disciptinar, coil | di Bueve pomale B
dj prreriafuracioee | o porie ke ol bace d || iconcilioisi ¢ prospeiti HFMJH del v, prredeg can il
Fresbane £ wa complt arche iffries i il perimeLio ielaeken pisdacali i
rrperone o, in rracacerrs delfe dighrali Moy piadettnirath | compricaan " eperative i groppi di
Honaicams dul canteale | ramme privesy per | et g pgerpun fagh & con alire aeissl | B 8ol glikesmeais
v, it | lvorsion, dells some | nos, compdicnne meiosdili o | (gl arinne delle
i iz i addem conbatisadi, dei relisisnnli i b feie L womabm rdrl
wrmislvvazka del | regalarsnti gdelle e ka8 Li
parEamas e il peecedur nricadli ¢ prtsdaaioeg & quaniti e
perirzetra di A siswtmi ancle richizule i clenti intemi o
il proagena S ey
jE T fa || ofoniua
Addeatn verso ghl ot twarm | analfi od im Fanziont del coulesti
smministrasiong | b0 umateele | defie voel o del dui il febiricionl con g
del persoaale | Tomciani eliemi wcipilsies, con la il delle B
- gretions dei canl feedt i trrrin Lrdrases fel
ilanctuid & delle ol o BEL lerond
T —— L
i pessona o stmveni | Sakermd miiliees clomecting
i partali infermatiaaan delln lingad st
o poriil aperifici gl | PRAIEND
dipeadent ¢ del
rEiparitabe pally bage
dalby gofie i glond
GETEEE ©
ourw la permeiia
iabrodtrrione delle
inperazionl nameative,
di pandard & & yyiems
par 1l pavsprian perinsting
N Fenslede principi di e iR BT o] in Burinn del crasponicrns i | oclfanbits dele
i ammirEirionetoonls | separimenio of glibonsicos | toslcis tollii precemsi il | previsiond
= nelfambag | bk e nomsibadld | dulle porse contnitmii e | sipialersiveid | pritioss del det s madifiche ol
dei proceid & del nappartd af lnvor, dai eepolancali accodall; | oam | proceisldi | penoeale, elagical | sdallement weiaicd,
alueind | pfirmmati sl ariteetiche | selln elabornnione, wche & | mmonisiveariors | dndice, ilezions | weglitndo e
salundali, bn siviid | od algorisniche edura | saloals, & riepilaghi, del pervorule pie | & Rommndiohe & kdalrpe
operative i weoglen copacinas | reoncillinrical ¢ pooapettl | il pedimetes cipaeith & wararedore ls coorza
ifehinbith e sialie poamg privacy por | aschs ity suppt AR RO TLEN Iragrtszele con inploesriacsce




eoale el bvoro pn i | elevite eompeiaze willbeks; capacith di wrigndali ¢ parteer | mbgliarirserie yelsti
peilTsn BaEsgRail b | anmaciohe el il esleimi o prapeia e leaim
inirraalong coa i igartmiche ¢ delie wialls bags di sbrorrsal od
wriporialis Risenie | peeceduie aedndalie | lnlzistien Tormative puidaie
Uhernii v, il 20iwtp |l i shite
dl guwiksna ¢ Irdprrratiazail alls Barosiriine @il gddeni
roniabiil, et utssimis | sl e 0f peopely
Tenmmeataniae il | & elabovschire & (O iFeaa ;
privinal deageal 4l -
imputarioes contabile, | #P Fetoscris 3l
raperti szl 6 inlemeions con alin
previtimali ipeoiskali od watl m nelle
dafinkriose dalle priceith
operatine in Rrraioes digh
seideasind, delle g4l peare
i cliens e lomiler irammi,
efTeinaardks prowiarnn
preirunh dei prodlemi o
delic poturise eiprlmendoi
nkeuitanbaie aelln Tingus
iliaiderm perilaeris
st coa pouicds compeieae || avisnssls inloromls rel I Plaeinres dal comapgvies del melfambilo delfs
S scroaionabitl di apecinfisiche in ambizo | repedmenio ol conkin precinsl di griticns | previiond seielil
Seciniore, Insarpretazicas 4 tepinicativore | del perssrale, el ibadey e dRboni &
selFaeking delle tebith & mormisdva del || infnraciond, normative ed || renl prosenii dl | reliaiied sindacall,
ot e degli ragpeatl di lavosg, ed interprelazioni §itareaa rechulamanne per || seleziong & conalisgs por la propria
weoandi ilpvanel, nai camplios sl Eluboraz b & raile il perimeiio de fanmasineg € B0, [rOmUaEOnG €
Fapplicuaicas dei iemzefak £2llE appiuckel grunitiajer compeinin pdi || copacith di iidines i di
prosseidi, del TR By T | wrchy complcies con perirmetri interfnceia son relstiv ol
regotementl sierdall | lavoenian, dells narms | wilicos avinrsiedi auimilell wlire Tz bonl paprh perimaira s b
o dol shdamd ponkatuall, ds3 iR o o makoss pabensdali ad § ragHpE R RLIRG
regalamenti e dells dullicks ¢ delle conpilooti citerl | reifarelsiss di daleivthee
arindili, paf b proseduse aeiendali o | nformatiche pov s pritions ke i ko
sexddiafuplones & rane | Sef stvieml wache risoes umini; edlipoas
I itiwith operailve | dnfoormatizaati pes oen peepricth & eapacidh &
di i affroslore in fenriste | dinseal dotame nathonl,
prssase, dil eeadale aireadile | comunlcaghoo g
resmhusient mebe Hathi |oensd preseniasicai
R virisbdle, Raminziont’ | contshiCraarions ol ulilitrind) coa perida o
wmmlnhirasloas | CRSEEPRN § oI smmnirtaions ded o gt selodalogie
dil prvacaate di | Gl lavore, por Wﬁu dighiall, copecind & wecelic
slukdiimenis il & i [ ] pariesips £ neparisrions
B i pesonsio, delle inpericrale; grisace
Pz boae dhel coavipnio | Borcial @ la dineaichne | lialesnaiions € 1L
wrganizaliva, di sabilisseniy o i pssienir,
codrding le fiis Tt 1im | FEarsne € el colishorston & callaghi
mrmete, ceosceiche ¢ | plaailcazbos pelle evoluziond ranrafive &
IHI;‘EIH'II.I'HIEH:I EONBDTIR - regalirismlan;
oot Infrfsociy vimo | ceganicrativa e
e sitve funzioed neltapplicasitos wmgia walonomla di
Moeali @ conteali el | momeariva s l‘.';‘m‘m*‘
perionale, | digot | vewillasda, oee RPN el i, chieadd
BRI, o slnrn. rCPIRETS, Coa ““"w“;“‘"
e jasdaal i pisirdd oo T lingan
_— " Fiewn b prengrie
Teammlical pubteni; curs
Mmplsrgalarians
delle langrepzian
ecomalive,
« revandogic e mel
peilmtimo
Rusaive, eeifumbiln | poaziede afa capacita crilica nel nBassion 061 | conotcenzacel | | selfambim ool |
e i lat xragicne in rEpETiFEnato B CORIER processl di pesthoae | previniond aziondali
p2iendnli ¢ poematter | ambiio nterpeetarizee i offarisrativo 3e | del personaie, validace e arieni &
o gestenda b risonc ; infermnaionl romgdvec bl peocopii & | relaricel visdugall, | mighionmans
anpgrale, sie hilih, poematien dul vt compiiiroe olle pnmniiindions | acledlone & isalibesd per 18 poprn
Feiddith & rippni di bvor, peanliiil guaslilative gscls del peracaile ed Faiirhrasie & BT PIOTRGIVOHG §
N TR providipaziale rd coendisande con | alewsl peecesih cipadith di paidinag progeiil di
Pt conibu, wanksarative, od urd Bl Cope e oniliazn & | riscme uramse [nerfucela son irewvariaee selativi al
. i plit L SefrbiiE shire: fusziend ek perimetos € ko




uhaminra portinenitc
Cis el poaside, soalensds da | priioos di prascial 6 i Do | prsiiial || comprtahese del | poverns del peosean de
wioacemla, Hlgvale (oasecEnn: PR comples ¢ di Al gevanne peecenl g depk migtanoreio od
e Karmitite delle jertril o econbmlon: | Aleve srategicon asche in Rivgrse Umane ¢ || obisiivi delle imsdvarimi delfe
VI RIEEIE f e ammindstraiie, reelesti di emehismenio non | pare dei prosensl | diverse farasoal relazion | oo i vard
s o bn Rearkars detrnrirabils & ' i Burtbreds priendall 0 pastnpr | Iniriorion del iereind
dogli nbighthn o | | eapacith di [ e lepnpet wubermd pew bn cxmclali eombracrida
saieradali, prativer & | proveial i peiions grganirrars i datl ilovaali g defisizions alle viete e b edali
asicnn b plaeaal || risoren umare, di ponipiere  dmilidh ik b i le
in szienda ek agni quitilalive & quaraive operakonl g delle | permesvando e
Trvnllo, raachsd | dellarieeda, le grrerakaliche tnlogin peilends proceisi di
rigposrt] eoa be Aocmping b o el & iebezions & gritions di o libiabeds, CAT b E I
prmisidakoel g i | morcetl fa culoperm e | sinleni informalivi; inalue, slle potlty | pirstiersle celrarals,
coavamnieh, arche con sl gione, Frmmatioas & praorali daxiersds | apenicoidive €
limitate deleghes di il ke | asmbdto | modivasican dai BEAEALNG &
poter, ed 3 cotrenie oo, welistpeatan € dei pricedarale

Jempeanahily pervid di welfare ed | oed prmrsinbnativo. w colbmvs

[ simenialieaciars & | Asiboolits cosageras || ghilimends coa corectiarea
Al | ledusseiali ed perarii sirivenn | falle anmme i nrumeedi pi fooaed,

Anminnbrssons | B9 ¥l omintl ed§ | contmedi e di ey digitek, modalando

Add Persenale | Wi deceabnti | proceiai @ egelamenti | linguaggl in fanzions degli

ESEMPLIFICAZIONE PROFILI DI AREA FUNZIONALE PRODUZIONE E LOGISTICA

eI
Criterl i reaporaahiii comipelened lecakis-
gompfings fraavgmad podivalenra | polifosalcea®th | confaws ad
predusianalilh rmﬂm— i S —

svelpe eon svlluppes | rozkond praerisbeclrea le | opers ineondiziond arfinasie, | ju uss pane | linkatiress i in fanzkars dal cordryio
proprades comgtl | operaloni od [ pcemead | eostribeeads o] masiesimenta | dells aitivich m’itﬂ-ﬂ ni-rrl!-l‘h_lrlilﬂnllﬁ

woorpice od orfinee] || o lavonsion:, elematyipre di pormeratn ancla | prlaiivg ad wilivith di rmigloraments
i indeasion: gl slimse il openaaioal | medipnin pnieni digiali di r & piil & Hishahaea B
toam dedicaio nefls | o pubicly o memiplice s mvinborr i it led, makie mﬂ*ﬂ" peabiamh
Addetin Narhiet | oot di rarchia e efferuncds in affascamensa | soakeghe a
sulzmaiiches macching per ln nenplic Gapaaatihy 41 quaistig pulivia
i angrrali ricermeall 2 trocaligica




%

Toddlos Matthlae | covmaion dl omagerdn di racching o, Chefds |n corrpllarione | sitivilh MESLETLTE el eosleitn Reibadel &
pulomugkha’s parthootar v ot subaecaris rélli A rpppatd predenniniti & relifive gd 1 18 A gmapp ol lwvoeg par il
Centrelia menes hies waenalli, dingnestcn delle ascmalie | prodersne, e, palizia e | eoa macching | s, 5 iginpmeeis ¢ b
Musicries ifahBubli, walranchs | ricemest v i marakmskons, prhe streeenis | o ua Irelividhusre i ishuuione dei
o @ conbroiiy sila topolacioal orfinacle defl | atrimect £ distonl digiali ipge e Poarbsrd & | 2o Duliliam
e i vtraaioni € jplrdat & delly civganeedl | prodealars maicdslogk prmcribie
cieli detiagliniboon | srermata nagching
FEpEnighant o
FpROTio ove
recEIano § e
peenrcboa. oon nuake
£
& irermbile dul boaem
alle moschins dello
ileas lips
e o apoiis per | Falla Bt & compeienae |  Belneima M rpenmeis 68 | capachd o) T I Infiriativa mella
iBenic ke o apeifics slabsuazions di deSied daire: iyl erete || riadlucies dei
iy la conesonasa della infarmarinal enidke vei rppching caf be ferdiai || & proposs madifichs o
Rreorarione & glevaly | wenologla di lvonsioee, | diend fansal atilicest ¢ selle | masveli € coa | mewd, EigH e, ¥
paeciaians o Parti o gredda di ek || eocmpliekend & npeen & e TS ERE LR MM
campliist i da | diseged, cili e codicl & prodaedora o sl b snomalie || Hpologie &6 logivics inlerra | In feazicrns dol canients
diveged, cicti, codicl, || Dwworo per eiTethasrs o sin trumily i wirbimi integrati di | controlln weicedale alle altivith &
efferapedo con wpavarionl dellintero ckfa | peibisns dilla prod cha iet []
Cesirutisre v puteromla B narmail | di bresridions delie Pick | snaseies sramdan [T Tecitbsndo la
€1 | Monchine Sanuall | meian s ponsg, werdisiore paloaraEiong dullic o, dello Herin [partes bpasricae degli
fa Cardrallz regedanioni, oty g BTt Contribalice i percond & ipens addiith el progria
RgiETaese ¢ cavble | sinumesil nen pempalal, | femacke e Trwtmaniies pefimeng
W meceazicl ¢ digtali, Ly dei calleght
ronizpescierus illa
s pdl
iglvsameati o ln
i pecnkanie i
ek & nexd coefonsilh
wlaboey boiclied b & punomerm mel eeperimanie ol | per e FET g [rapors modilchs §
codicl & lavoenriate | conesocase del dipegon, | eleborazions d dadi ed prbngipali mepasrnig il ighonnent epe fivi
per pe o e, i eaieriali. delie Irfarmrasriaai teenicke lecnalogim & | confhgnio con gl | = deoaici per la projpis
delresdo, con v diiln compleiid & lavorseiens & | ealidi [T
subcnamia di racching & liverasione, [ macokiseisn | pogERsions 8
mirinEva, lipslogisdi | sterill, snseeestare, M — phoperiaridi | Ovia cpentivaments
rmtchli & & saiemd i comtrodio Cantritaipes alls fermarisns ¢ | propeie: ia | g b e
RvarREaE, wpervitiond v &l rofativl | sddeiramiests degBaddatti | perimetro Pazaigre :‘wmﬂ'::
opeEal, Vnpueggl concapicih i || bngh aipets iseriy pratisi efgatisialive | deMoipindiase comeis diike
attrersatey, prrmcbi di delle diverse tipodogie di It ELitrdale L
Metodiain teepalegas, Treate @ livoss complessl e | lnvomeions o di mecchine iricripeciandn
O3 | Munehies Do | 20 hens pee di ebevnts Ticlth e di | anche in ecinicas clienli ¢ forniloni
i ris puetias chalig worrale, variaciand od delliatroduriose di s pe L brkiniane:
carpmnatiche i i ti wesnlogie. & plen|
propito o Pefcienes
" Gantiisy suiosomanests |
Mesil & isformasidne neccian
:upﬂ-rddl“m >
[ (LT T
BTice B pratiaraio £l
utilippands i viviemi
Infernibineli dppraprific
aedeeani it deTla lirga
atrarkern paoa iz
defirsee quile bide il ehvil & Falienira fie ] repenimee iy ed uj:l:il. cosbrilesics con | propond madificks o
del 308 Euegal aeirpeieare pell elataosrnzions di et od whiligzare fatie | o compatence migheraraati gpenitivi
eiteutivi ed e5E sk sormodoghy ool makriall ¢ || [efermacdionl wenkie ¢ nella macchise ¢ le | locralagiche ed | & Tecndsd pev I progain
con mazchine mussall | dalie bevpnaiond, in preisnirase dei prohleri e P ierilive i=en pir | ool W
ol aitrersadun fengioee del cantesia delle salaion ieonkchs eellaebhe e Fohe 58 isradoghe
specinli moccanichs, | bnelegion cepatith wiliezandy gtramenii di dal propria atthvith COTI RTINS
ok ed elilroaiske | prognmaradions comaricaziong od Farimadi :
o pregrammando n | divenl Bngeaggl delia dgilale, riprs woiackogics | sl rpporti coa | HW"ﬂr
swtosornl micchise s | unith di coatrobio dala | sdepuntamente seils Engus selle diverse | ehisati e formitari | £ppl di hvaro o
Costratisceas | connolln, pvomsriond | massalith nelfeiecusient | sraniers condition curandy
Bl | Morto hhanmll | crenart di delle lavanthnke ecutive il camein uSlinse delle
fa Crmirabie hevaro livell lecricy | nellulitomn of strecngg | Contribuhen con b propris rasicdoliogie peeurime
[P pEaEAiE, ¢ wramai i cordralio o
malerall @ preclifong | miiera, capacith di Semuii
ertien del di
-r.q:ttil.hlh:u
ariperd mlonsmis di
dingasal ¢ defnickns di
oveediliche &l editinigaan
Con dimrerionalith o | Sulls baje 4i campeione
Specialisln dechions delMumbig | del Smienek, delle
gy | eeetrusiant su dele diseive peaenll e, mekll g
Mupehine Manugll | #con smenekes sstemi di lavarasisns,
ia Cantralls Wl pired rrasicng cupatith pviaeaie di
eeemcmoed detie utlnul:i-h;u:ll ;
rispise, definisoe of




dretamemte | ded llaguagyi & coniplesit 8 perimging Irierfurcionall e | mippoesinilsadols nole
£on paviria, balls Bae el goalesio Heopingion ed senclogics || i rippenti con | | weivit & mighonemesin
o digeped apeciithe | unith & coatodio o dalle | economice delle sivith e ded | melle diverse | eligst & Ranios & soeaziong
lecnicha pd spplicarioal CADLCARL, | preblom| uiilirssdo coa corsdickel exieml avirfsiodl
rerrermichs di pminificn ed eaepue e pericis ptnempeli 2l wwcufen
Lawiws ki divercs Bal pechy i compnicarions o claborigisne
e Innavailve, b e | innsvarioes con digitsle, eomanstindo pla
cen » o ikt dpotislintiog Birvgu BERELE 6 FTERIE,
sHicrkihaie @ peiali mlfmu
= i proadaziose & gl
k=it arwadali o2 rriemi
ATl pecalinticl | plael &
S i Fenmeione 1ern speof e
» i coiavolgimenta del
wollatorytar dllanca
Siluppa alivishele 4 projeis
Eeicesn peisenyie di
Formas i reed s dei
plani
phatiss leaitvith di | posssede, in vir di pansinde i Bt e premisE £ prossove £ valkds
CiriLuraEe i fonmarioeg srikolsts sl | mekedolegiche spocialaiiche 6i | teocdogic i | mustione b M o
macchine plemifi di | sgglomanento toslings, | dingeosl saalisl dehisieans @ | lisosekee welacriong qan e | Emsceaioni
warls Igenalegis in camjseres i gl B ne 8 prosaei 4 gl perimatre | Forcioni cnichs | smelogicke,
Biksione spenintiaand bore el polemi 3 wlevala eonpleasicd | e di gueelli e mchedoiegeia v f
e T piv i ERR F R secnalogin ol mameriali, | o che mecemiitarg di coetributi | assimilabili gl T aER lmershimorin pir ol
mierdsls conampls | dells macchise & delle multifaziensti Elgton ed deariid Fasra di compéicnta,
BLATEOET & Lireerkdionl ¢ i Tenalitl | eMeiies premmisried proddaliiea cas coordisdnds | diveri
diicresicanlinh di ol invapeemaions delle | complrose o contenuls wnirita,
irfriativa pelln wpecaficha o ded paani di tecaslingicn ¢d ettt delk el ']
prithone delle iscie | prodsiio pee ttivish & B probiernd diciasrara rd i il prracsile
iecrichs pd umane e | PeRimircarione deile liHrraaddy con ot porisla Erifermeniain | della progria seea nelie
neie woke sehe teaclighhe ol wrumani & pormricialons ed it i del glpmmi &
py | oestrusel s tecirabagiche. gt irzaties de] reparta o | alsborarisns digiade, w: miglamnesic g
Musrihine Muanush | guseienda il L prifions A4 locnici € e T FRET ] cleniia mupperarailasdn lo
fa Camtrello cnlaganrnin #ﬁwﬁm s bean pardrsale compiiEate el
plimiten con g i T A Wit
il et} wesendall dl | dnlegrati di fubboica iy e el bt bl ioefvnsionsi o
O Ta e renne 1 :E:H_._“
w gl enhi anéndali ¢d Eilera
wpecistibict per il peruorale del
P 8 cari H BT
codvtings § la et beazicrs dei
pedlsbomion dners Svilupps
alteamenee [l proprio pacans
periiniale | Pkt il
pawdro dal pleai araadali
& repomstile ol Toolls bte £ formazkonet || Capacitd 48 i, Eingradadi | whevats capaeith | & pespemmabide del
canfbeeti d2lli FVIAEN B DDA intrprelasions & s il | i epprotdin HRE T
dlipebanes salardats o def eonli ecomernis podadiol ¢ || conndinement | vieadiscipline | mighemtive, dilla
di prradupions della Ieeealiagicn ¢ nomitivn, § | o Soparetei] eoospmico oo heity e i beicrlficcin | mwdariont pesblend @
divpershilr & auteaiinn di bl g Mrgaziari di Evwwaliments, altivith dells | oahalte Riraioai | dellinnoviaions perla
e punth Capacih s lnkorg incnice wd Capacith di presesianions & peperin usilh e | weendall O ik
podalnive, organizaalive i (41 di Copas;ith dj
wecnalogion e compleise proslenatiche | Jorate g mells Bnges stankorn || ooflghi di jgeidins con. meifambits dei tomisn
wirelei coliegati per s | icesologiche & produtilve | rilevasie. Competemes di niire orai di o iarovazione
Briparantile e alaziont del i Nenpiaps Grile . valulurione, matimilahill | eperativa ed dellaelerda ¢ dal gruppa
Al | livse madoed isogii (8 lavaraziara | ovaligicsd dil conisalo mestiviiens & wvilappe &l
meccankcbe selPumbite | aeiceadils, £el mercils & mlmm"ﬂ mnche grugpi o
i boddgel apegnati | deile disegna Scile yruttarg aquadire i mliee
i b cofeeris poquaerake gli obictivi di i di BIEE
peutione deli rone | medio pericds i emisi progers. |m e ale
prouttive ol o eapasild, Ensovaekar deflalzlon] ariandali. sitss la
penignsls in lerani lecr ka1 di disgtive deol dateng @ lawmsin
peatesai] fabdizagra di comprimer | rsteria di seedviesle @ dicanero
gl genibel par il del lavvatn
primaina di
%/
witnramia- whgllaramente
Crifeel 41 palifusalosali
rovpamabiiig cemprientd irenba-specifica | compeiones iraveerall pallvalmin elliien i
profeusionsinl prrarcbie- Tunrsanale Pl ' Inssnaaionn
eRrTudione ik compitl elaTeAntaT] § pracici || evcpus ivkrerioni B tard e Rl Illl.m im Punziora Sl
& bl
Corduitare &1
py [T
aulemasieeale )
Guklamarrdag




g i
[parkims o prodhiekent.
i, palizh ¢
marukacions, achs
eI MR B SEmi
digitali & boe

rwolipe compitl codinke | oorngin & beae cirea b gearinde imitaia ssienonls | ae i traatimals | propens

won Keitsis sstasomin | opesszbonk o4 | paramatrd 6 nella disgeondics dalla pestarion di ura || #i peoge medifithe el

raily pordiaions di prodrices, alimaalarizal, isomlic 2i proctits lincs o sepmando | campit

lime, macchioe, celice | wmplici cambi gps Fre g Bl I | oliete snsioghe | eecusvi, parieslparda i

Inpinn i produzions odiracie del parsretri @ degll prinscipl o Fargicas del

1 i lerialees g0 B wpparati pulls hae & wmplisi q'llllmllin el

1 dediain acherm, divegrd, tabell, fu wniendabe, §
ﬁmm il wonkzl di [ ] grappl di lavars

2 pavil
asfamalieeats f sompilesdo pempilsl npporti reigfhoTa e i &
Calduraszehio prolirimel circe | parsndtrs [P

o produtione, guaiill, puliria peoble i £on
P e ] etillzes &lin
ahunsdni siramseatl o paleni mabaddalogic
dugitall g wrmizi Fsoming [prederitie
reils Enges vhackina

i

.:m_pﬂ'ud.lriuﬁ rigpuita gli slandusd produttivi | cemme per Y coa cipscith di | dentitafics § ppditaabo [prOPOTE

condurbase & Enee, ¢ qualilaliv] du Rl l2 & wiTaecpmenia del | colleghl o Pt ] meaifiche o

mavehiag, celle & o uma lewes ] per ke Foemaziorn &l | qualwisd dalle it ad sdstamcet,

L pue . | eegmenio o pu e aratophs | poate. Guids lecompilarione | posirisai delle walcmamstorai | puntesipinds i
oS e attwardad nustl di con sularcamia nelly dei rpponti peeformanatidi | heew o sae i base per | faraicas del
=i et bicaa o di dagnoniicn delle sromilie i | predurion, quatih, pufsiae | sepresiafimpien | b propeis conlesi snandab

cl Wpperin ove proesian ricoerenli £ mells PRt A e, B b 'celle firem, |1 B prupp o v
"."'Th““ eTeILEE E BERL sejpularisl ordisaiie Jel wiTweLa Hrunent ¢ ligemi | omapens indhvitlamc be | prril
-r;:.: ickpraiabibi parwe ¢ dgh appanti sl preim prilat, pen atd lire fusrizni FEEOi B e &
" peranchiia, con rasto 4 | Base dell docsmamitarioes e puiizieen dli linga & di peedhuciars | In sobazione del

ralipgamenta apgrava di lirsra'msshing (=] padiemd con

nclfambin dd ieam PRk Putflires delle

duld = meledelegi
s pesscriie

wyalge i walercmnia wudla buss dl compitinge & walonasa nel safacith di inleimghee T bz bwtien di

nome o foi & eeniche & apcilien conabitnr | ed Elibosnriane o dul ed wordame ssloasmamaal | problenabdng o

cordluniang & s, beFa |nforemaaboni e el & o alird [progens

mabiehiee, el & dibepil, Lobaoma B BEpE @ vaen formaH uiilirnli g wiching dclls wpercinliti o mockfiche &
impiasti i peodurkone | tecrich par o fSimre andi di ratfle g pllacicad di s Epaaun | refenmlidi miglisramenil,

Tecnlos oL, pon , earabila Hipd o # MaLiitiele sia i | g it wree gartec s
& frd sty 4 vl e verdleche | esteml ivegrail df geinone LI waivamneale

1 | Lines rerccaions, wicle & i ieladione pd insdeern delln prostuzions che treplaati in Farcrione del
Al stk b, ifensli ¢ Viraimen B marvlertivi whilizranda atraveres iumend 2 Bazaione del cdien aiendik
Buanhilre, pakiarats gl wddentl del | phinmb digindi di supervinions | sslereavione di uficia CumlER ¥le ¥rivnbo
Impiaes perla L sbromsealaziors geche pea | Conisfesdace ol pesconsl di e palrgicn promasvaio g

corEeli precianfigirill BecesEsg wddespanon el coTeghi eganinmfivo Facititanda s

aie di

wundand peodutierl & gl et el

il @ piogrrors i perisaing

sareplini

percpos irimbaridi | gulis base di compleae I Pemaborer del coaiend per e o RCArcS £l P el progic

prodeicns, cffcients, | copoones dells lonolagies || srierclT prgos b formarions | Hoes, machian, | mecogsania d [perimetng b

qealith, el shudemid i prations drile deghi pddeti oflle o impiieli | conbribeti inirivive di

S i barandn Ton produrizos spplicati el I"ipgpliciiiise delle sevios i | i produions wpeclithiel & | problem wilvirg o

indriative il ambite | proprie periisttes ¢ perume fe | Kioareres i qualih di ROgErdl e vabduzked | miglisramsais

della perwiikoni Hid i priociudfoee, Prepoaian, !lmrh'lll
CapaiCaps Tures lﬂﬂlHﬁmﬂ aE100 B (AR F Rewieazions. imberniors com | melltitvbiin dele

gy | Linessutosiatin, | gl & st | wvolge disvttaments attivih | Faceagli & tnansiie in el i e di
Musrabilan, peaduzions o alle pichs completue £ di clevaly | Totedmin be infennarion produbons « Ie | esiandali e
implanis Bumgioni sccemionie || d#fesllh, seephie dvumenti g | neressaie ol parimein od wghi Harainal

retiedl, preadt deeion me:!i wriendall rBevanti ed & paese
athve o frone i pnomalle, | Somumicarians locrics ¢ colligak ativa selle e
bsrvarba e gratianate ed mtilicrands | & mighionmenio
ke Rt & feaniens 5d
appeupriati o i Hagus interfunsioaali
Hraniira pectisensy

£an dcepls sutaseenis | ully e & Fes ks ansareemla di capacitd di conbritence | propedls di

e 1] corspeansa dells cnalagin, dlagrani, dnallii, defialnicne | condome proppl || coa Bk,

serpontabditl di ura e | dul mekedi £ dei aialemi di e regolacioss ot procenl. ' | eleregesed di COMTPEIEEZE. w8

P lines, & sopenvidions Bl | unoeomo nelly presealizkons | lineefimplactiine | cpeciliche dolla i,

iryplact di pilieve per | presio e gandn, oS pirivich ¢ i problemi | acking dell fonrions; peidandail
ReiprasiblieReip | complasid ¢ cipatith | oonduce @ verilicn Sube le fasi | oSlierasda con perid slenus arch, i priuttivasd | penorale ddly
wirinlife Tt prodalliva con ln pchy pon ondi i o cormiticasions | Pefdisse del i pecprin e nalle |

Bl | Lines Awiempibs, | conduzlors prrechica | con contrilrle meimsile, di £il elibonapantet daginide, CHMERRY iteifusabsaall | nkriative ded
Bacching, degli sieii s, & della | esprimendos! adepatamaaie | wonclogho o rel ragppntl || mhitornd i
Implants docireaiarkng ieorice e di retla Bnpos siraziens argeainrativg coniclimd ¢ | mighanimenty







S
=

preisanls i dg gloraaments
Incralogiog od
vl quuiedra e plini wainndili
conducresonabish & | dulls baie di approfedioe entacinh diserenionalioh otlls | eapaeinl i cobribuice pHERaOE
decinmse [ mhizo delle peonebogle, | dngoes, snlisl definicione | asibomare b Lol wiieenln | rrasdificha o
delle diseitive dellurind | dei imnetod] & del sateml A o eplazions del processi @ fanebors 1 bame | reTuimbiiia Irasreapiors
di produzlose, eserclis | prodsaione del companic s cal | dil metadi anchs in fng & ¥ lirre, Sqthe criche &
s rewpsranailith & pna. | da riferimenia inpleneriions di poirwi macching, otk mﬁd ke,
o pis linee, maschine, ires, sendoce e verlita | sllemi ¢ isceolagie. F in dellenih liche | publando
Errplanti i sl pltevo | nome be Oesl anche di grada di alabanare ed produiiive dalla propria prrale dulla
percempiasith e Irarvariong delCaltivilh con wifetzann progordssionl e ally prapris woea nelle
cageclil produtiva coa | combribato npecisli sconbracio Witk Inizinkive i
T eondeaione rtifutiins di struhermaionl Dot e e e micifutsiennli | shiemh &0
prainchity widend | wolinlreie £ S d el el w i problemd enei mpponl | miglicmmesio g
llllll'l‘ﬂfﬂ di wilizands con poeinis won | clanl o
Heapeasshite evomsrricn delle riwapr | Sallimplrs © dalls el di &8 Epmry nicuc: famnidan galémni | selle wltvas &
Lines Astomatica, | Podurions £on f piateri integrali di ed elaborasisne digiule, milgliramees ed
nr lncehlag Tablsrien, pellupplcariose di coafiarcamds pelln hEgui i p 2 oot
Irsplasis prosedon: codi plase, piranders ke g, irvirefuniorak
neperaran bo, ¢ leboeneborg od ; F
& Htm:nhh
desuncnligléng betaled ¢ H cedrtiamanie £on
m,,,“.*_“ mﬂrﬂuﬂaﬂ
PO | plazi di
fepmariase neaien apecifics
« di makcarise da
ol lubaraton JElTared
Svilupp attivarsanie i1
propie percorid perpanais &
Frmstricne sl qrades a5
i
Mdlhhl paidliede, b wirt df Brimatione | podileds eormpeiinds cipasil & wvihgpa promieoe € vilale
mubcmaticoid articelati | articelals ¢ aggRmameen mrttodelogihe Fperwlatiche | pabcumne sisemnpisaim | medfhia of
e LA ith prodhaine COfTaD, COmelenes i alia di Hagmaal, pralisi, flanzicre g e | bn s pelariory | inagvaziond
taasie 5u lioco sdalis k Iscralagice- | defminkses @ sepoliciome di | | Bnbe, con B Rngleal | ensloghhe,
sstomariges, geedser, & di metdalagin & pechlleomi i elevats | macchine eelle | leerichee @ | memodologiche &
oon irmpin sutoromia ¢ | by peatons di basl di dai, & conmrplesdith & ohst ptotasienn | Sellwaith planifiarinng | & ineestiaamia
digtre cranilith di dicumerliakoas weeakca, o oonintratl mraltifoneiana®, | produmys edi deirualib P Bt Danes
ilebeiva, | seertel @i | grotioss di codici o programml, | Elstors od offritas implarsd produsic con || eompeienns,
prossbmbih nelle dvens | con le capecith di eprean in preieniasisn compless o aimilekii eispdinatada i
Tusi prchs nen milerasindu Wl Daflenidi | contivils weadogies gd delle B OO TibL
eitomit, imprevite ¢ | comands conbello & econan oo delle wrivich e Jek conpeitaze di | @ guidanda @
di insovarie regoiaaione deiCimplmiaa b | proddeni wilizande ton s luwunyed & i1 | perucale delly
P, b inferTecce worsn | piienl di [prizia stnaneati di rifermgnia s | propoa ants rele
i rarag £ fibtrcn R R XS | wnbils ddizialive & el
" f_'."'"";_h I Hlaazion per | nisteml i
FI"'::l. Lebag 24 cormenkanedo s llagua cihari g miglioraneeios
R—— besdiped, I Fairmaions strassirs ilevate. I Farrifiori eappeesbalasds b
dagli mddatti nd 0 com s ConE priiRE
cetlegenaals direrione & produnone ¢ gl Bl e
wnleitilisn eon gl #lui woetd pebeadsd od wsmi negli wekiti
il arradill di coplribeinon son s Irdrfonzicnali di
intpreses In furzicrn compeieias alke R
gl cordmi] merciin i inileppa el peisenile d: IfalbEAlE
sk & Cun R Rl elone
perarchica sul jeam oo tivad # [y motivarinae dai
dedinto b Wl sendal cofluboeytorn direti, Swilapps:
aHivamesie 3 prapeia
periaeble di
el gadrn s
pand i
¥ 1 plas kbl nel sl base i Formaekers cagacih of et & b praca i abyvwts & reipaniahie S|
ot foatl dells wvEnzals o conbngs ] s il cippcih & sl romals
direrbara pripsdsde agglemamnty teinclogioo € del conli eoseeid periodic | cosnlinameals & | approscn. miglisrasys, deEa
defly mrallpraniare 865 | ramrativo, & ntoetoris & e e StetriR o It b Bitiwith Frhig b
poni di predurisne e || rellinsl e deciiee ioeeicn | Naarsind & irvestimia. e pragiL eadl pEob lem| @
e et Rt bt e cegarlaznilva su Capaslil dl peepmissine o pieh v L Indnripocia com || deWinrnvealons
ARICER DT W i Frplasin w &8 resils Haguy EonER g albe fonrinall || per ke peoprnia
Reapsnakils uniid | articslats sinsiiun proctirize o fmsions dell Rl & nells lingaa atranicrs | colleghl dalee | anicadali, umith
ol prodeatnne prreciics, leomitn | evelurisl el eonleit i lavons. Cempeiace di itk agalmilesll | Cogwrink 8
&1 | swtamarhorain eatiane Al vl ackeadile, del mercwio & 86 || selepiose, vwlalirkone, pridare con e Famtdio dnl
livesnrkoe o pioedurtive gl maabivaninan ¢ wileppo dil oo £ quudi L
Mawlagghs perecruds in el ghigtiv di medin pericda in prigenile i produrises € nel aperative el od =
gronn e od semial di capacitl, daie e delle Pealhirg . | dellaaierda & e
arganicestii pet irservnebars e rsbog i & pegaslersive. Compererie di wwche pruppl o | gruppo
Fisein wsi1h prodanive | Cesbissgan i com psinoe prajesc In barn peuadre & alow
wlle definicial arimdali, =xE
At b dirdttive el diners
Nwwiad v iRibleTER & BElucivie
& aloarezas dal Wvem

ESEMPLIFICAZIONE PROFILI DI AREA FUNZIONALE PRODUZIONE E LOGISTICA

& ¥




Criterl i shilk teralcn- A
pribriisnllid mmm specliien U pilivlesta | Follenionaiil :“"'“"'“""
o wiegue b opiation) o prpssaang 4 iUnuioni Timiuwny limia famasmen 1park
wrileppo coawclli e rove | previsie dalFlsagions ieritie e verbali ininfany] | sumers df dultnamiviidel | puiden e
acmplici applicands gperattea, itdividua le sernglicd eperaakond i conla v | proccdoredi | cicl predutiien adberilame s pl
pocedure tfandund pav il camieriitiche del Fiepilegs svrwvens b geailm | conleello soen | apecifico migtinmcnio
py | Adieite el waabmilo o la el prasdatie, whhmicelan; limiwsy
il goltauds docemuntariang 4 ia refarenea di iavrrbnestn A o docamanl | rumem di
cienmertinhe § paaneirl | peedotio o del lolin £ BT pdptilpealu
st digil] pevimprts feni
skl visked semplici e
Abrumesli pieii podiE
et oo lin i lotars & srmplici ichond, || ecenprerdiens ol st ptivith || noriesi del citl prepoms di
satencmln coptroll & prove | dagel e Biredes i beraekesd 8 lrenes i prev, pradating el seapi
i ot A8Tolt leeniche por riwaltati i prova com utilicrs || controlo e | elementd penositivi | modifichs od
applicands proctdare & Firdividoarsrs Selln -1 i |p2fiti pecpararony | celin dnologis schitienieall, ton
netsdolagle sueedurd per 1 | camcerisfiche o del clementine appiopials usche | rgelasions | impiepits Futdizro deTi
cormralla & decvmoriacon | paramctr is chatralls e s peeging uren b chella ettadinlagic
Addeing 1 canarwvistiche ¢ parumatri | relative uaith i viseen 0 || applicarions & proplicl RITEEHIEAE 1 e ]
3 callaa® d prockfernizali che Feraiiee; peiesipd o wrilmelicke [T T
lmna o di tichiedase mirima wtibn dogli pemesti di | prameuichs, nmogeran di
labaraterio eigerionz b specilis del caetolln ¢ misernc peededli o
prosdodin o Metitiena di traRlic ki B regliencns di semglics lieee 0
e T T bhoanda infarmursml kb odn Etadalage &
o inverveell sempliol per | tnerioal dul non coafirme | P & docamentacions | ooty
Ly B s o bR e Forma syt azn o
wrEpict procndvsg
Informifiche
T ] capaciih ol dingrod chies | come per il D2 econ capacith | Swls deveme e conasckev | propeata di
muitnsmin opan livi: mipi® o uirumerti | di affiss sy optrarkind & | baw delis divciphing | 48
sl opcresioel sodinede | nelfaddainmanda diposis | collieda extapleis il wd
«piavve hramaale diffcolth | & collvedo sule basedi | del colleghl odin Fonrions &6 | emogenes sdaitemcri,
gyl e temunn | semplicl schaml, | contexti icrdali i mellumbin di pariecipations
metiodalegic slardiad pef 11 | g e o iiirumiom el legarnd iy drpudiitineg m| wra Hpalagls Wi w il
cosiiclle dille focaicks per T di Haea o bsvom g di
curstieristiche v | Fisdevidwuaboone delle mecching o migliramenia
faiche, chimiche, caraiienc by o S prodfosin an Puiliazn
wcembagichs &1 mateill, | parsenet in comtrollo & delle
agpparecchistins o Boea Parl | rolative it o misans € mekadalogi
Cl Collimdaltae wnbe proskotin @ serin; vellerunie: pel &t e
. o wnliepr digh prarmmbi &1
attrerosie ova inamenl | P0PSH0 @ mibeeri;
Hnihsirioee &
mm”h*‘:— Bl il Se1Ceni
peataraniimce
i, Aclura il Bvar: ipiaziend il nos conlorme
sppadaneg brvpracon di
sategoris wpaniee el
i dui & degnalare
g eveaniall dizosdarcs
engue prove, gl Cograrita [enb- (aulnhe | BppTSea sEhes un gruppl elementl coscaciifel | propoits &
proceders oo maindologic | complelte delle seacloge della anisE tane el diolplios | modifichs ¢
comphries s el di colisdo. posiucions di liven euroganel di del | mighommen
mloneris ancls b inapritiaions di distgel & paoadatti o cicls predettivae | epemti,
ssomalis & produriors vl | meddli grfies, eenaterape | Preciioss sl inmamamia &l | pacchice o | delle scnslogie
ponka: i tamandi ¢ metodi | of necrwslogia del maneriati, | 99t v nel molod quastiitied | firge aitiva 3 gruppi &
i il contalia dell i e el proceass di capaeith & applicanioss lawiin g
earaterdifiehs promeiriche. | Swifuracioas del prens n wigkommsr
Makcihe, chimikoh, wiferits alfarea i e  — H_‘""‘" corand |l
leceologiche & malerisll, e e e el ouning lins
spparncchisfer o bors Pati mtﬂﬂt meiadl & calosie o e dlie
enthe pioadofis @ GENE; sipalang i pregeass & o it ot
g welliedy; prapcritie
porsiioas; weisieare sl speifichs "ﬂ'ﬂ""‘: it mﬂﬂmm“'m
cr | Jremendt | cophen e ctuasiion  inshu il rrarhalh i | Soilonde seltunbita dete
delie prove sonde el | s dalermarsandll, deve sinpoiaionk axbeadali,
qp-i;ﬂuui.ﬂ o compliaibas & mppert
il e attsivers Heament] ed
wlenmEE; ”“"m’.m
i Funuricesn del costeiti poedete rmlras;
mestadali, & 5
grupgn di sltr lesrator dal » cpllgbemaricre
pankr i wlia teceion nelfidienramenin pro
wiTias amenda di coTaghl
codu prempions £ ulizm delle
et welle
[ P T T e T




EEEERE 0 RvTRINEII dilecralagis | peechiiens e digore epenlive ¢ | iu prippl elemeri consacitivi i
alfpiccusiors ¢2n diel rmaneriali e dei precessi | rispeiie delle priarilh; di Base e il ke o
I TR T ] Bpp s st - wherageraldh || daciptin
conwalll snchndinetrn | culies wenica prearaly; || compilasions & fomulei | oo o eoenplemeriin, del | openitivie
complon por il sollasds rapperti slaver sttt | pnasehise s | eleleprodonivoe | ieosiel;
delbe canberitiche regolucionl & apparsii 0 | ed applicacionl digiall lirse PRy
gromemiche, Hakise, st rerubine complesn, prodelrmined o s impingss connnaserin
chimiche, nalegicha di presuppengong ju prodelproyinasi; eptditivo i
mskriali_ spprrce st o corabsie delli I el di lavors
Sovo Pl rsche prodang s | Seonelogia apstifize del aeatioss & relaalon wdi
serie, soephende meleda ¢ | MERO ¢ il Burdionamento imperfianzlangh niapasio slin mighoramcnio
ek i praove, sedecendo degli appaati slemi; il cperative o sanardu il
] I"‘Hm g s s .:I:m utikizea
makcdolagic openarar Bl vierTeoc b
condisioal lavozative; :“"“H i —— L,bmw‘ mekadalagle
regata o verifka by infgreagignall, dve facricd pubemd & (pmiloni o
Sallattreesatar, | epplicatili; ok
oo peedisnie sapervishone o Al enesio
wiblut | HI.IH-HFHHH il ol colieghl;
procedus o reclige inalatii | vorke e b predinposisions | e s e el
Teodii vapporti, consvienomis | Sl strementi di minen e | sy bt nelle
siperishionter | PeIlinsorpertarioas dellesina Fapplicarioes eritiendegll | ooy oirabean ribesnnie;
€3 | i cemangs | delle priovwe ¢ fecishoealinh in metaiti,
mictika ol prodein; pegrca Sélle comme nadice
repalarises ¢ verifica &l Belly B eoalsrmith
screraiminde cop lnipiviva [ Mepolisions degli slreeneati
&0 Lavimatan o priedune;
coramanrs dulle priscipadt
Haraioeilith di
prEg R, BECT i
"B e e, P
|m pesibora chlly reresa w
pardasct wp di meshingg
ronpas 01 daepne
iecreon. ehermevril di
lecrabagis ded madenali fen.
caraBerivtiche sinulfanili,
imtcciriclie, chimb kel
Appliktioss &
meldaboghe v cnabapis
eoraesmat
o rda e R e
del prosdotin piferiie alfues
di corapeianss
st 0 eseqat BTG | JAskas sdnpaals whilieza di strumert § w Bte cepasith & nelanbis dthe
v o collawda compeitnea nella i digiuhi @ pEienl | wetadologie, | | sppreseda pleedung
s ialintist oo ampin eenclagin del munesial, di destztenabone dhufMiels; pceasle gl | imenliciplinee oo g e
sutastem i opctalive i dei ranairenil semikcl g &L siroretntiaere | neffeweleoris con || od eeganiccsdive
fintione delie specifiche da | maiodi 0 doghl vimdard di | WiBso di metodidicaboale | commpdal | altow farusion saferdili, juids
vertficare, mppeesealanda il | paova e cortificanioos; wachs s, pecpeis ambile | Faleadel e Bt || Medividaeing
riferimeni dpcakeo el al o eali esermi e e
peapeia szhita asche o rarioel, v e e wabazioa di
rispetis s e faaziend e, reodilichs & varssi su Frap L
weconde | coomratl ariendatl, | APparsii di particoiees | Macherions def probler sallarmbis di
i coaedingnda prupp & mu,.m: :_“H_L’“'l'“““ capatich & Biseesiions propri
el o shindard i Mwvoracions, i | P0niem oo clisut e Sermbiori '
m irafisment - feneke dogli abiaitivi adngeata capacith di
i Igweleh wrreprati di ¢fMicienas eapreasione fells Engea
produttiva qualith, vEREien dilesame po s
alliasbizid cormnicazion ot ¢ sorina
i porbavaiti beenks
Termirizag e sddei
del callseranad € del
calleght valla recnalagie, |
prosssl ¢ bo wisprnadam di
campetinea
Zora I pealivas paialede witllzen oon poriel df i snEmpl | capacith di aellsmbit dells
ergiblanative ed eooromics | weoolapiche o scipelifichs | mecenic furvighia di approccly
dalln w gt 8 prove specialhtichs necesiane 3 Messidigis Euradiveiplianee retado bagiche
wollssda ¢ lamemaa ponta | per Pefficicazs e la eelMiaieificin con | ed oigsalieestiee
Spacialivia dei Srsimnlicon sentiraith P ivs applamione Al med ¥ime Tenekank arieredall @
npeetatieniar | diseecionilih oele e | produtmive dellares & quasiitadlvd compleed saisrdali ¢ formitor con
B | csllaudie wrnihe i cosdaionl elferimamia; Slirivin dpmani od enti rateral altrf geti,
iraiamenti - | mstevoll inen smbi di i | s sy
'lmll m ﬂ.l.““
paierainll, puidssda il chliog dal pelativ mzbanana di prageiti di Arrsavetive e alls
prmsale di uss writh o di | imensinenti socskcl snche | Prip b i
ireedinnle Tapplichpita P —rar
L1



un progeiis, sunndant lo degll itrainefio: € delke gromg i relariond coding groppd
wwiluppa i commpel Efd et o mevanti imterfunsions, ecournianlo i lavan
welli lifcgesh vienriem inkérferrannall.
privascnin et wigadin ol
racve Kool pe
e mlE feshass
del peagril i
nverEmamiy
atmd petuinl
g di
comflpurasion &
FITCCaR:
PSS S W ——— posticds sliy stoscana th ipgimiment | 5w w I p wlyvaty copicitd 1 | cosndiaa grugpt
disrse phenalith od malenamin | specialicracians profesdonale; famiglia di spprotio di lavato
ik comipeiz e Iecreskapics gkl el per I nclogic iptinkie ¢ | irsbevdipciplinari
spcacbogiche dun arsbite | gH ambad & procens capueith avanrate di ulilzm di ieelacols con | per | peogentidi
dei prucril wimilaiky pasegrath, wits base di tftware praliznali, alsiati, w'w fuarion [
vl 0 condmamenin, | mdopeto conastas W oy wrigdali & fomiteri | ovigliarmmenie
pubdanda i conbrituti uminﬂ-r.mn::llﬂ eilogpe s ebérni £ elisati ~ Ia
" e € popria
Morpwmmabile | cormnks I geationa dell s o namtry BAIShSS ppsL comp e ot
Frons, Fhne shapts pticsbll it Conber & cambamecia pregacs
By | Cellewdo i- Eipatith ol e prasdn lemminabile yourkand
Frocmso- oianderaiva relativa al sEgmatice
el T ST Lo e
cantrolio o plosgpiedegl | L Lot s cosfigaraion] di
eoarkel ol proceei
oitione delln relurkons coa
BN il feanicl collogesi;
camanka el lisgai
sliraniera prevalents
Pl wnse £ woa VTl Dote 86 Ugaifiestive | capecith i regerimenia ed | sa unamgln | whvala capacih & | parteeipa alla
Ireportanie unlkih poodulive | comouteace sefertificke ed | elsbonaioar, pplicitagions, | fimiglin di appreeis defreiona doi
prticnilite  pil impiantidi | dsfuinial, poareds formaliionr @ otakoghe Isierdisciplinne s | progeifi di
sorcritnionds slle | conosorae complete dells | raimiasiee deile il sjufecclacos | ievestimeats ¢
diverse Tanzial dellaes wrenciogie di setkie e d i | compiotnes onkoo oponiive wlter fararioni L
oot ¢ feenodogle coa grisds & conribuires die | del proprdo smbita; aeieadli & Barrlied | el acalia di
nphnu-u-l.:'-lr mﬁﬂh.piﬂm:n:'. . i e eremi e glbenil [T
reiieeie |ev i let e pmisng B poonoa I instrealive;
skt || ergasinaativi pormitiel | 20Mware gevionall, siativici, eeoedin 1
cosdissmaro e le di procasace smpecisive b
eipensabiic uﬂd h:f- pedizions, plasifizatioss, viupp 'Iﬁ Iiﬂl .
Al Praceail & P""'-h"'. et O progaitl sadagkel
Tomaloglpdy | Prodeliod gretioss an b delinlizions & chiowd protlemutche o
Stabifmenta waram i i gerinli di canbiamednta; dufinison gli
coftraumets B Lam &1 &
lavorn ol riraltato o sl s prodomo e 8
fE et
el b pEoduEg,
riiraionnbe & Mradigaan
i Tirsegruxions allaiimlezarione
organizaaiivig weenamico-
wirsehars peevabenis

ESEMPLIFICAZIONE PROFILI DI AREA FUNZIONALE RICERCA&SVILUPPO E GESTIONE PROGETTI

Crlneel i lEa | — il b iR 0
- reipeasabilich ” '“Pd'"h“_“ comprinne rasveali palivalenaa | polifonclenalick | dsntives ol
o p——— Y TR T sompilarions & veaphisi alcece: allivith || IR DORGIEIES | i gelduin
il pp et i litrariscenl operate che taberiln @ cipileghi fa Somrasa | rell s di whrea be tipofoghe di | mell'sfoctice
enliae wasdinn comportace slfdsplirranivae | pocta paitie, seplic ssgraione || prodotio g aremilit. €ini
el gt lio del sendain | sritnetios ¢ Bagaities, tesooant] el o rranions lorganizsarises del | apeeil
'“ﬂrm 3 ﬂ;ﬂw-h;
Nlilirm U
Addgiia parviel diatan] wache Sgiali

py | sliled pregeiia preimpentes, vrelpe Bllivit




Bulinsieid LS 1 e b 8 |igmeziond Emiials waizramiy sally i un limists | meaieni relstive alle | peopaata di
wperphid o peding o wiligaandacen | ricdnea dh ppeplic] dati od mernéns & Epslagie & sermplud
senilan e Trca Fnitals Beliviomia rfinitaal aui i ] peioadatis £ gl rarmapredi
g ellarks ih & ik | aafendsti i npaTETAe delforgmirzarioss | dells peepria
Istesazboes conla digpeaitre] o phbimi arghs | pregedunliceadions o & delfaria del serviei tepaisl | anivils
squada digilahi pre trspaitai, Liftatac il diti, progEiarEse parirsipandy in
CAESEHRIE coompilyEyes i memplid fusgions del
Addetieunrel promainche ¢ | dopsmand & prodotion Eoaleila
8 3 wvalge arsvieh di F:::t:-mmﬂm _nj:dﬂii:nw
saspii | @
e diveisid [Trary eleme s & di 1 miglisremeals
midinens desio @ fogh & cakoolo son Fulliin
ehichatiabars, | premposhli; tatamncnda di delle
calilagaricae | semplicl eldbani lecalel meledologhe
eol aschbinions di clabaim | feerseali rel lisgun piescrinie
praliel, doosrent] wend, HTH N YRR
Peatat 4 B Corgra At
ot el pete pisli i eodrst per @ D coa wonna per D £o0 capasiid dl | sulliaskone di | elemeat] coscacitvd | propesta di
polleparesloi Mancane | foonsss il walonomla shinbamonin per N grapge o Bk il poadiolti, | seieplisd
R OBV BERTE affiancamenta dei colleghi pmoperadi | delle fidi ¢ del ruali | madliche &l
respoarshilid peraschics wriy ek ] el peecenia di wdniieme i,
i ipes e B ik divgnnekes & r
Addeiio gervial tecaleo o i un | progetin. &ible htive 5 gruppi di
1 | prepeits progrita Basaioni saiends® | lavaro e
eon gl 4l T Tt ]
— [erocin Tenie | on Mutiiizse
Ieamcn per if dylly
preserine, ave
piEvilto
it base i , | postads uny compieia rshimemin sl veperinenio gd | du it eerapevalencs del Fﬂmﬂﬂ
pe b o afabsarati i congnoonnn &6 priscipl elebesarioee delle dpeciliehs | memdi ¢ dveral procsisl i | el di
progesa pilugpa s dei rmetodi di 1ecelche dl prododn & di gyl progeitspa, di miglisrameals
nanedle ssticterd 1 [t U Th e T LT L] daegruriacs | spicanaions mchs
diegnaeins dagli ppplicativi e ooey apcinlinScw circe deila propris | gualith di peegeiin @ | propennads &
repprestniatvaendarin | strerentarionl Sgtalidi | appieacioed sl ¢ pooleriche | ared verificands ln
g ufo esecativa i Parll o || Sisegncione, ulilicessd | Pt IaT ] il pali groctiai | conmiin
i eonglenind, Toeweall di imporisnse &f del progremani di proadalibe di spplicanions
seeplivady mewl € Esportarinan porda b walemazicon d'vlficle e bn e con dilly
Ftrarsery pegaati wrigeaae del clisatefivion ed | eedfdaizes & whelle &0 eaipiecsith o i tisfodo ghe
wollaboanda oan il tran | dnierpeciasd i des per ln cBk, debafeent IECni & hum;
i progetaians disegrioas di Elabor (AL fura
€2 | Dlegnatars comphess! sull buse 41 wlaborazbors o testl lecmicd e dl Inirrasee
CormpRazE ramplin, i i preignitarinal ypeci liche,
e apecific enkils, del intke &a8 Petilices
prodeus, & maleiall, del elerreriirs dells Hagaa
wibtlle singnders rikwarse
lvorazioal elstivee o oon e
cagacith di spplican: |
nonrdls reetod| quisanivi
neccidar per 1n produrise
degll elabenath grafei e
dig i o by docomeatasions
Iecnics poteikina
Elabors progeiil [P —— sateaanis pel frperimeals 04 | I8 foneine 82l | cosibpevitiech i | pelTRmban ke
complesd pon wrticclale seraicenzn dei elibeniainne delie ipoifiche | cendeio s e pravisiorh
susornin i dispscal ed | priscipd & dei meadi di docakisg ol prodetio o erpsalzzative | progefagiont. sainradali
Efamamerity del metadif | ippresesiazione grafice s compeimnes | sulip sfthvith i | quali, ' e iderny
Selle palazieni Segk applicativi g ciera spplicarioni, poli & ditggeasions ¢ | segubif e peilives nﬂhh;d
weilumbiio dolle dryrmcrfaaivni digitali di pevileiic ks diphtimentali, ERgRLE LEn BETHT
previical prandali g disegrenrinae o ckak, Wi e il el e m capaxiih di Jeerkci,
fresabe i amaemalie, i | feamail di prograne| di wlsmarkens di | delerminatn irfarszionn con e | woeglienda s
wiralelill i prodedin N poriaDEare £ ulficio per limporsriam rd | ambils shtrg faraigni mekadlegic e
procsao el itivith nan | sporiazions srcoada le wiligan Ji el di cabals, | menalegin el apecialiin | earmadone Iy
Fizemnti in finalcas eiprare del cEeatetien ed | I rediions dl decumentd euml & con clieptl | omiss
dellorgasizaazions inierpreundo | dali por by e roch & o | peEptaILERITH. o e mplergatasiass
gridindn prepri ditpagions i eishareti Capaciih di elaborazicns di malFarebitg dei
Pregriti weticaludi & collabosaied | compleasi palln Base di Ieshi incakcl @ & pevirmlaalond Eroppl &
compienTs




priticee con ampia 5T bane 8 roopoasfea pavivis riutiinm del in Baraiene del ibemice con b | gehdasedl
Bt i operstiva e | eypurines nel maiedi € pregrsnml di pulemarises ErdlEn R iERaE e rpons’a dail
pitivith dai beam di nells iecnalogie di dulficko e nella conduriore | aapeaimaiive | specifichs alk propi ke ln
diltgainions in usd disggeaeiers od anbeotsss | opemiive & alsirmi wthe attvich relaaicni Tenriose degh
e it T Farmarioas el by dipartimeniali; el i procesib i | Interfurrinnali ¢ nel | abdiitiv
metndedagicn o di Bénalepie & prodolo &' dimguazioras | mgporti con clqnli | melFambiio 4
Icralogia di prodetia, | procsss del proprie ambis. comipalers & planificanicr | e if « feezitan inipiative o
eotiesporsbilioh walle | fodirae be ierpretarioni | S48 prapris stthid ¢ pinin i wiatem| di
“'T‘“'”T“‘" dl apciiiche ¢ le peckisn sebving. (OB miglisrment
del procoas| mbrodhuskend & redifiche € ariradile
capnslsh di prafinl o di sledusi
Rripoeasbile disegm, | digrazicas m‘h com capacilh di disusiione
e tione ol or Iechich con cHer & Marmilos,
ek o ]l lieniareain e puia Capaecith
Dhisiges lowdar EMUM = o
caperuions ndls lHagua
progeii sbrasiers dlevasie per n
O A K ATEE LR B T
i cosmlwras ol
farmiriaes o sddeirieEr D
del coTlwvermd o del
colghl wibia tesratogs ed
presiani dh cenpalenh
wealge, oan ponlede cam pilinre cossdCenes o8 ol di i Parcrions del | interfsocis con alter | pariecipang con
dierrioradith di ipecisbitiche di prodstieed | pestions ¢ valulazions cordraka fargicni sriendalic | apponsdi
decivioee reti'uhin npplaiiens pel quania pipenmbea di progeta; orginicekSng | pariser evimi, CETADEUAL
degli pasdind & Gl woncan gl planduwed o e Avarails daborois pel JuT ANith Comnpee e peclalinticn alle
iraieghe di pedaiia mammnther Brenbcke, i iperin e bl wd l peocess & | prcsuasi o mokadi di | wEvish &
sriandali, bs neocinaric | matcdali, | dototampensnt, | inkeporacone dalls norme ¢ | dosigraaicne | produricng ed ]
wiv i statbo £ e bivvormalons. circa deghi dtandard lecraci, dai peril et di Froem sniviag
delerxiose Sennphisia di | principl, | madadi 2 ghi decumicnti i dpecifica g perimetnn di ol e
#pecificha fenrdarali ¢ applicativi @ slnenealialonl | progens, eyl Compeienes | OMmpLMnES k-
cogtrattive & prodo & penenions Tanborile, di i sppdivativo ded commenial rurudpwuul
wache: commpleiin ad SHefraIn & sizten| infermetid compleni; [
e parvitiv i hebee dmanponEmenig di eapacith di irpolariens ¢ o (HTMAEN0D £
del eeguindil aRiem womgeraat ¢ anleal, eoa | eralinearieas di [peidaso progeii
noemptiv 2 di il di seehia wl docureniazions wenka g il iafrea pise
Frogeis applicisieae ¢ omdo | appliaaions di meeodolagle | presestsaiond complesie sebatiel o progris
2 i dells compitdlit | comgleme di calooln, di uiilitrasda ooa pericia Je pii
s enperisibealer | oonamiche 0l progetiz e verifics, e dei | sdepunte masodologle digiall
prodesiang iatiadi di 1281 & £F peovi M
popea precsin &
B A Conlm &
ol 00 1 B
formarlars dei colloghl nal
peogia s
petiblibbhriie;
inbrrazions oo alid
npreialitti ed eati, clienti e
Tomitor, ooatud boafds seiln
Heagun sladars nlpvasie
pre i b e wlle Fedla Bane O prvaim on chevas Compelenne nole | Balooomn gn | enolis pada o
evokizlonl spicialicraciaes booslta & i prititae Tatie Be FOrPNBARTS | appario i
reeragtivg Bl pmencata | coscdceras fel mefalo & proeiio e e capacith & sompeimar di | compopsione delle
I ] deThe prbanboni dei el priarild oo pet Al | Ferioal prodsitive, m:h
profons sellambing di | concomeati pd in possman | Inerichs dapeiis alle prapeisedi | woqeisi_gulilia | snivit &
team interfuanaioanlidl | deghi evpakaali peqelaili eormpalibib eeonsmico- m dalla nree miglioramiala
[ragtin, pralenda i spicifici di formarione, § 8 | produitve, paeips Bl ] wprsafieihy di probiem aslvisg
operatii di rfefimestn 0 compelenna | condunogg di prooes| aac con | iaterfasalseali,
dergnasicne o B ecrolaghe di prodolin | arfizolsb in conleali evahetivi lateineione firetis | promacvends o
™ rm“ﬂwm reee privedtiliof dvSuppa di con glisil
ORI Cot i ciceaca @ iniloppo | enlesioal e fomliori, snd erl | o isnowacions €
fangioni di tecmalogin | ed Hieam Sverfumrlonale | incrologie, soche
e, wiyedil, ramreativg ¢ i plandand, B S ]
it guslith, &1 coalrdie wum:m nhrh-hﬂ
esale Diappe & Pl b PP LOATpE i
b3 Frojeci oot beard € ol varioe o prdotg
Tean hiember mwﬂnpﬂ
Pradeits Tl revlarivene o 82105 £
pregsslaEiel di
TRTan bRl LT
sinanalazioni &
mukmrrarione Fefficie od
ipplicaciod specinliniche:.
Amga mabromiadi
Inttoasbanm cén stk
apecinlisli ed enl, €litali g
Feribo, cosv o ke
Ergus piaelery rilevants

i
S U ZeF




pestace € suilappa b poasiide wella bape di soficls ve it § deghl | welfantile
riwng v, leenicks | gererati dille docselagic di Iecrica £ pisccmidi || obiciie dells wkienivi ghetill
ed iararniche del prekatie & delle metsdalogie | fimpress pestice procestbe | peogeiinzions | diverse Tonooal wrsgradali 0
serriti df peogeimsaiose | di progriia, delle pragetil complual o di idieva | &effsalendadl || salerdall, capecitd | cosbribssiada il
presdalin i fanrigrs spplizazioni clicste « del tatgiss in contriti di wiiieri e delle | O interpuctasions di | diteges elle
degli obierivl gereral || precensd preduitiv, con Ciebamiealo s Entiieal docarment] di comle | sirabeghe ol
deMnpicas & 0ela bni || Sm@is coraapevaleeas dal daterringtibe § pricai seHmilvtdli eoonm ilepps
el rsasron d ba trond Wececlaghcl, deghi ERwvErEL levpitimenita, eompetiive,
diseao pipoin allals || wvileppl comcomearisie | del soporivesto o Scllamisd conunda, watara il
F sinkumnds ln | delle compatibilink del diti Ak, di Aeodre, dlls seehis pﬂh’lﬂlﬂlﬁ
i e etamermiche Yakin g wriscaleil slwemi iecmabagch vl Tazleads | bo bvnorvarkoni
Al Redpenunlils Stud & [ dutof | decorsail ooy Fevalazions di o lafermptiv] ws ber i faal h!-!-l#-li el perimtra di
Pragasil lecekel mecerurn ally wiendand Meenlzi ¢ nowmnativi | di pceliy od implérmemilarioss & | respeniabdlill &
mases n produrioss & | & presidin fea gH eppoetenl | deghi sieaid, srlesioss, mereaio coa gli ens | prosce
prarafeg B & poadaili ez la FIIrhifose @ ER0dvaTRte dei ol pralthottd g & Teora T
Lpaeenli @ |8 copcetiong | kel bemunks delTankends callborabol & del wErdEa onslopka
# wviluppo delle famd gt carbribulan: provcndssicas o africchrid
i prostobie SREsoBiYe; negoridrigas din EHE,
nipgoriants Fegiends in puHev ok Era gk pelli O EANIETAT e,
canmitit] leeeiel & selli limgedn dirdes beam wlbevansce compnaricn ¢
aeporkies di et priicofancko soaran alierrativ Earmaaicone
RO e & pesl In faapizne degli obishivi g
warkits con il clinnds delia lare
ESEMPLIFICAZIONE PROFILI DI AREA FUNZIONMALE SERVIZI COMMERCIALI
iR rangng
Crlrawiodi satansmla-revparakiiinh | eempeleacs lecndea-
professlenslich | gerarchics-funsionsle speciitn pampriesas traveeriall pelivalioan | Folifumionalih | centimeo od
SwilgE o, progieskiva wealpe bom il At coraapevaleres vimentar dal | whowrs CORERpEVOILERS b pidala
rellappe compill @ ordise | snshe manasli di groliose | prodetli servind ogpeiio &i witivizh wlermintice circa i || aell'alfnslie
yaal s el wrlbils dal mdprinli informatied, ainivid ¢ della tipolagha elicere; | sell'sradi | dsninl aciesdsli wnemalle, casl
svicks sommmmiecink ckmpicai, mattriali od edecnaioat di smpticl israbon] | smegnarion | oon ol 8l gpeciiad, irnsvarioal
ABdetts prrvlil worereyure promoriosall; | di lavorn enqueneiali, wiiliese L] inderfecsas Fanida ]
nl pubsiaid pedipe ¢ ricans il ik del comrard dpparati & commprclale
Marlgtiag Frpilaghi s farzali comun e SR o B
preispitti Syl in dhigiale o pramendl
Finzione del contesil reeimpoain L sbedlial woclali &
consduca meeel di tmapora || baoe s Enpes ialises
pemenici
wwicncnin linviaka su comiplil prdinari w | CONSROE o Lo [TRS] iminina jproeila N scmplie]
grempit] i pating od riccrrenti i pmiiarednta, | cira b Upefagie & prodoma e | limis u.uTmum mighsramtal deTa
munilian délfaren arthivks, digitalicrarisne ﬂ.lnnll:uﬂl.lulilnﬂd rameio di | airow ezl ol amvid
eornEierciale b Ml R bend | & Soelu el ¢ et Hatiptici non piitvith palendali concel e | pariecipands i
won d leam ceremerchil, spusie o Fmitats sslonomda rlls riceres | opertive dsterfeccibse enie | Renuitwme del cosiests
rigonciaioes somplice di | i ssmnplici dati o infarmanionl | Sllies Stamisercinle edli aceadik b prappldi
Fite ed cleschi anisgssdo | gul siserel mriesdall & woarerscile [ cliemd o e
da divere oeglel & progedaralizzazions o di migharamenio gon.
Addstie bervial rivrrarsdy dircmamanie i | ressmsnis dah anminitativi Futifzzo il
n s campn ke tunile nells deerca ke ga b can mm
eammerelali igmplici Irbirviite Hﬂlﬂﬂ.fﬂlmu
iltrlure, dopport] digiuh T ¢
Pt impoisi O aHTIven m:-'mmu
Fuilizan elamamiam 41 clabonbi, slilizan clemantane di
preprammd & brallamenis wﬂﬁﬂtnﬂl
vl & abelle
m Itl“il
docarerd riconend raila Eagea
viranicru riknanis
e bvoipeee micdl 41 m:lllulﬁ'm e piv [0 con capacitl i pulliniiemt | elermend concacilivl | propests & semplicl
e | riceassrials salonamin fermurisne por affiassaments | Mon grapps | & baoe elsea i madiihs ol
O operative seray dei eelleghi eevagerat dl || vervial aekadis wedumasmanitl,
renpmaabilith peraechic & Atk oo el 8l pareciparkieg abiva m
g1 | Addetieseeial | ipe "eam beadert operRiig Enrfsiang et | preppd & lavoro g
eemmerelall eornmariiill | fennrspiale ad § méigEranEcto don
elisali Buliseitih
et e el e
‘maindalaga
[prercritis, eve peevist
il g Lt Pt [T sstaromis rad reperimenio nd inBuralorm | comsapevalezza di | proposts di solucosi *‘}
weabarwamin, in bae alle corienbutiow el prodoll, del | claborrine & informariosi ¢ | del conteie || ol i piosial di ger ke pan eonleomish 4
istrexical o peecedure servind & delle pandisasi eeadinisnd eomnmerctill dal i [TENER A eapiesiciali
Adduit saizrelali, | protist di eesnmereisli e boglisiehs | whsherel aebendali od on line, oot || pecduzlans, neilinplemresdoni
Culémer Care | ooy osied smarmshi o Bell'oiTeres saferdale od | applicazical i sermplici mard] | peocesidi | loghtics, ol mwove condiaioni e [
o] faerufala peoomniizzst in inersccly | evsdguais conooorrsa sumerici md Felaboraiong et magacrisg od procedure con il
EHentl con | cllent, weriftcande I | delie procedisie, dél repilogtl missnediisini erdial per il | ek e
ricevimenio cosapnas dai b di Aocument & snlomh Wl’ulm perieretirg dl | ol bevaend coa eperitinn In funaiars
wadin| prodang, mphiliche, Iafirrratizenti di press, quati nd cpempds | competoara | capascitd i el conisa o & gruppa
PRI & SOONTA 1, |nperimento o valdarioen | Fogh O Lreces, Enlediccin oon a¥ng | o livoro @
vobiml 4 dpsinaicad g fa | erdinl por Paralisi ¢ Tuneknd i ghorwneels by
ﬂmmm




Wismm ptenadali, in costabill =t b comres frgragenda com gli apecislia di applicasient delly
faroione dills deNpidenl | Impalsckons o iy gratione | ki semar aciesdali e aetoadolape 4 2berdaln
ariersdull guldando ua feam | del canl Baen sisdend & direiismenis irdsragero ove
i wdditl piw fl perimstre || dells snomali, per s mosreiark con |elie gncks
di sasegracioss CvTelLa e eon wilicen elermdntare di ui
produzions del g BUTATATS
camtinsenti di
poimafngl ke, cordinosi
womanciali @ deily
inrrearioni 8 protedo pié
il propeti perls
alsi | clbmil, con PESFTE T ETErET T smpis sutoromis sel i Fantus nelTamiine delie
suloporsls df isfglathvi @ | compies i reperinerts ol elibieaeane i | dol corless | istendinciplirdes pievisionl amdali
puidaseda un grapge prodotintennvisi ¢ delle inSarmarel ¢ condizkrd crgminrstiv | tecniti. deskbana sdarumecali
nealnin 20 pdder cendicimi & | commerciali dui valami el | commeniale cparaliv & gaidand b
Servizio Cliente, pit s 2 delfofSeria paterdali gd an lise, proctisl di | leghidea, aMiwiLh di
saddinfirionc dei 1 el wiicoli | eelfpplicarions di meiedi Telpriane areminhintivae | miglonmenn
fabbitagrn i bass agli conasomes delle ipabbdiuativi € patisich, clinais por @l | capacith i cortiee pro s
weondi poacedess, di domimenti@ | milfalasborarions & relizlonic | perirettradi | dnferfiools oo alre | propria ses
grornli @ reilemdito dlle | dei wites] iaformations | presplasiond attreverss eopeitazs | Ranaiond iccplicradz e
Specialivia porwiviosi ¢ dei procedsi | o pres, inrimmis ¢ digitai ran quill axfurcdaliie] clivaie | metadndagle
Custemer Mmk ﬁnwﬂu‘.iﬂ el e fogl di Bavern, Bppten
Sarvicw peratith £ dispontndn bogiutizi € ded serviz g
Servialo Dppeoiar irgialive & di parmarin ed aasliro wmuﬂ"‘_“i
Chienil acdyfamninibs nelle preas. paiteendile per b peatiens | Lo brarasenda oo |
andird, el plasd £ del conl ool stmdand e | o e
cod st g, B lle sl per la caméa P il g e
wpplhcanionl deite rrerisd [ puiedha et thed i e
condincnd commdncadtie || cambienend di
di pararaia ¢ sells grifoss | porafiglia, cosdidosi
del Buna & informarioni | commerciali @ dells
dl prosiatia o ppplicackne | inacvkelaal di prooss pEr
won il vepporiadeglicnt | @ progiio prrimet
ariendali torpesnti
Fp——————r s dhovats bl g1 R in furcicns | eompeienes di puidass Is Perlone &
cMeiras, dulls taas el HirRkE £ reprrinents, nrpretasiens ¢ | del comieno | Edeifioin oon alire | pigei ficafivi obictivi
oarmibetl degli pati liche cired b recnobople | odarione & ipecificks ed aiganiesy | Banoekoni arkndalig | icintres o sistemi 00
& B appticazical di Tirusioni wenihe; ulike ol | conbofookaldi ) il
Pasaivtrurs [ecakes 44 prodoling & gatema g ke | svinesis O cistenl il sl & Nevs s [TINIE I
elebati e Nma i InFarrasianat apecistafici ¢ o
riaalens prodaiti = digret ke aalli di slomasicne di uMMicie, | commendali
sereisl, i apphicaciass sl | regoludons cha ponmeione | ipplicarlons di metali L
wpocificl Eabibisigal chaie, secnd le ganrtitativi ¢ gradici & ehrvnis | applicazions
melFircerpeaalong o s | definidcei aricadali, di vom pheseid por Faalini ¢ b peril
redsrioss 4 capilclatidi | dapacsi, aralis] dela Rty ot cipati peiiratrs di
Epectsliis farvitera & rglls Chic # il fommetarionn catin il | oampainrs
prolpoit- farmidiaicns df valitazbond | 8 conframivare tocsicn bk (W wiremmssntl ed mlehiive
eviariche_ pally ooganivailive fammatieg gaidato da®ireneda
vindlle
priin] m paherinac delle costnbaends alla farmacaas
pecbierratichs gppliclive e del prop cellsborminnc
i rstliind CllERn gl o & 1 P
e phir apecinfil ol eali ¢
mella delinishoss delbs Biioe
i furadors dagh
icudenaior, delle ciprase di
whenti 6 call Entiend,
peestelaaion
T e e peablemd ¢ il
wxbaabeal
wfcgpaatarenta neTha lingua
Viranienk ifkevdng
Aabourd, o0 e sl Eeak T e i Buralors | cosmpoionra 8i weilnmbin teile
digereeissalith sellumbita | concucense del prodotiie | reprriments ed boleruetsions | del contrite | intedfsocin et alise | previshond pabendali
delle prodedure salerdali o | delle tocnologie edfenie e | O Informacioal comglens di fengoel sfendall ¢ | velkdang b areed &
Belle iiraingin commarsiali, | dells spplicarisnd clienie 8 | nesars desmics, commapsiale e di | oaunnll | parime esterl migllorameaks
pil weigitivi di fatrarain, el Tera CorsoTenia. mancile i diaciesl & sl ebrfiivad pi 18
rin prodori e seddiivitd | competenss apeciafistiche | indenizees od evohurione, s proprin e i stivitd
iwvernn o selaghons cond | dai proceisi commenciali | srloolasdala in chunte pert il | cland ancgani.
chienl| msagras s la el mercate apecificn, ailfflcac] in Moraicos def diveni | perimetra di ir collsberaries oof
peEanlanince dei aeileziends & 43 clireln pablslici; capacidh & LA e i rapemivi
peadatfiirrvic, ls commicuelane serit ool | edi itiponEshil, dulie
negosisaiens delke sk ln gl insrici, gt Rarziond ixtems &
Hespaniabifle | rosdizionl commerciali pormatin @ fegafi od in conteatl | asidmilabili clicsle inkooianie:
el miwnile deghi actordi eepasiili wilizss con pereh di rSTE O
Fidentilfenckzoe ekt cpinrn itk 2 pablang peopem di
dii bilogrd & bt peporraniil i suinamppione Safthio. Irawasvarbong readae ol
chiefe & CoRThnnde L prepeia perimetn & e
wlirigtigenes di mercils gonfmes ¢ rella foemasisn: & rappaedcnliig
eellsboritond & clieatl, MMHI
anpu sroremia df inearioce .
o iR apaclalhis od antl imtrfercioaali
oorredraciiedn retikh lia gl
SERFIERE RlvaalE




Ky Avcsuni

Geulisie
Cimad] Cllentl

pEitiene o peocend ¢ pragei fa
el eviduEy] nen
Mﬂuﬂmd
i fenioae del b
g, gkt o vl lippo &
m-mﬁmm
callabiraton £ contribaisom k
di mercilslchiene
Beceaibebs IR dedinherd fellp
whre furaton| g deils dingrions;
whrvaly copacith di analii ¢
ferralErrkriods 38 falaimiaionl
o pled o8 S BRRORDITEN Fetile
podazbons di weatl @ perpesiaraon
complesse i natura Ingnica od
ulilirrinds

arganiceativa
wﬂlﬁﬂl.lﬂllﬂ
apccialintsche;

mirgphn duloramla di HHI’I.IJ!HH
negodiale Ml ehitile &
ui.uhﬂ::mﬂngl
ol |ingun s rilreacis

4y

capaciih o4 platesi

parannars i consecraca o | il bune di dievils peitions di prodeasl & progettl W ral | i | powernadelle
Timlerprstagicns dells T UL coenpleed o i procpund di | ebdeitivii g delle abiteghe di
wndercs & et ¢ dei | diinpeess ¢ profenda inconinti di camblsmenic aon [ eclasions | medsldheposaiive | owimizzaziens deik
b, priehado conmconas 6 podotie | Sstenniaskde & pries strveea | clens deile diverse ptiiwith commerciali
syabegie oomareres et 0 deile lecralagio del TowgardErarie el celmzbeadnd | faneioni sricadalia | conbibeinds dlle
eanizitarads sils mereale, presidia e e deiTamaiis] del dati ilaventl ls | meentedi | partos ealeni, sumegic aulendali
defiririons degh obicttivie | svioppe Tisshome dells putiers i regansrmaioal enifgracion | capacith di cemgpientee,

dei pibal dsnlegiel, compaigrae o dul procpal | artizslate aschs [ Friralizhone gd .
wisicutareds g1l obleibel df melaione clivrae & , I iedarine walivh 4l besloans | pealendo procoiai di

Vanilte 1 attrawtria la olpifiEmtive, soemative, | prosenbaions € nrpirianicns
dilt;l:ﬂm Epln_a-l:lh'lrhﬂ h--.ﬂn'nlt-q'-llllﬂ:ﬂﬂl
i porsd ekl di confleng v
cosmmar lals intscan € dells pronsineg ariicglpnds soeaar
&
mrﬁ =y ridefirdeioastatimimaalons
raf confyonsi dil elies, di
impiasli ramidive
ESEMPLIFICAZIONE PROFILI DI AREA FUNZIOMALE SERVIZI INFORMATICI
wefaramis- — M
Cirlterl 81 eed paeddB ik
prafesoasinh prrarchie. campirayy bgaloo-ipeclilen tompelence fraaviraall pealivabEsra palilusalonalih l:*nllﬂ
funpsanale
prw-pm ﬂw‘h‘ﬂ . tabelty rhﬂ:ﬁh raill nrra di levrh :nl'll:hnl.m
wuila ele coen puria s ] arra
mﬁiﬂuﬁﬁ wiivbeticeaions animetics o lemala carlacen o dighale | asicgmazions | cieaiprocerle it | anomalis, cosi
sk iRt i b Engwistica. mirime sbdilh preimpeating, demalici Wi delle epecilicl
vaieal Efonnathd el & Putiees di dispostivi | tesecontl di atthith o principali fmalsnl | lanovision &
Midelng aedaki & nlistied hache digis renkl arrdali u]-';ﬁl_lui
ol waslB sidem| preim poimil, svolge shivid &
infeemagid Binr s b dison mappart escte
ridimea clanali, rgrodusions,
wfickeflaturs, fevbal
ase el Inpine
di elabezuti g i, docwmeati
i, protodipl @ comgponeati
PRy r— Y ) e | ety wtonomin rells. | du ualimitie | elerent tonsbeiil | groposta di
dipidine od | operabive, con limitses eioeeen i semplici duf ed | parmero di whrow | proceasd @ o | narnplici
W antiin sobomomia & iepalazhent & iformaEssng il slabmi privid atiwith delly i
visternd inflarrativd rasalensiens, rvolpe wtiviidl | sobendall compllaziona di | opertiveed | prinsigali fansival | dells propela
Fid GREHTRY, P vimanisekane, pereplici docursendi o sttt in | aziesdili sitivith
qui';:ﬂhld-l x leeh wzmmﬁ Irdmrrasici l-nhudllh
cardaizenl
- "'m:':: cnvi che richicfass absdilh i crmdsili
5 izarili \ farmmato carsseg sederalads b
il mu:.ud . o digitsle .
smaterali i conmno g ferera | elemintios di d & mighsrameeis
e & fogli di kb eon Fuliliibn
; et i elle
pemplisi meiodragie
Iecrbco-amreinitalis prasstifie
Heortend] el lrged




- .

partcizurieri o ek
ke i BEOO (o 18
ool larkere o veuBali da
leemalo poedéle riaaks
cone Ml O pabs oo paw || 13 con ieenseeiat | coene per 12 £on cagacih | sulinicins elematnll coacaciine] | propoats di
svolgere neati di welcrssia & Fowrsaalone per B PR circ | procrsl ¢ le | semphisl
cotegarieriats s aifsncamenio dei calleghi | omegensa di | stthvith delle divirie | modifoke o
ek Eprralivg sk srerriene di | Barcieal spiendall | sldanent,
redpoas ikt I
Addiin miteaan | perarchica di o deincle A & prapp 4
(o] [T ATIEE TS “ipar lrader™ lavien ¢
érpdiida
2o el
et Pl ees delk
iekdibae
pesasTitle, oew
previle
s guemby pombeds competoage ieoles- || dutomanmih sel sepeeasale | 4 fum b gopnpavalez parie i puiteae
planded, rvelps con | petihe sdrgoale ciees o wlaboraraoae di sppikcazical. | | circs i procemie la | sitvn alle smivith
nonmale sulenania dii | dupoiitivi imdividull g di rete, || perswdere m apecifiche tisdemi ¢ o ativilidi el | O miglioramanide
el atlarieni, & conraniand, gh tecniche i prodettn, wmrereatare di | Farcioal amedli | aziendale
MY L LT ] applkcwtinl i petsmmarians putanomin mellilimzo g | salpmarase Iradividuands e
wroomenti di ufficie ndl | glinerrd & pratlene | peograromil di di ufficin delfs wepralaredy
T o At imisallagions, degli ieveas di ahowneens dwdficiaper lamdaaionc di | propria s oppormanith di
Cr T L] tbzliz di caloada, el piceameals
“d'-rld- idistentd Bardwin 0 deesciamEdd wooakz] & b peci
prfrwae il pense capaced 8 gliien &
snmabie wishoreriong i bl decnicd ATiendme dal
di sddeabidimn s £ & i sermplil preientaioni wrvirio
Bais uberll per ln ek £od Tatilices
Terafnnaliid dal Bppeapeinng d| vmisologla
Eatami di B bea meily Wrgaa
alemariong & uilkeis atrievlpn rilevarts
ears 1 Tenchaaid & wiloolats sorovorans | capacilh di plasificacions di | au hane coaskpevaltans | reiarehito diile
searen | afoemailnl di bune circe mmbicnti epeoitivi, et niessee telle W s e teitl i procowsi | poreiidoni
oornpie di principi ¢ Engeeggi di il i e Tl mbdin o divegracions 0 | di peeprmarioss, | aiendsli
digpgraciaes, calésle | progamividioas dedicat], proceinl @ proget; sclonenda | calksls cpail i, dheciidarn
i iliag avalgendo elabsaraior @ rot @ ooeng melae ed bl B F produzions, con | madifichs od
oo guonom b di romplyls scilambita dei sivieri | elwbcearions & wpecilvhe whure copacith di nidstta et
Inizigtiva tocaiza ¢ L] procedere 8 wpplicazioni di | inkrackot o | leericl,
¥ i e deite ¥ atandard; bl mlognarsoce | kalte Teneidd | scegliosdo le
Teced priveriLh opsteainet sesting asbgiitg per i formasi iper s | ofi milficho e i | siesedali, mtedaloge od
3 ﬂuﬂu_mutmu itk nod ricomomil | daii | wofresen spplicativi o gl | ol wiilizes i delle di Tonzioes dal | wpecindintl ebered | savicursadione b
i i ek o |nsinlaene, dedizat con by calocdo, Ta pedaakons dl gopdmin & g cim elinli & CoeTETle
g, capocith di esepuine intarvent di | dncurnanti tecnicl ¢ di S Imphmniarioas
intisle b ebigesze | whivaw difficslth mecke ros - i per L wting @ raTaniile dei
speciliche ed ricameati con slstanin & elabomuions i lepr teenicl e | W spplicarlond Erppl
romalia e diagrosi £ definaicat delle & preariarionl specifiche ad | di livorarione sl e pbe
formasboas uleilh e eadolygee relenbag di wrbl lalerd, clitali ¢ fornilon, | € prodarions perigretaly
Iete il btk |n dimtive greavsl e can Noflires sdeguns | emisticn
Tunkere dal cortewti el Vingus srardery rlavsais
sxberdali, con i
frsilon pdleitR
Ererdling com 4 patsiede levai compatenss | orsralamento ol clients in fesriors del | conacenea & ikl
puksereniy mmrihwm rtemes LT wiul-:;.ﬂn [rdaiutive di
o rieEad] Indivichuali @ i neve, ; oigasintive | procoml g =it el
T — e nsenciaieel, gl spplicaiel di | Plenificarions delle sttt | 4y garri i wmiiedh o tatte e | § Homvkeadh progend
pedicis wilooesn e ) 0y 0o peraeati 2 dilearnc procesiiele | Reraioal o Irvvpatimmenin
tecrizi e, infenehine | pateml di grosioss deghi scceiai | ridclucias di problemi o aivezesisne & | arkndali por b prpria
jone, | udi wiconces informaticn pey | COpREISh o arallsl o - it
paidanda il e di cifestuses (n pusmss bt mﬂ!‘“"“ uffcia corstribastvido
eddeni wiluzarions del fisbissgal roa Felsborasions & deilorpinieess infiriative g
Easiible £ eceicl, ks diagnoe, Faralinig | decumeall kenki o ot ]
Resgananbille | G awieml, Fintnpveats anche in cominieni | divalgstvi righommesio
o l.l'l'llnll:ll — " “"ﬂﬁ 2
d'ufficks e | Eecnicn com el ¢ feemibed
apcifahe ol Lo B e
SBLTAlE 0 ol ln Bingua vranien
forrrawiana ulesH per Filgvarie;
ia dipmribliti €
Toruoezal it el Leilis LT P H T
waiemi di enmarians B
welomamion & ullics dei
eollaboentan & del eallaghi
Sl weepolapie o | proaeasi
di gomprinza.
preidin b Fealels cun e lERES VALY s el in fararicns sriicclata PANECIp 008
Spectall funrizrstel, o meind | apetsalistihe Rarakonsh i IepTinpaln ed delferganicene | eenascenta e di
o il oustomireariane, teterpesturione & fosse, g0 bl | | comgueraions del | compicnea
i W whisma Fadinamsnie gil wd aggiorramenta o islirmaaiion| gaehe. medali B4 proccr, depgli i nlle
Iedspamstlva auigenae axieralali del | interleceismento hasdwioe ¢ piranstal ¢ forralizearigra | vistema obictivi edtlle | mSvidd
fasegrata vivers ingaaie & | softese delfwpplicaiiva o procemd & proceduin, con | imegTle pithith i mime le | miglieremaria ¢
it iwbagrato, ivierle do sarkml || enpacitl JF inpoiagions ¢ kel pisieml | fazlond risphnizas
informpatiagaty | eelative sils prigrammaciens | sesil probien)




RSN R DA b g dedaan Filrand,
diverl amil, la gritboae del date buse i
elicitaands con duppunte, I fefhinlrtuns
digcreaslith slabem b, | e i dedurily
nellamdile dalls informathea, ¢ b parmrions
diretive penerali b didi ansfi
degli atasdicd e manrvendd aeche I
mritpadal |e opgrarionl | condizkoal gogpetia m

o routing 0 curislenerin

weehe becikehe & &

[OOCEIAD,

dingiamerts sy

L TR R T OTE BT &
peeralackenl compleswe
whiligeiieks com porizia b pia

reiPaggivrmamemls condman o
mells fomnaziont del colleghi

smpl puiaaom b di
inteaions con slini
apecialali, cali okl e

Eximiksl,
lirgues phrariava ilevaria

i il ieativl

irderidanie dal

direiuh b elieal
& Famitarl, eail

Regponestile servlal
Informaticl

Al

Hi-dpiasahile
fecnalogie o sleteml

tefarmaticl




TITOLO 111

Orario di lavoro

Art. I - Entrata ed uscita in azienda
L'entrata & Puscita del lavoratoni dall'azicada, & regolatn dalle disposizioni aziendali in atto che devranno definire Porario
di accesso allo stabilimento ¢ quello di inizio del lavoro.

Fesia fesmo che all'inizio dell'orario di lavoro il lavortare dovrd trovars al suo posto per indziare il lvore.

Alritardatario il conteggio delle ore di laivoro sarh effettuato a partire da un quarto d'orn 0 mezz'ora dopo Finizio dell'orario
di lavoro che avrehbe doviio osservare, & secondn che il ritardo sin compreso mel primi 15 minut o oltrve i 15 e fine ai 30,

Laddove non sussistano impedimenti di carattere teenico, organizzativo e produttive e fatte salve be prassi in atto, potranno
essere definill in sede aziendale sistemni di flessibilits in entrata ed in uscita dell*orario di lavoro giomaliero.

Art, 2 - Contrazione temporanea dell'orario di lavoro

Ferma restando I"utilizzabilith, in rapporto alle differenti esigenze aziendali, degli strumenti di legge vigenti in materin di
Cassa inlegrazione guadagni & mobilith ¢ di contratti di solidarietd, le Parti convengono che a fronte di casi di crisi,
ristrulturazlone, rofganizzazione o conversione aziendale che determinine csuberi occupazionali sia opportuno wn
comportaments che fenda a diminuire, per quanto possibile, le conseguenze socinli di un minore impiego della forza
lavaro.

In caso di necessith di sospensioni dell'attivith lavorativa, previo un esame con la Rappresentanza sindacale unitarin che
81 intenderh esaurito decorsi i termini previsti dalle procedure relative al 1* comma, potrd essere utilizzato, anche in modo
colletlivo, quanto accantonnto in conio ore olire che le giomate di ferie residue, escluse quelle in corso di matumzione
nell*anno corrente,

Art. 3 - Sospensione e interruzione del lavoro

I caso di inferruzioni di lavoro di breve durntn, dovate & causa di forza maggiore, nel conteggio della reinbuzione non
s terrh conto delle intermuzioni stesse, quanda queste, nella giomata, non supering, nel loro complessa, | 60 mivut,

In caso di interruzioni di lavoro che nella giomata supermo nel loro complesso 1 60 minati, 52 Pazienda irattiene il
lavoratore nella sede di lavoro questi i diritto alls cosresponsione della retribuzione per tutte le ore di presenza.

Lo stesso irattamento deve essere wsato ol lavoratore cottimista quando rimanga inoperoso per ragioni indipendenti dalla
ana valonth

In caso di sospensione di lavoro che olirepassi i 15 giomi, salvo eventuale accordo ira le Organizeazioni sindacali
territoriali per il prolungamento di tale termine, il lavoratose potrh risolvers il rapporto con diritio o tutte le indennith
relative compreso il preavyiso, nonché al iratlamento di fine rapporto.

Art, 4 - Recuperi
Fermo restando quanto previsto dal precedente art. 3 & ammesso il recupero a regime normale delle ore di lavaro perdute
& cousa di forza maggiore o a seguito di internazione delle fomiture o per le interruzioni di lavoro concordate fra Je
Organizznzioni sindacali territoriali o tra la Direzione ¢ la Rappresentanza sindacale unitaria o anche, per casi imih'htul:i.
fra le Parti interessate. Le modalith di recupero sono dafinite in @uﬂmﬂﬂ& Lo i
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Art. 5 - Orario di lavoro

La durata massima setiimanale del lavoro ordinario rimane confermata in 40 ore. Essa pud essere compulatn anche come
durata media in un periodo non superione &1 12 mead ped casi previsti al comma successivo ¢ secondo quanto pravisto nel
parngrafio relativa all'sracio plurisetlimanale e al successivo 5-bis, salvi gli accordi aziendali in materia. Ferme restando
le disposizioni contrattuali, ai soli fini legali i limiti del lavoro ordinario rimangono fissati nei termini e secondo e
miodalith previsti dalle vigenti disposiziond di legge.

Per gli impianti che richiedono un lavero ininterrodto di 7 giorni alla seitimana, Ia durata normale dell*orario di lavaro
risulterh da una media plurisettimanale con un massimo di 48 ore settimanali,

Ln ripartizione giomaliera dell’arario di lavoro settimanale contratmale viene stabilita dalla Direzione azicodale, anche
in mado non uniforme, previo csame oon la Rappresemlanza sindacale unifana.

Mel caso di ripartizione dell*crario setlimanale su 6 giomi il levoro cessa di massima alle are 13 del sabato, fatta cccezions
per quanto disciplinato nel paragrafo Orario plurisettimanale dallart. 5-bis e per il parsonale di cui all"allegatoe al presents
anicala,

L'orrio giomaliero di lavoro sark esposto in apposita tabelln, da affiggersi in luogo accessibile a nanti i lavorator.,

La ore di lavoro sono contste con 'orologio dello stabilimento o reparto.

I lavorntori non potranno riffutars alla istimzione di pid tumi gicmalier]. 11 lavorstore deve prestare la sua opera nelle ore
@ ned turnd stabilitl anche se quesli sinno predisposti soltanto per determinnati reparti.

Con decorrenza dal 1% luglio 1978 tutl § lavoratori addesti n tumni avvicendati beneficians di mezz’ora retribuita per la
refezione nelle ore di presenza in aziendn. Da fale discipling sono esclsi i lavoratori a tumi avvicendati, § quali gih
usufruizeano nell’ambito delle § ore di presenza di pause retribuite complessivamente non inferior a 30 minuti che
consentann il consume dei pasti, ad eccezione di quelle che siano state esplicitaments concease ad aliro titolo. Laddewe
se ne ravvist I'eslgenza, le Parti in sede aziendale potranno concordare diverse modalith di regolazione della mezz'ora
refribuita per la refeziome.

Mel caso &i pitt tumi, per prestazioni che richiedono continuith di presenza, il lavoratore del tamo cessante poiri lnsciare
il pesta di lavoro quande sia stato sostituito. La sostituzions dovrh avvenire entro un termine massimo di un numero &
ore comispondenti alla metd del turno. Quando non sia possibile addivenire alla tempestiva sostituzione e lo mansioni del
laverntore siano tali che dalla sua assenza possa derivare pregiudizio alla produzione od al lavoro di aliri Iavorator, il
termine di cul innanzi poird cssere eccezionalmenle prolungato per futia la durata del mmo cosl iniziato, Crueste
prolungate presiazioni, per le ore che eccedono |'omrio giomaliero determinnto in applicazione del comma 3, saranno
considerate straordinarie & come fali retribuite.

Al lavoratore che in via eccezionale nbbia prolungato la sua prestazione per le 8 ore del umo successive, non potrd essene
richiesta nei sei giomi lavorativi successivi alcuna prestazione straordinaria,

I lavarator partecipanti ai tumi dovranno alternarsi nei diversi tami allo scopo di evitare che una parte abbia a prestars
Ia sua opera esclusivamente in ore nobiurme.

Quando I'nsvegnazione a tami svolgentisi anche in ore notturme coatinzisca una innovazione, sard consentito al lavoratore
di richiedere I’ accertamiento sanitario in ordine alla sus idoneith & prestare Iavoro in one nottume,
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Orario di lavere nel settore siderirgice
La durats massineg dell'orario normale per ghi sddeui al ssttore siderurgico, salvo quanio previsto dalle norme di legge @
relative deroghe ed eccerioni, rimane confermata in 40 ore settimanali fermo quint®altro stabilito dal presente contratto,

I lavorator fumisti in aggiunts & quanto previsto successivamente a titole di Permessi annui retribuiti banno dinbio a
godere di giornate di riposo retribuito nel corso dell*anno solare & compenso delle festivith ndividualmente lavorate nsllo
steaso periodo olire il numero di 7,

Il lavoratore che in via eccezionale abbia prolungato la sun prestazions lavorativa per le 8 ore del mmo successivo ha la
facolth di effcttaane un riposs compensativa, mon retabuito, di pari durata nella giomata seguente,

Mel caso in cui il lavoratore abbia prolungato Ia sua prestazione laverativa di 4 ore, il relativo ripeso compensalivo non
retribuiio potrd cssere cffethanto enteo il mese successive.

Ovario plurisettimanale

L'orario plarisettimanabe, Ia oui medin & di 40 ore settimanali di lavoro ordinario in un periodo non superiore & 12 mesi,
poirk essere atlivato, per intervenute ragioni produttive, dalla Direzions aziendale per un massimo di 64 ore annue, da
realizzarsi per 1"intera forza, reParti o gruppi di lavosaton, con un massimo di orario seiiimanale di 48 ore.

Le modalith di situazione olirechié | demipi di implementazions dell’orsro settinianale di cul al presente pumio saranno
preventivamente esnminnte dalln Direzione nziendale ¢ dalla Rappresentanza sindacale unitaria; tale esame congiunto,
finnlizzasto nd un nccordo, & intenderh esasuriio decorsi 15 giomid dalla datn dell"incontro mdicata nella convocazione. Nel
corso dell'esame conglunto verranno indicati i grappi dei laveratori interessatl, be ore necessarie ¢ In loro collocazione
temporale, i periodi previsti di supero ¢ di rduzione. Le modalith di attivazione saranno comunicate ai lavaraton
inderessati con un presvviso di almens 15 giomi rispetto all'attivazione dell*araris plurisettimanale,

La comunicazions oi Invarator sark fornita mediznte aflissione in Tuogo accessibile a i ghi interessati,

I lavorator interessati percepiranno In retribuzions relativa all*orario coniratiuale settimanale normale sin nei period: di
superamento che in quelli di minore prestazicns,

Per le ore prestate olire 'orurio contrattuale settimanale normale sarh riconosciuta ai lovoratori inberessati wna
maggiornzione delln retribuzione nella misura oanicomprensiva del 10% per le ore prestate dal lunedi ol venerdl e del
25% per be ore prestate al sabato da computare sugli elementi utili al calcolo delle maggiorazioni per lavoro straordinario,
nottamae ¢ festivo. Qualom in cosi ecoezionali, il recupero della maggiors presiazions in regime di orario plurisettimanale
non risulti possibile, la Direzione aziendale, con adeguato preavviso, potri congordare con ln Rappresentanza sindacale
usitaria la riprogrammazione del recupero oo in tutio o n parte, poird concordare b compensazions delle ore di maggior
presiazione non recupernte conguaghando le maggiorazioni gih erogate alla percentuale onnicomprensiva del 50% o la
destinnzione delle ore stesse alla banca ore.

Mel caso di mancato accordo, esperita un*ulieriore verifica in sede torritoriale, Ia programmazions dei recuperi imane
quelln precedentements concordata.

L'attuazione dell*crario plurisettimanale & impegnativa per futli i lavoratori interessati, snlvo deroghe individuali a fronte
di comprovati impedimenti.
In caso di mancaia prestazions, per i swddetti impedimenti, delle ore di supero pur partecipando alln ﬁduiium

_essere effettuate compensazioni tramile recuperi ovvero con lt istiteti contrattuali, uiilizzando in mﬂml-ﬂ disponibili ore
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di P.AR., ore di ferie ovvera ore accantonate in conto ore o bancn are ovvero anche permessi non redribuiti, tenendo
condo in questo caso della preferenza cspressa dal lavoratore.

Permessi annui regribnit
Fermia reglando la durats dell* oo normale contrattuale di 40 ore settimanali, sono riconosciuti ai lavoratord, in ragione

di nnno di servizio ed in misura proporzionalmente ridotta per le fraziond di esso, 13 permessi annui retribuiti di § ore
(pari a complessive 104 one, di cul T2 ore precedentemenie riconosciube a tiolo di riduzione d'omrio e 32 one in
sostiuzione dells festivith abolite),

Per tuiti i lavoratori addetii al settore siderurgico, cosl come definito nelle narme sul campo di applicazions del contratts,
5000 invece previsti, sempre In ragione di anno di servizio o frazione di esso, 15,5 permessi annui retribuiti di 8 ose, pari
a complessive 124 ore di cui 92 ore precedentemente riconosciute a titolo di riduzione d*orario ¢ di nrmonizzazione della
39° ora ¢ 32 ore in sostituzione delle festivith abolite; non si modificano eventuali regimi pit favorevoli di ammonizzazions
stnbiliti a Hvello aziendals,

A titolo di transazione novativa, a soluzions del contenzioso derivante dal CONL 16 luglio 1979, "accordo del 1°
setiembre 1983 ha riconosciute un'olierdore riduzione di orario pari ad un permesso retribuito annuo di 8 ore, per i
lavoratori delle imprese appartencnti ai soltosettor indicati nella “Tabelln allegata™ atle “Modifiche apportate all*art. 5,
DMscipling generale, Sezione terza, del CCNL 1° maggio 1976, dallaccordo 16 luglo 1979, non pi riponate nei
successivi contratli collentivi df categoria. Tale riduzione resta confermata per i soli lavoratori in forza al 31 dicembre
2012, Sono fard salvi gli accondi aziendali in essere in materia; le Parti si incontreranno in sede aziendale per verificare
I"eventuale armonizzazione degli sbessi,

Le riduzioni di orario di cui ai commi precedenti non si applicano fino a concorrenza ai prestatori che osservano orar di
lavoro artieolati, secondo modalith non specificamente previste dal contratte di categoria e con orari settimanali o
plurisettimanali di lavoro effettivo, inferiori alle 40 ore, quale, ad esempio, il tumo di sei ore per sei giomate scttimanali.

Per | lavoratori che prestano la proprin opera in sistemi di tumazions di 15 o pid tumi settimanali conprendenda il iumo
nottumo efo quelli di sabato © domenica, & inoltre riconosciuto, n decorrere dal 1* gennaio 2002, un permesso anaUD
refribuito di 8 ore, computato in ragione di anno di servizio o frazions di easo, assorbibile fino & concomenza dalle
eventuali fiduzioni definite negli accordi aziendali. Per gli stessi lavoratori turnisti addetti al ssttore sidenurgico, tale
permesso di § ore & monetizzato e riconosciuto a decorrere dal 1° gennnio 2000; In monetizzazione & corrisposta insieme
alla tredicesima mensilit ol valors retributivo sul quale In siessa & compaiata,

Previo esame conglunto ira la Direzione ¢ la Rappresentanza sindacale unitaria che si intenderd esaurito decorsi 10 giomni
dalla data dell'incontro indicata nella convocazione, che si svolgerh, di norma, entro il mess di maggio di ciascun anno,
una quota dei suddetti permessi annui retribuiti fino ad un massimo di 5, pab essere wiilizzata per la froizione collettiva
anche per singoli reParti o gruppi di lnvoratori; di quest, in funzicns delle esigenze produttive ed organizzative, finoa 3
permessi polranno cssere resi non fruibili entro I'anno ¢ il relative pagamento avverrh con la retriburione del mese di
dicembre qualora il lavoratore, entro il mese di novembre, non ne chieda "accantonamento nell'apposite conto ore
individuale successivaments definito, L aziends informerd preventivaments i livorntori di tale scadenza,

1 rimanenti permessi, a cud si aggiungono quelli non atilizzati collettivamente, sono a disposizions del singole lavoralore
& somo fruiti su richiesta da effettuarsi almeno 15 giomi prima e nel rspetto di un tasso di assenza contemporanca a tale
titolo non superiore al 5 per cento dei lavoratori normalmente addedti al tumeo. Nel caso in cud e richisste supenino lale

] tetto, si fard riferimento all*ordine cronologice di presentazione delle stesse. ; l }i.- [/
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Mel cago in cul non sla nspeitate B lenmine di preaveiso di 15 giomd, la fruizione del permessi richbesti svwerrd
compatibilmente con le specifiche esigense nziendali @ mediante rodaziong che non implichi complessivamente nss&nen o
tale titalo superiose &l 10 par cendo, comprensivo del 5 per centbo di cwi al comma precedente, dei lavoraton nomalmente

addetti al tamo, in relazione alle diverse ridwziond di crarie o regime,
Le specifiche eajpenze axlendali si sostanziann ned segaenti lermini

a) ned casi in cui non siano rispetiate le percentuali di assenza indicate precedentemente;

b) quando si determinino sitaazion prodatiive che, per il boro carattere improrogabile, impongano il finvie nel modo
indicato della fruizione medesimn,

Mell'ambiio della percentusle massima di assenzn sard data priorith alle richicsle motivate dalle necessitd di stadio
connesse ol conseguimento delln scuola dell"obbligo, del titolo di studio di secondo grado o del diploma universitanio o
di ke & per 1 levoratort migrantl dalla necessith di svolgere ke attivitd burocratiche connesse alla loro condiziors nonché
peer festivilh previste dalla religione di appartenenza,

Mel casi tassativi di esigenze motivate da letti familiaei o da Improvvisi eventi morbosi di familiard entro il primo grado i
lavoratori, fermo restando quanto previsto dall*ar. 10, Sez. Quarts - Titolo VI, potranno assentarsi dal lavoro wiilizzando
i permessi o Fruizione individuale,

Mel caso di lutti fansiliar il lavoratone & tenato o preavverire 'aziendn dei giomi di permesso che si intendoro fmire, §
suali devont essere utilizoati entro 15 giomi dal decesso, oviero entro 30 giormd per § lavoraton exfracomumitan, nonché

& documentare I'evento con la relativa centificazione, ovvero, nei cosi consentit, con dichinmeions sostituiiva,

Mel caso di improvvisi eventi morbosi dai figh fing al compirmento ded 13 anni o di altel familian conviventi entro il primo
prada il lavorators & tenalo ad avvertire I'szienda entro due ore dall’inizio del tamo di lavoro ed o presentare idonea
documentezione giustificativa entro il terming massima di cingee giomi dalla dpresa dell sitivith [avonativa,

La fruizione individuale dei penmessi annui retribuiti potrh essere effetiantn, con esclusione del personale addstto n tami
avvicendeli e compatibilmente con le esigenze lecnico-organizealive ¢ produtiive, anche per gruppd di 4 ore.

Per i lavoratori turnisti ¢ fatte salve le siteazioni in atto, nel coso di innovazioni nella rpartizions dell'ornrio di kvorno la
cud finalith sia di ottenere un maggiore wiilizeo degli impinnti di tipo strutturale e non temporaneo, attraverso 1'istituzione
di turmaziond aggiuntive rispetto alla situazione in atto che comporting In creazione di pis di 15 tumni di levoro, ta la
Dhrezione e In Rappresentanza sindocale unieria sard effetuate un esame congiunto in merito alla possibilith &
programmare  all'interno del nuove assebio degli orar, lenendo conto delle esigenze fecniche o impiantistiche,
I"otilizzazione delle ore di permesso anmwo precedentemenie riconosciute a tilolo di riduzione d’orario anvio.

Le aziende potranno siabilire, previo esame conglunto con le Rappresentanze sindacali uniiarie, diverse modalith di
frulzgions delle ore di permvesso anmuo retriboiio di cui al presente anticols compatibilmente con ke specifiche esigeneze acicrdali,
I permessi eventenlnente noa fruiti entre 1'anng di maturazione confluiscons in un apposite conte one individuale perun
ulieriore periodo di 24 mesi, per consentime la fnaizione da parte del lavoratore secondo ke modalith di preavviso ed alle
condiziond precedentements imdicate.

Al termiine di tabe periodo, le eveniuali ore che risultassero ancora accanbonate, saranno liquidate con la retribuzione in
atto ol momento della scadenza,




Dichiarazioni a verbale
13 1 permiessi annwi rebribuili di cui al presente articolo assorbont @ soslituiscono § permessi per niduzione d’araria, ivi
in¢luai guelli dervant dall’armonizzazions della 39" ora per il ssttore sidemirgico, e quelli in sostiluzione delle Festivitd
nbalite dalla legge 5 marzo 1977, n 54 come modificain dal TRPR. 23 dicembre 1985, n, 792, gié derivanti
el spplicazions dei Contratti Mazionsli di Lavoro del 16 luglio 1979, 17 seniembre 1983, 18 pennnio 1987 o 14 dicambre 1990,

2} Fatto salve quanto gid previsto dal presente articolo & ferma restando la possibilith di accordi aziendali in materia, &
permessa In deroga al iposo minime giomaliero per le atthvith di lavaro a ami esclusivaments ognd volta cha il lavaratare,
il via eccezlonale & su sua richiesta scritta, & awlorizzato & cambiare tumo & non pud fruire fra la fine del servizio di una
squadra & Finizio di quello della squadra successiva del riposo minimo giomalicrs che in ogni caso sard almeno pari ad §
ore; in tale ipotesi sarh nconosciuls una protezions adeguata,

La Direzione aziendale fornird annealmente alla Rappresentanza sindacale unitaria informazioni circa lutilizzo della

presente deroga.
3) La Parti 81 danno reciprocamente alto cha la presente disciplina contrattusle non di stuazicns o quanto previsio dallant.
4 & dall'art. &, 3° comma, del decreto begistativo & aprile 2003, n. &6, e, pertanto, ai soli find legali restano fenmi i liewiti
d'orario ed i criteri di computo fissali dal decreto legistativo citato,

Dichiarazione comune
Le Porti prenderanno in considerazions in sede nazionale levolozions delln politica industrinle nel Mezzogiomeo per
esaminare Fapplicazione presso | nuovl insediament] produttivi di articolazioni e di regimi di erario, diversi da quelli
peovisti dall'ant. 5, Sezions quarla, Titolo 111, con lo scopo di assicurare un amplinmento dei livelli di cccupazions ¢ una
pitt elevala utilizeazione degli impéanti.
Nowa a verbale
Le specifiche esipenze nriendali, lnddove espressamente richinmate, si sostanziann ned segoenti tenmini:
= 12l cosl i cul non siano rispeiiote 18 percentuali di amenea indicate precedentemenie;
- quamdle &1 determining siwazionl produltive che, per il loro carttere improrogabile, impongano il rinvio nel modo
indicato dells froizione medesima,
Allegato all'ari. 5
Personabs addetto alla manatenzione, palizia, riparazione, riparazione deghi impianti, quando tali operaziond non possons
compiersi in alii giomi feriali della settimann senza danmo per lesercizio o pericolo per il personake,

Personabe addetio alla vigilanea dell'aziends ¢ dogli impdanti. Pessonale addelio al trasporti termestri, rimorchiator o nalasti,

Personale ¢he lavora a tami.

Ml cagl di coi sopra sarh dispasio in modo che a queati lavoraton sia saluariaments consentiio di poter usufraire della
disponibilith del pomeriggio del sabato,

Banea del tempo

Le Parli, a fronte della dispondbilith dei levoraton a ridurme il proprio orsrs di lavaoro in prossimitd del pensionamento d
onche in relozione alle importanti modifiche intervenute riguarde agli ammorizzatori sociali, convengono
sull'opportunitd, previa necessaria verifica degli aspetti normativi, fiscali e contributivi, di promuovers una "Banca del
tempo” che permetta ai lavoratori di sccantonare le ore di Par in conto ore, I2 ore di streordinanio nonché le giomate di

ferie agginntive. -~
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A tal fine, con Pobiettive di individuare opportune soluziond, & costituita un'appositn Commissione pariteticn con il
compito di presentare una proposta operativa, lavorando anche in sinergia con la Commissione paritetica sulle politiche
nitive, da sottoparre alle Parti stipulanti nei tempi tecnici che si renderanno necessari.

Concillagione del fempi i vita e di lavore

Poiranns essere definbie in sede aziendale con la B.5. 1. soluziond che in una logica di miglioramento dell'efficienza & di
orieniamente ol risltato favonscano la concilingione dei tempi di vita & di lovoro @ una gestione positiva
dell'invecchiamento atliva.

Lavawro agile

Dichiarazione delle parti
Le Parti, corsiderale le esigenze legate alln conciliazions dei tempi di vita e di lavoro, § vantnggi in termini di sostenibilic
ambientale & di miglioramento dell'efficienza dei modelli organizzativi ¢ consapevoll della necessith di accompagnare i
camblamenti gil in atto dovuti allimpiego delle meove teenologie, ritengono che il lavoro agile, quale modalith flessibile
dl esecuzione della prestazione di lavoro, costitnisca uno stramento wiile per consentire una maggiors adattabilith alle
diverse & nuove esijpeize del lavorator e delle aziends,

Le Parii, preso atto della normativa di legge, vahuteranno Fopportunith di definire la materia nell'ambito del CCNL

Art. 5 bis - Flessibilita dei regimi di orario

A fronte di specifiche esigenze tecniche, organizzative efo produttive (fra le quali eventi eonnessi 4 panticolan situnzion
di mercato o previsionl di vendita) e anche in relazions alle finalith di tutela dei livelli di occupazione, orario
pettimanale di cui all'nr, 5, comma 1, pad essers realizzato (medmnte forme di fessibiling seitimanall efo
plurisettimanali ded regimi d'orario) anche come media in un arco temporale di 12 mesi.

Le necessith di ordine tecnico-organizzative oo produttive di cui sopra, che giustifican il decorso alle succitate forme di
Nessibilith dei regimd di orario, saranno preventivamente esaminate ira la Direzione aziendale ¢ la RS0

Tali regimi di orario potranno essere attuati, anche per singole unitd produitive o reparti medianie sciiimane con
prestazioni superior all'orario contrattuale compensate da periodi con prestazioni inferiori &l medesimo orario, con un
masgimo di orario settimannale di 48 ore & con una durata minima di 32 ore o formule compensative equivalenti, anche
come previsto dal successivo comma, Per i lavoratori addetti a tumi sl specifica che, nel caso in cui Forario normale di
lavaro sia articolate dal huvedl al venerdi, la durata massima settimanale sard di 48 ore con il vincobo di un solo tamo
lavorabiles di snbato, ovvero 46 ore con 2 lami lavorabili selle giomale di sabato.

I periodi con prestazione lavorativa ridotia rispetto a quells coniratvale potranno esscre realizzali anche mediante
Fattribuzione di giomate di riposo retribuito per singoli lovoratori {con alternanza fra gli addetti del reparto o unith
produttiva) o con il prolungamento dei periodi di ferie colleftive.

Le Parii alires] concordant che n livells axlendale verranno convenate, tramite sccardn, le modalith di atmazione olireché
i tempi di implementazione dellorario settimanale di cui ol presente articolo con le R.S.U. e le O0.85. temitoriali. Le
Parti & danno atte che tale comratiazione aziendale non ha carallere ostalivo rispetio alle norme del OCNL Le Part
convengono che, m scconda delle esigenze di tempestivitd, l'incontro avid lwogo non oltre il terzo giorno dalln
comunicazione della Direzione aziendale alle B.5.L1

Resia fermo che nei periodi in cui vengono attuati regimi di flessibility, il lavorstors (tanto per le seflimane con orario

superiore che per quelle con orario inferiore a quello contrattuale) verrh retribuilo - se impiegato - secondo § criteri della
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normale mensilizzazione ¢ - se opemio - con un salae pari all'orarioe settimanale di cui all'art, 5 della Sezione quartn,
Titalo 11, con be meodalith di cui all’ant. 3 della Sexione quarta, Titolo IY.

Le ore di servizio prestate in regime di flessibilith olire le 40 settimanali saranno retribuite con una maggiorazione
omnicomprensiva del 10%, per le ore prestate dal lunedi al venerdi, e del 15% per le ore prestate il sabato, caleolata sugli
slessi elementi validi per la retribuzione del lavoro straordinaric. In ogni caso Forario effettaato in regime di flessibilith
mon poich essere considerato come stroordinario.

Il riequilibric fra le setiimane con prestazions lavorntiva eccedente e be seitimane con prestazione inferiore allorario
coniratiuale ayverrh di regola nei 6 mesi successivi a quello nel quale Ia prestazione in flessibilith si & realizeata,
prorogabili a 12 a fronte di specifiche necessith tecniche, organizzative fo produttive da motivare alla Rappresentanza
Sindncale Unitarin.

Qualora al termine del suddetio periodo di riferimento, la prestazione effettiva del lavoratore dovesse risullare
mediaments inferiore alle 40 ore setimanali, la compensazione avvermi (sentito il Invarntore) mediante trattenata di wia
sommn comispondente alla reiribuzione percepila in cccedenza rispelto alle ore effeltivamente lavorate o con
assorhimento di un numero equivalents di ore di P.AR..

Al contrario, se al termine del pariodo di riferimento la prestazione effettiva del lavoratore dovesss risultare medinmente
superiore alle 40 ore setiimanali, il riequilibrio si realizzerd mediants pagamento dells ore eccedenti come stracrdinario,
can relatlva maggiorazione.

Ulierior modalith applicative delle flessibilith orarie, eventualments necessaria per cogliers particolari specificl aziendali
& eoerenti con be disposizioni del presente nrifeolo, potranno essere verificate e concordate a livello aziendale, Sempre a
livello aziendale, fra cooperativa & Rappresentanza sindacale unilaria, andranno armonizzate le gestiond flessibili ded
regimi d'orario con le riduzioni dell'orario di lavoro previsie dall'ant. 5 e verificate le eventuali esigenze (riferite n
lavorator! interessati dalln flessibilith oraria) di bavero stracrdinario a fronte di situazioni particolari ¢ contingenti.

A decorrere dalla data di firma del presente contratto viene soppresso il punto 5 del Pratocollo 1° ssttembre 1953, parte
integrante dell'art. § della Sezione quarta, Titolo 111,

Dichiarazione comune
Le Parti prenderanno in considerazione in sede nazionale 'evoluzions della politica industriale nel Mezzogiomo per
esaminare 1'applicazione presso i nuovi insediamenti produttivi di articolazioni e di regimi di orario, diversi da quelli
previsti dal presente articolo, ¢on lo seopo di assicurare un smpliamento ded livelli di occupazione & una pil elevaia
utilizzazione degli impianii,

Art. 6 - Reperibilita

(Vedi accordo di rinnove in noda) ,
La reperibilith & un istilato complementare alls normale prestazione lavorativa mediante il quale il lavoratore & a é
disposizione delln Dirczione aziendals per sopperire ad esigenze non prevedibili al fine di assicurare il rpristino e In
continuith dei servizi, la funzionalith o sicurezza deghi impinnti,

La are di reperibilith mon devono considerarsd ai find del computo delforario di lavoro legale conirmituale,

L'nzienda che intenda utilizzare la reperibilith ne dard informazione preventiva alla Rappresenianza sindacale unitaria, di

narma in u,pp;.;u-g incoatro, illustirando le modalith applicative che intende adottare, il mumero dei | ] mm'-nl.ll ]
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Leé pziende che utilizzans Matitato della reperibilith inconlreranno con periodicith annuale la Rappresentanza sindacale
unitaria per verificare l'spplicazione dell'istinne anche in relazione alfutilizzo della deroga al riposo giomaliero con
specifico riferimento alla tipologia dei casi, alla loro frequenza e in relazione al caratiere di eccezionalith della stessa.

1l lavoratore potrd essene inseriio dall'aziendn in tami di repecbilid definii secondo una nommale programmazions
plurimensile di noma previe preavviso scritte di 7 giomd. Sono fatte salve le sostinazioni dovate o sifuazioni soggettive
ded laveraton colnvabd nel tomi di reperibilini.

Fermo resiando il possesso dei necessari requisili tecnici, le aziende provvederanne ad avvicendare nel servizio di
reperibilitd il maggior mmero possibile di lavoratori dando priorith i dipendent] che ne Eacciano richiesta.

Measun lavoratore pud rifiutarsi, salvo giustificatio motivo, di complene tumi di reperbilita,

el caso in cui il Invorsore ritenga sussistere un giustificato motivo che, anche temporaneamente, non gh permeetta lo
svolgimento ded i di reperibilith, pud chisdere un incontro alla Direzicwe aziendale per illastrare le sue ragioni con
'eventuale pssistenza di un compenente la Rappresentanea sindacale unitaria,

Al fine di garantire che In reperibilith sin uno strumento efficiente ed efficace ed al contempo consentire al lnvoratore di
svolgere unn normale vita di relazione, lazieads adotierd soluzioni tecnologiche adeguate per evitare che il lavoratons
debba permapens presan un luope definito,

1l lavoratare in reperibilith in caso di chiamata & temito ad attivarsi immediatamente per far fronte all'intervento richiesto
in un tempo congrue - in modo da raggiungere il luogo dell'intervento di normea entro Y0 mirti dalis chinmata fatta sakva
diversa paituizione aziendale - ¢ dovrd informare I'azienda del prevedibile tempo necessario per giungere sul luogo ove &
chiamato ad intervenire.

Mel easo in cui il laveratore durante il periods di reperibilith assuma comportamenti 1ali da renders inutile la richicata di
intervents non sarh riconosciutn Findennith di reperibilith o si attiverd la procedura disciplinare di cui agli actt, § ¢ ssguenti
dalla presenle Sexione quaria, Titolo TIL

La reperibilith potri essers richiesta secondo le seguenti anticolazioni:

A) oraria;
b) giomaliera; 2 -
<) settimanale. L

La reperibilith settimanale non potrd ecceders le due settimone continuative su quattro e non doved comungue coinvolgere
pil di sei giomi continuativi.

Per l'effettivo svolgimento dei tumi di reperibilith le aziende riconosceranno al lavoratore un compenso specifico, avente
patura retributiva, differenziandole rispetto s quello dovuto in caso di intervento ¢ tra loro non cunialabili, non inferion,
A decorrere dal 01/06/2024, i seguenti walor esprosai in euro:

Livelfa ) Compenre glomalters o} Compenrg reifimamle

16 ore (plemnmo lnoraks) MM ove (giorso bera)  Movefertive 6 glorml B grkormi cow farive t glorml con frithe ¢ glomo

- 02 =71 560 B 56 B 3701 3T 4l 57 ‘I‘ﬂé:'
€1-C3 6,7 064 1141 4,54 453 49,17 x‘x {
1
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Limporio erasio di reperibilith viene determinato dividendo per 16 gli importi espressi nella prima colonnn (16 ore -
giomo lavorato) della precedente tabella.

1l trattamento di reperibilitd & devuto per il periodo nel quale il lavoratore & in attesa di un'eventuale chiamata da parte
dell'aziends,

Dal momento della chinmnta @ per il tempo necessario a raggiangere il heogo dellintervento e di quello necessario al
suCCCssivo rientra Verrd rconosciule un traitamento pari alf85% della pormale retnbuzone orara lords senen
maggiorazioni.

Le ore di intervento effettuato, ivi comprese quelle ¢.d. "da remoto”, rentrane nel computo dell'orario di lavero, salvo il
riconoscimente di riposi compensativi, ¢ soranno compensate con le maggiorazioni previste dal presente contratio
aazianale per il lavoro straordinario, nottamo e festivo nelle sue varie articolazioni.

Le prestnzicni effettuate durante b reperibilith saranno comungue retribuite come lavaro sirasrdinario & conteggiate come
tali #odo se aggiuntive al normale oo contrattuale,

Sulla base delle lepgi vigenti si concorda che & permessa Ia deroga, che non pud nssumere caraitere di strutturalith, al
riposa gicmaliero & 11 ore consecutive per i lavoratori che prestano la loro opera in regime di reperibilith garantenda, in
opni caso, un riposo giomaliero consecutivo almend pard a 8 ore ed accordando una protezione approprinia.

In nggiumtn al compenso per teperibilith, al trattamento economico per il tempo di visggio e della retribuzione dovuta per
ln prestazione effettaata, per ogni chiamata dn parte dell'azienda seguita da intervento effettive sara Fconoscilo un
compenso pan a 5,00 euro,

Mel easo in cui non sia uiilizzabo il mezzo aziendale ed il lavoratore reperibile utilizzd mezzi pubblici di irasporio ovvero
sia aniorizzato all'uso di un proprio mezzo di imsporto per raggiungere il luogo dell'intervento le spese di viaggio saranno
rimborsate; In quantificazions del dmborso sard effettuata secondo ghi accordi e le prassi aziendali in atto.

11 personale diretive & escluso dall'spplicazione della presente nommativa.

L'indennitd di reperibilith e gli altr trattamenti economici previsti dal presents articolo sono stati quantificati considerando
i riflessi sugli jstinatl di retribuzione direttn ed indiretia, d'origine legale o contrattuale e, quindi, sono gik comprensivi
doghi stessi. Inolire, in attuazione di quanto previsto dal 2* comma dell'art. 2120 cod. civ., le Parti convengono che i
irattamenti economici 4i cui al pressnts aricolo siano esclusi dalla base di calealo del rattamenio di fine rapporto.

Sono fatti salvi gli accordi aziendali che regolamentano la materia disciplinata nel presente articolo.

Art. 7 - Lavore straordinario, notiurno e festivo

E' considerato lavero straordinario quello eseguito dopo I"arario glomaliero fissato in applicazions del 3% comma dell'art.
5 del presente titolo, sabve le deroghe e le eccezioni di legpe.

La qualificazione legabe ed i relativi adempimenti per il lavoro straordinario, rimangono nei termind fissati dalle vigent
dispoaizioni di legge.

11 lavare straondinario sach contenuto nei limiti di 2 ore giomaliere e 8 ore setfimanali.

Falio salvo quanto previsto dal 4* comma dellart. 5 del decreto legislntivo B aprile 2003, n, 66, viene flssato un limite
massimo complessivo di 200 ore annuali per ciascun lnvoratore. Per le aziende fino a 200 ﬂllpuudl:nti il limite massimo

‘m,-swmm anes & fissato in 230 ore.
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In agni cawo, per be attivith di rparazione navale, acronautica nonché per be opernzioni di voro & prove di collnade o mang
i limiti massimi anouali suddetli sono fissati in ore 250, Per Pattivith & mamienzione, installazions ¢ montaggi il limite

neassim annao & figsalo in 260 one.
Ai fini del rispetio dei limiti di cud ai precedenti dus commi deve essere considerata I definizione che dellomrio di Ia legge.
Il ricorse o prestaziond di lavoro stmordinario deve avere caraliere ecceztonale,

Salvo casi eccexionall ¢ imprevedibili 1a Direzione dell'azienda dari informazione preventiva del livoro straord inario, di
norma in apposito incontro, alln Rappresentanzs sindacale unitaria.

Sono esenii da tale informazione preventiva le aziende di mamstenzione, di installazione & di montoggio per fe quali &
prevista una comunicazione agli stessi Organismi a scopo informativo.

11 lavoro notturmne, ai find retributivi, decorre dalle 12 ore successive all'inizio del tumo del matling per ciascun gruppo
lavorativo; futlavin nen si considern notiumo il lavarg compiuto dalle are 6, nel limite di un’ora giomaliera, per ln
predisposizione del funzionamento degli inpianti.

E' considerato lavonos festivo quello effettunto nei ghomd previsti dall*art, 9 del presents titola.

Le percentuali i magpiorazions per il lavoro straordinarie, nottamo e festive, da comispondersd olire alla normale
retribuzione e da caleolarsi sugli elementi della stessa indicati al commn successivo, sono le seguenti;

Prr lovorononaternd  Par lovoro @ penil
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A decorrere dal 1° gingno 2013 per il kovore notterno dei Bavoratort fumistd di cul alle lettere b, h) e i) di cui sopra, Ia
percentuale di maggiorazione sard elevata alla misura onnicomprenaiva rispettivamente pari al 20%, 60% e 35%. Ad
esclusions delle attivith di gestione ¢ manuienzione, svolie dalle aziende impisntistiche, che rchiedono una articolazione
dei tumi o coperturn delle 24 ore, per le ore cadenti dalle 22.00 alle 6.00, le suddette percentuali sono elevate alla misura
pamicomprensiva fapebiivamens pari al 25%, 65% o 40%. Tali percentuali assorbono fino n concormenia i rattameni di
mighior favore evenfualmenie in atio a livello aziemdale,

Le percentuali di maggiorazions di cui sopra sono computate sulla retribuzione orarin come definita dal 2° comma dell'ant.
3, Bexione quarta, Titolo TV,
Messun Invoratore pud rifiuters, salvo giustificato mativo, di compiere lavoro straordinario, nothamo e festivo,

Mell'ipatesi di distribuzions dell”orario settimanale in 5 giomi (dal lupedi ol venendl) sard ammesso il prolungamento del
Invoro stracrdinario, nella giomata del sabato, ned limiti della misura scttimanale, oltre le 2 ore giomaliere, qualora cid
stn richiesto do esigenee di Aparazions & manalenzions,

Megli altri casi in cui fosse richiesto fnle prolungamento i prestazioni sireondinaris nella giornata di sabato, esso sard
concordato con la Rappresentanza sindacale unitaria ¢ per esso sard corrisposta una maggiorazione nella misara del 50
per cento quando be prestazioni siraordinarie supening le 2 ore.

Banca ore

E* istituita ln banca ore per tulti i lavoratori & per tutle e ore di stracrdinario prestate secondo la disciplina appresso
defindta,

- Ai laverntor che prestann livoro straordinario, se non dichiarano entro il mese successivo a quello in cui hanno effetato
la prestazions di volere il riposo compensativo, sank devoluto il pagamento dello straordinario con le maggiorazioni
attualmente previste dal contratto nazicnale nel periodo di paga successivo al suddetio bimestre ¢ con la retribuzione del
mese di effettunzione della prestazions stracrdinaria,

- I lavoratori che dichiarano formalments entro il mese successivo alla prestazions straordinaria di volere il niposo,
potranneo fruirlo secondo le modalit e quantith gid previste per il "Conto ore”. Per le are di straordinario che confluiscono
nella banca ore verrd comisposta ln maggiorazione onnicomprensiva pari al 50% di quelln prevista per il lavoro
siraordinario nelle varis modalith di esplicazione, da compulare sugli elementi uiili al caleolo delle maggiorazioni per
lavoro straordinario, nothumo e festiva,

- Al lavoratori che, nel corso del mese della prestazione di lavore siracrdinario, dichiarano di volers il pagamento, la
relativa erogazione sarh corrisposta secondo la mormale prass: aziendale,

Allz B.S.U, saranno Fornite informaziond, in forma apgregata sul rapporto tra ore accantonats e le one di straoedinario
effettante,

1 riposi nceantonnti dovranno essere fruiti dal singolo lavoratore secondo e modaliti ed alle condizioni gid previsie per
I'wtilizzo ded permessi annui retribuiti di cui al paragrafo Permessi annui retribuiti di cui all’art. 5, del presente Titolo 11
Al termine del periodo, e eventuali ore ancorn accanionate sono lquidate con la retribuzione in atio.

Dichiarazione comune Lf"'
Le Parti si danno reciprocamente atto che: \*‘1 fi}\b\'}
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1) la scelia effetuata dal lavoratore circa I'accantonaments delle ore di straordimario in basca one rguarda 1'insieme, non
frazionabile, delle ore effebate nel mess;

2} le ore accantonate nella Banca ore sono disponibili per il Bvaratore alle condiziond previste dal contratio a decormere
dal mese successivo al loro accantonnmento.

Art. 8 - Riposo settimanale
Il lavorstone ha difilo al fposo settinianale,

Il riposs setimnnale coincide con la domenica.
Sono fatte salve le deroghe & le disposizioni di legge.

I bavorator che, nel casi consentitl dalla legpe, lavoring la domenica, godranno il prescritio riposo in aliro giomo della
sattimana, che deve essere prefissaio,

Allo scopo di far coincidere, per quanto possibile, il riposo settimanale con ln domenica anche per coloro che lavorsno a
turmd ed affinché i umi abbiano uno svelgimeno regolare, si conviene che Forario di lavoro debba decorrere dal lunedi
alla domenicn compresa,

I caso di spostamento cocezionabs del gioma di riposo prestabilits, il lavoratore aved diritte, per il lavoro prestato nel
giomo in cui mvrebbe dovata godere del riposo, alla maggiorazione stabilita - all'art. 7, del presente Titalo 100 - per il
lavore festiveo,

Art. 9 - Festivita

Agli effeni della legge 22 febbraio 1934, n, 370 sono consdderati giomi festivi le domeniche o i giomi di riposo
settimannle compensativo di cul al precedente art. 8.

Agli effert delln legge 27 maggio 1949, n, 260, della legge 5 mareo 1977, 0. 54, del DPR. 28 dicembre 1985, 0. 792 ¢
della legge 20 novembre 2000, 0, 336, sono considerat] giomi feativi:

a) le festivith del:
= 25 nprile (anniversario della liberazione); ‘5
- 1* maggio (festa del lavoro); {7

- 2 giugno {festa nazionale defla Repubblica); ﬁ:)
b} le festivith di cui appresso:

1) Capodanno (1 gennaic);

2) Epifania del Signore (6 gennaio);

3) lunedi di Pasqua {mobile);

4) 55. Pietro & Paclo, per il comune di Romn {giomao dal 5, Patrons - 29 giugno),
5) Assunzione di M.V, (15 agoste);

6) Ognissanti {1° novembre);

7} Immacolats Concezions (8 dicembre);

8) Natale (25 dicembre);

9) 5. Stefano (26 dicembre);

o) il giomo del 5. Patrono del luogo ove & ubicata In sede di bnvoro o un'altra festivith da concordarsi all'inizio di ogni |
anno tra be Organizeazioni locali competenti mmhmdimﬂudﬁl 5. Patrono, o salvo il punm-ld:l]n lett. b)),
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La retribuzione delle festivith cadenti in giomo infrasetiimanale & compresa nella normals retribuzione mensile,

Cualora, invece, una delle festivitd cado di domenica, ai lavarator & dovito, in aggiunta ol la nosmale retnibuzions mensile,
Pimporto df wns quois glomaliera della retibuzione di fatto, pania 1026 della reiribuzione mensile fissa,

Tale tratiamento & dovoio, per il giomo di domenica codncidents con una delle detie feativit, anche a coloro che, nel casi
consentil dalla legge, lavarms di domenica, godendo il prescritio riposo compensativo in aliro giomo della setiimann. Al
traflamento in parcla si aggiunge inoltre, per coloro che lavorano di domenicn, il compenso previsio dall'an. 7 del presente
titodo per tali prestazion.

Le ore di lavoro compiute nei giomi festivi anche se infrascilimanali saranno compensate in aggiunda alla normale
retribuzione mensile con In retribuzione oraria sumentala dalla maggioraziona per livoro festiva,

Quialors e festivith di cud ai punti b) ¢ ¢) ricorrans nel periodo di assenes dovala 8 malaitia, gravidanes & poenpenio, o ad
infortunio compensati con retrbuzione ridatta, Faziendn integrerd tale tratiamento fing o mggiungers per In giomata
festiva l'intera retribuzions glabale.

In sostituzione delle festivith abolite dalla legge 5 marzo 1977, 0. 54, i lavoratori fruiscono di quattro gruppd di 8 ore i
permesso individuale retribuite di cui al paragrafo Permessi annui retribuiti dell'art. 5 del presenie litelo.

Par quanto riguarda Ba festivith {4 novembae) In cui celebrazione ko lnogo nella prima domenica di novembre, il lavoratons
beneficerd del trattamento previsto per le festivith che coincidono con I domentca,

Dichiarazioni a verbale
1. Le Parti si danno reciprocamente atlo che al fine di risolvere il contenzioso interpretativo derivato dallapplicazione di
guants previsto dalls Dichiarazione comune del 18 novemnbre 1999 stipulata in occasione delln finma del testo del CCML
B gingno 1999 a segaito del rpristing della festivith del 2 giugno di cui slla legge 20 novembre 2000, n. 336, vale quanio
previsto nelln Dichinrazione a verbale 3 posta in cabee all'ant, 5 del preseate titolo.

2. Le Parti dichiarano che il trattamento retributivo per le festivith sopra previsto per | periodi di sospensione della
prestazione di lavero relativi a malatiia, infortunio, gravidanza ¢ puemerio, & a carico dellazienda esclusivamente ad
integrazions della parte di tale quota indennizzata in forza di disposizioni legislative.

Nowrme transiforie

1. In seguito al ripristino della festivith dellEpifania, di cui al D.P.R. 28 dicembre 1985, n. 792, ed alla conseguente
riduzions dei "gruppi di 8 ore” di permesso individoale retribuiti riconcsciuti in sostituzione delle festivith abolite dalla
legge 5 marzo 1977, 5. 54, ora richiamati nell'ard, 5 del presente tdolo, ai lavoraton cud si applicava ls Disciplina speciale,
Parie prinin, retribuiti non in misura fissa, verrd cormisposta una erogazione par ad 1 ora & 20 che sarh pagata alla fine di
clageun anno con la redrfbuzions in atto a tale data,

Eventuali diverse modalith aziendalmente in atto per la determinazione del compenso per festivilth assorbiranno, in futlo
o in parte, fale erogazione.

2. A decorrere dal 1% gennaio 2009, il trottamento previsto dolln Morma fransitoria 1 non & pitt dovuto in guanto
compensato dalla nuova discipling delle festivith decorrente dalla medesima data.

3. Al lavorstori cui si applicava In Discipling specinle, Parte prima, dei precedenti contratti collettivi, In normativa
condenuin nel presente anticolo si applica a decorrare dal 1* gennaio 200%. y (
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Art. 10 - Ferie

1 lnvaraton miturano per agni anno di servizio un periodo di ferio retribuito pard o 4 setlimane,

Salvo quanto previsto dalla successiva Morma transitoria 1, i lavoratori che maturano un'anzianith di servizio hanno diritio
& un giomo di ferie aggiuntivo per i lavorator con pid di 5 anni di anzianitd, un ulteriors giomo di feris apgiuntivo - 2
complessivi - per § lavoratori con pin di 16 anni di anzianith, tre uiterord giomni di ferie agpinntivi - 5 complessivi - per i
lavorstori com pil di 22 annd o snzianitd rispetto alla misura di cui al comma precedente.

Ogni settimana di ferie dovrd essere ragguaglinta o 5 ovvero a 6 giorni lavorativi a seconda che la distribuzione del
normale orario di lavoro sctlimanale sia rispetiivaments su 3 o § glomi,

Le ferie sono retribuite con la retribuzione globale di fatto, eccethuati gl eventuali compensi che sbbiano caratters
aceidentale in relazione a prestaziond lavorative svolte in particolari condiziond di luogo, ambiente ¢ tempo. Per i Invoratori
nomalmente lavomnti a coltimo, verrd compulatn Putile medio di cottimo realizzato nei periodi di paga del trimestre
immediatamente precedents la comesponsione delbe ferie.

1 giorni festivi di cai all'art. 9 che ricomrono nel periodo di godimento delle ferie non sono computabili come ferie per cui
si fark luogo ad un comrispondente prolungamento del periodo feriale.

Le ferie avranno nommalmente carattere collettivo (per stabilimento, per reparto, per scaglions). 11 periodo di ferie
consecutive ¢ collettive non potrl eccedere le 3 seltimane, salvo diverse intese aziendali.

L'epoca delle ferie collettive sarh stabilita dalla Direzione, previo esame congiwito in sede aziendale, tenendo conto del
desiderio dei lavoratori compatibilmente con le esigenze del lavoro dellazienda,

Al lnvoratore che all'epoca delle ferie nen ha maturato il diritto allintero periodo di ferie spetier, per ogal mese di servizio
prestato, un dodicesimo del periodo ferinle di cui al 1* comma. La frazions di mese superione ai 15 giomi sark considerata,
& questi effett, come mess infero,

In caso di rsoluzione del rapporto di lavoro al lavoratore spetterd il pagamento dells ferie in proporzione dei dodicesimi
maturati. La frazione di mese superiore ai 15 giomni sard considerata, o questi effetti, come mese intero.

1l periodo di preavviso non pud essere considerato periodo di ferie,

Mon & ammicsss I rinuncin sia fecila che esplicita al godimento anneale delle ferie, Owve, per canse dovube ad
imprescindibili esigenze del lavoro dell'azienda ed in vin ded tulto eccezionale, il lavoratore non fruisca di giomate di ferie
di cui al 1* comma non & ammessa la sostituzione del godimento dells ferie medesime con una indennith retributiva; di
canseguenza, I relativa fruizione awrl luogo non appena possibile avuto riguardo alle esigenze tecnico-organizzative.

Lindennith dovuta al lavoratore per le giomate di ferie non godute & costituita dalla reiribuzions glomaliera globale di
faito,

In casa di richiamo i servizio, per esigenze sccezionali, mel corso del periodo di ferie, sark corrispoato al lavoratore il
trattamento di trasferia per il solo periodo di vinggio.

Normee irensitorie

13 1 lavarator in forza al 31 dicembre 2007, o cuid si applicava la Discipling speciale, Parte prima, iniziano a matarare o
pariire dal 1° gennaio 2008 lanzianith i servizio necessaria per aver diritto ai giomi aggiuntivi di feric di oui al comma
2, del presente articolo.



2) Ai lnvoratori a cui si applicava la Disciplina speciale, Parte primn, in forza alin dotn del 31 dicembre 2007, &
riconosciuig, dal 1% gennnio 2008, un giomo aggiuntive di ferie rispeito alle 4 scitimane in presenza deid requisiti di cingue
pnni di anziandtd axiendale & 55 anni di eld

3) Ai lavoratori o cui si applicava Tart. 12 della Disciplina speciale, Pante terza, in forza alla data del 31 dicembre 2007,
continuerd ad applicarsi In suddetla disciplina.

Nota a verbnle
Dalla normativa di cul al presente articolo non dovranmo conseguire ad laveratori né perdite né vantaggi, rspetto ad
eventnali condizioni pit favorevoli vigenti, salvi | vantaggei previst dalla normativa suddetta,

Al fine di favarire il dcongiungimento familiare nei Pacsi d'onigine dei lavornior migranti, fano salvo quanio definito tra
Ie Parti in sede aziendale, le aziende con pit di 150 dipendenti, nell'ambilo della percentsale massima del 3% dei lavoratori
in forza (con amotondamento all'unith superiore), ¢ le aziende fino a 150 dipendenti, nell'ambito della percentunle massima
del 2% (con arvolondamento allunitd superiore), valuteranno positivamente, lemula dells esigensze tecnico-organizzative,
I'sccoglimento delle richieste, secondo Fardine cronologico di presemtazions, dei singoli lavoratori di usufruire di periodi
continuativi di dal lavoro atiraverss I'utilizzo olire che delle ferie anche degli alin penmessi retribuiti previsti dal Contratio
eventoalmente disponibili, Nel coso di valutazions negativa, 'azienda informerd il lavoratore, che potrd farsi assistere da
un componente delln RSU, sui motivi del dintego e si adopererd per individuare un'idonea soluzione in relazione alle sue
oblettive ¢ comprovale neceaslid

Art. 11 - Anzianita dei lavoratori

La sospensione dal lavore per riduzione o interruzione di attivith e i permessi non interrompono l'snzianitd di servizio
dei lavoratori m tuiti gl effelt.

MNote a verbale

1) L'nspettativa per i lnvorstort chiamati a funsioni pubbliche elettive o a ricoprire cariche sindacali provinciali e nazionali,
per i lavoratori in malattin e per i lnvoratari che intendano avvalersi delle disposizioni di cui al precedente art. 3-ter, &
regolata dalle norme di legge e di contratio,

2) La scapensione totabe o parzinle della prestazione di lavoro per la quale sia previsia lintegrazions salariale & regolata,
ai fini del trattamento di fine apporto, dalla legge 29 maggio 1982, n. 297,

Art. 12 (Linee guida per l'applicazione della banca ore solidale)

1. La banca delle ore solidale pud essere attivata, oltre che per In fottispecie legale di assistenza di figh minos che
necessitano di cure costanti, per le sitspzioni di grave necessith che abbiano determinato fra i lavoratori dell'azienda
Fesigenza di niutare i colleghi interessati attraverso la cessione volontaria, a titolo grataito, di quate di P.AR. sccantonati
in conte ore o di ferie aggiumtive monetizzabili.

2. L'attivazione delfistituto potrl essere richiesta per il tramite della R.5.U. o dei lavoratori @ Ia Banca ore solidnle sard
avvinta previo consenso dei lnvoratori beneficiari che dovrnno fornire liberatoria relativa alla vigente normativa sulla
privacy.

3. L'azienda informerd i lavoratord dell'attivazione della banca delle ore solidale e ricevent le disponibilith ad aderire da
parte degli sbessi.
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4, Le quote di ferie aggiuntive e di P.AR. cedibili sono quelle accantonate per le quali non sia stata gih versata la
contribuzione previdenziale.

5. Le quote di fere aggiuntive ¢ di P.AR. ceduti ¢ confluiti nella Banca ore solidale sono valorizzati sulla base della
retribuzione godula dal lavorstore cedente al momento della cessions; la massa monetaria cosl delerminata sard divisa
per la retribuzione orarin del lavoratore fruitore ded permessi al fine di identificare il mimero di ore permesso a cui egli

&vra diritio,

6. Le ore sono cedute al loro valore lorda nominale in quanto ks contribuzions & la tassazione sarh applicatn sulle ore di
permiesso che saranno fruile dal lavoratore beneficiario.

7. Kell'accordo o regolamento aziendale sono stabilit:

« le sitwazioni per be quali si decide di avviare Fistitto;

- il periodo entro il quale | dipendenti dovranno manifestare in forma senita la loro volonth di cedese le ferie agglntioe
non fruite efo i P.AR. accantonati in conbo ore ¢ la quantith minima di ore cedibili;

- Peventuale modalith di partecipazions aziendale;

= i tempi tecnici necessari per avviare praticamente: 1'istituto;

- Ie modalith ed il periodo entro il quale il beneficiario potrd godere di tali permessi aggiuntivi;

= Peventuale proragn deall'istinute;

- la gestione degli eventuali residui delln Banca ore solidale non frudie; in mancanza di regolamentazions aziendale ghi
eventuali residui della Banca are solidale rientreranno nella disponibilith dei lavorator cedenti in misura proparsionale
rispetio alla quantith di retribuzione equivalente delle ore codute.




TITOLO IV
Retribuzione ed altri istituti economici

Art, I - Forme di retribuzione
I lavoratori sono retribuiti ad economin ¢ con aline forme &i incentivo determinato in relazions alle possibilid weniche e
ol incrementa della produzione,

Alla scopo di incrementare la produzione attroverso un maggions rendimento del lavors, le Parti riconoscons Noppomunita
di estendere Je forme di retribuzions nd incentivo.

Art. 2 - Cottimi
Melle aziende cooperative non sono previste forme i retribozione a cottimo,

Art. 3 - Mensilizzazione

La retribuzione ded lavarator & determinata in mizura fisss mensile.

La retribuzione oraria dei lavosson af fini ded vari iatinati conteathoali, si determina dividendo per I73 i minimi tabellori
della classificazions unica, gli aumenti periodici di anzinnita, gli aumenti di mecito nonché gli albd compensd
eventunlmente fissali n mese. A tabe imparto & aggiungeranno gli eventuali element] orari della retribuzions quali, ad
esempio, incentivi, indennith varie, ecc.

Norme transiforie

1} Af lavoratori in forza al 31 dicembre 2008, a cui si applicava In Disciplina speciale, Parte prima, a partire dalfanno
2004 con la retribuzione del mess di dicembre verrd rconossiuta un'erogazions annua ragguagliata a 11 ore ¢ 10 mint
quale elemento indrviduale anniio di mensilizzazions non assorbibile ex CCHL 20 febbraio 2008,

In caso di risolozione del rapponio di lavaro ol lavorators spetterd il pagameno dell'elemento sopra definilo in proporzione
dei dodicesimd maturati, La frazione di mess superiore ai 15 giori sard considerata, & questi effetti, come mess inlero,

2} Ai lavoratori & cui si applicava la Disciplina speciale, Parte prima, fino al 31 dicembee 2008, la retribuzione sard
ragguagliata alle ore lavorate e o quelle contrattualmente dovate.

Art, 4 - Corresponsione della retribuzione
La retribuzione deve essere corrisposta al lavoratore non olbtre bn fine di ogni mese.

Sono fate salve le prassi nziendali esistenti comprese quelle riguardanti il pagamento della retribuzione delle ferie
{eolleitive &fo continuative) all'inizio del godimento delle stesse,

Allfatio del pagamento della retribuzione verrk consegnato al lavoratore un prospetto retributivo in cul dovranne essere
distintamente specificate: la ragione sociale dellazienda, il nome del lavoratore, il mese cui In retribuzione 8 riferisce,
nonché le singols wool & rispettivi importi costifuenti In retnbuzione siessa e Felencazione delle irattenuie,

Tanto in pendenza del rapporto di lavore quanto alla fine di esso, in caso di conestazione su uno o pit elementi costitutivi
della retribuzione, dovrd essere indanto corrisposta al lavoratore |a parte della retribuzione non contestata, contro il rilassio

du parte del Invorslore stesso della quietanza per la sonima conrisposta. I'._ o 6*’( ®J
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Mel eago i eud Pazdienda sitardl il pagassento delle compelenze di cul sopra dovate al lavoratoss olire quindicd giommi,
decorreranno di pieno diritte o favors del suindicato lnvorntore gli interessi nelln misura del 5 per cento in pit del tagso
ufficiale di sconto, con decorrenza dalla data della mspetiiva scadenza. In lale caso detto lavorators polrd risolverns il
rapporio di livoro con diritto anche allindenmith di mancato presvviso, In casi particolari il predetto termine di quindici
giomi potrd essere prolungato mediante accordo tra le Qrganirzaziont sindacali inferessate.

Art. 5 - Tabelle dei minimi contrattuali

Mel mese di giugno di ciascun anno di vigenza del CCNL, { mindmi contrattuali per livello saranno adeguati sulla base
della dinamica inflattiva comsuntivata ¢ misurata con "FIPCA &l netto degli cnergetici impontati® cosl come fornita
dallISTAT applicata ai minimi stessi.

Le Parii si inconlreranna éntro 1 primi giomi del mese di glugnoe di ciasean anno di vigenza del CCNL per calcolare, sulla
base dei dati forniti dall1STAT, gli incrementi dei minimi contrattali per livello, con i criteri di cud sl punto precedents,
Le Parti procedernnno all'adeguamenio dellindenniid di trasferts fprfetizzata ¢ dell'indennith orasia di reperibilith con le
stease modalith di cui sopra.

Lz Parti, nel confermare Ja modalith di definizions dei mindmi contrattuali slabilita ni commi precedenti e il relativo
regime, convengona che per la vigenza del presents contratio ks variazions del minimi labellari; in ragione del processi
di trasformazions &fo di innovazione organizzative, andri oltre il mero recapens dell'TPCA, Questo anche in funzioneg
delFattivitd svolin in ambibo di Commissions paritetica per In riforma del sistema di inguadramenta,

Pertanto, ned mesi di giugno rispettivamente del 2021, 2022, 2023 ¢ 2024, sono riconosciuti ghi incrementi retribuativi
complessivi nelle misure di seguite indicate, cwi comispondono | nuovi valori del minimd tabellan di cud alla tabella di
seguito fiporiada,

Le Parti sl incontreranno entro i primi giomi del mese di gingno di ciascun dei suddziti nnni per definire In quola di
sumento dei minimi abellari relativa alla dinamica dell'IPCA al nedto degli energeticl inpartati,

Mel caso in cui Pimporto relativo all'adeguamento TPCA risultasse superione agli importi degli morementi resribativi
complessivi di riferimento perogni singole anno &i cui alle tabelle di seguito dportate, @ minimi tabellan saranno sdeguat
allimporto risultants,

A decorrere dal 17 gennaio 2017, gli sumenti dei minimi tsbellar assorbono gli sumenti individuali rconosciuli
sccessivanends a tale data, salvo che siano stall concessi con una clansola espressa di non assorbibdling, nonché gli
increment fissl collettivi della retribuzione eventualments concordati in sede aziendale swocessivamente a iale data, ad
esclusione degli importi retributivi connessi alle modalith di effettuazions delln prestozione Invorativa (ad csempio:
indennild'maggiorazioni per straordinario, fumi, notturmeg, festiva),




Tabelln di comparaziones

pr
Al categarie
i* 133054
» 146871
s 162849
Y5 1.663,88
& 16597
5 181954
LA 1.950,39
: r 209245
B 22753
- 250746

al 31 magpio 2021 Canyd professienalé

Eliminazione 1" categoria

Ruoli operativi

Ruoli tecnic specifici

B

Ruali speciaiuiet e pestonali

A
Ruali di praticae del cambismems ¢ iInnovazioss

Increments dei minimi per livello @ incrementi complessivi per livello

ci

I ranche

dal I'* ghgno 2021

20,18
22,38
22,86
23,4
2500
2630
TS

3,26

2" tramche M teancihe

dal 1* glugno 2022 dal I* glugne 2023
20,18 2,19
22,38 24,17
22,86 24,69
2,34 2521
25,00 21,00
26,50 26
24,75 1,08
31,26 76
14,45 wn

o

Bl

Al

#* iranche
dal I* givgno 204

28,25
1,33
2m
12,68
25,00
17,52

A025

Widedeal

al I¥ glugms J0M

144885
1.651,07
1,686,74
172241
1B 5
157,19
2,121,230

210639

254051

9040
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Pertanto, i minimi tabellari assumeranno i valor qui di seguito indicati:

Livells Dl 1* glugno 2077 Dol 1* ghgno 2021 Pai 1* ghugms 2024
Dl 150,07 1.530,86 1.559,11
m 1LETIAS 1.697,62 LTS5
cl 1.700,60 1.734,29 1.765,30
c1 1.T45,75 170,96 1.800,64
(ai 186964 10664 1.931,64
Bl 2003559 205251 200,45
214995 218100 222128
1%} 233755 2.371,40 241517
:':I 25037 150358 2661,81
MOR

Per 1"angio 202312024 Iindics IPCA & siato superione & perianto gh incrementi sono i seguenii:

Minimi tabellari - Livelli retribativi mensili

Livello Incrementi dal 1° giugno 2023 Incrementi dal 1° giugno 2024

‘D1 99,60 111,00
D2 110,45 123,09
Cl 112,83 125,75
C2 115,22 12841
C3 123,40 137,52 .;—-}
Bl 132,26 147,40 '_::R
B2 141,90 158,14 &
B3 ' 154,28 171,94 :
Al 170,04 189,50 'h‘




Ari. 6 - Aumenti periodici di anzianita

I Iavoratore per ogni bicanie di anzianith di servizio prestato presso la stessa axienda o gruppo aziendale (intendendosi
per tale il complessa industniale facente capo alla stessa societd) indipendentemente da qualsiasi aamento di merito, ava
diritto, & titolo di sumento periodico di anzianith, sd unn maggioraione retribativa in cifin Gssa, pan agli importi di cai
nlla successiva tnbella:

Emporil ln vigore
Cintegorie dal J* gennalo 2001

1] Eueu 21,59
(141 Euco 15,05
cl Euso 25,50
Q2 Eueo 26,75
o« Eurn 29,64
Bl Euen 32,43
(1] Furo 16,41
11 Euro 40,96
Al Furo 45,56

Aj fini del computo degli pumenti periodics si considern un massimo di § bieoni.

Gl sumenti periodici non debbono essere considerati agli effetti dei cottimi ¢ delle alire fonme di ivcentivo e di maoi gli
istituti che non facciang espresso riferiments alla retibuzions globale di fatta.

Gl aumsenti periodici non potranno comundgue essere nssorbiti da precedenti o successivi mumeant di merito, mh gli aumenti
di merito potranno essere assorbiti dagli numenti periodici maturati o da mmatsrare,
Gl anmenti periodici decomeranno dal primo giomo del mese immedintamente successiva a quells in cui si compic il

Sbormilo & adeniia. Ci

Gl aumenti periodici di cui al presente articolo assorbono fino a concomenza ghi nument: eventuakmente gif concessi per

lo stesso titolo. Y\\J
In caso di prssagpio del lavoratore & categorin superiore Panzinnili ol Gni degli sumenti pervedici noaché il numers di \
easi eontinuano senza soluzione di continuith fino af limid di col al comeia 3.

Narme trantiorie Cj 1

1} Lavorator in forza alln data del 16 luglio 1979 gid appanienenti alls Dissiplina speciabe, Parte terza
1 laverator di cul alla Parte terza, gih in forzs alla datn del 16 luglio 1979, proseguonc nelln matumzione dei dodict

- sumenti periodici di anzianiti.
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Gli sumenti periodic di mwova maturazione saranne mggeaghioli agli impori previsti nells tabella di cut al precedente 1*
commn. Per quelli gia maturati vale quants previsto alle successive lett. a), b) e ¢).

8) Gli sumenti periodic maborati prima del 1* gennaio 1980, imangono fissati, fing al 31 dicembre 2000, negli importi
in it abla data del 31 dicembre 1998; a decorrers dal 1° gennaio 2001 saranno, sulla base della cabegoria di appariensnza,
aumeniadi ded seguenti imporii:

Inerdemsanli wvtand dal
Clalegoris pennaly 200!
(K] Eurg @61
[k Euma 0,75
[ ] Eurs 0,77
[t Bura .58
Bi Barg 0,96
B2 Burg 1,07
H2 Euwa 1,17
Al Eure 1,37

Rimane ferma la corresponsione, per clascun sumento pericdico maturato fino al 31 dicembre 1979, della somma di 1,55
euire (pard & 3,000 lire) che costituisce apposito elemento retributivo non assorbibile in caso di passaggio el livoratons a
calegoria sperione,

b) Gl importi matarati dopo il 1* gennaio 1980 ¢ rispettivamente fino al:

- 31 dicembre 1990, per la 2° categoria;

- 28 febbraio 1989, per ln 3* categoris;

- 20 febbraio 1988, per la 4° calegoria;

- 31 gennnio 1987, per In 5, livello superiore della 5* e 6* categoria;

= 31 dicembre 1984, per la 7* categoria;

continueranne ad essere convenzionalments computati, per i diversi livelli retribativi, nei vabor pard a quelli in atto alla
dnta del 31 dicembre 1979,

&) Gli aumenti periodicl maturali in date successive a quells indicate alin precedents it b) saranno raggusglisti agli
importi di cui alla tabells conterta mel 1® comma del presente aniicola. 5
2) Lavorndori in forza alla data del 16 luglio 1979 & gid appartenenti alta Disciplina speciale, Parle seconda ___.E'_____h

a) Gli aumenti periodici matwrati primn del 1° gennaio 1980, rimangone fissati, fine al 31 dicermbre 2000, negli importi
inatio plin data del 31 dicembre 1998; & decorrere dal 1® gennaio 2001 saranno, sulla base della categoria di appartenenza, O_

anmentat] del seguenti imporii: . -‘*a,%_? !.'
Categoria fncrementt unliari dal 1* genmaka 1001 L
c1 Eure 0,77 -hw C:/) :
a Eurm 0,88 /
109 %




Rimane ferma la corresponsione, per cisscun sumento periodico maturato fino al 31 dicembre 1979, della somma di 1,55
earo (pari a 3.000 lire) che costilaisce apposito elemento retributivo non assarhibile in caso di passaggio del lavoratore a
categoria superiore.

b) Gli importi matarati depo il 1% gennaio 1980 ¢ rispettivamente fino al:

- 29 febbraio 1988, per la 4° categoria;
- 31 gennaio 1957, per In 5* categoria;

cominueranno ad cssere convenziopalments computati, per § diversi livelli retributiv, nei valori par a quelli in atio alln
dain del 31 dicembre 1979,

€} Gli asumenti periodici maturati in date successive a quelle indicate alla precedente lett, b) saranno ragguagliati aghi
importi di cui alin tabella contenuta nel 1% comma del presente anicobo.

1) Lavoratori in forza aila data del 16 luglio 1979 & gid appartenenti alla Disciplina speciale, Parte prima

Gli aumenti periodicl mamrati fino al 31 dicembre 1979, dagli appartenenti alla Parte prinan, rimangena congelati in cifra
e costituiseonn apposito elemento retrbutivo ton assarbibile in caso di passaggio del lnvomione a categaria supesione.

Ai lnvoratari di cui alla Parie prima del CCNL 16 huglio 1979, a decorrere dal 1° gennaio 1980, in relazione afla
introduzione del nuovo sistenan, verrd erogata la somma di 0,77 euro (pari a lire 1.500) per ciascun aumento periodico gid
maturato ol 31 dicembre 1979, nel confronti dei quali gli sumenti periodici slano stati Gnora calcolati su minimo tabellars
& contingenza, Detta somma confluird nell'apposito elemento retribativo di cui al comma precedente.

Qualorn esista in singole aziende per i lavoraton della categoria operaia, in forza alla data di stipulazione del contratio 16
luglio 1979, un numero di aumenti periodici uguale a quello previsto dal CCNL 1° maggio 1976 per i lavoratord di cui
alla Disciplina speciale, Parie terza, o comungue superione & cingue, esso verrh conservato ad essurimento Jimitatamente
ai lavorator in forea secondo be norme previste,

4} Per i lnvoratori assunti precedentemente al 1° gennaio 1990 ¢ con et inferiore ai 20 anni, si richiama quanto disposio
all'art, 9, Digeiplina speciale, Parte terza, e dall'ant. 16, Disciplina speciale, Parte prima, del CCNL 14 dicembre 1990,

Art. 7 - Tredicesima mensilita

L'azienda & tenuta a corispondere per ciascun anno al lavoratore, in occasione della ricormenza natalizia, una
tredicesima mensilith di impono ragpuagliato olla retribuzions globabe di fatto. FPer i lavorator retribuiti a cottimo si
Fark riferimento al guadagno medio orario del mese precedents ragguaglisto a 173 one,

La comresponsione deve avvenire, normalmente, alla vigilia di Natale

Med caso di inizio o di cessazione del rapporto di lavora durante il corse dell'anno, il lnvoratore ha diritto a tanti dodicesimi
dellammontare della 13° mensilitd quanti sone | mesi di onziamith di servizio presso laziends. La frazione di mese
superiore a 15 giomni va considerata a questi effeni come mese intero.

I periodo di prova & utile per il ealcolo del dodicesimi di cui sopea,

Dichigraziome a verbale

Al soli fini dei rapporti con gli Enti previdenziali e scnza pregiudizio per la retribuzione contrattualmente dovuta ai
Invoratori, le Parti dichisrano che la quoda di gratifica natalizie e di eventuali altre retribuzioni differite, cormrisposta al
lavarstore per i periodi di sospensione della presiazione di lavoro relativi o makatiin, infortunio non sul lavoro, gravidanza
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¢ puerperio, & a carieo dellazienda esclusivamente nd integrazions della parte di tale quota indennizzata in forz di
disposizioni legislative.

Art. 8 - Mense aziendali e indennita di mensa
Tenendo conio della grande varieth di siuazioni in atto che rende difficile una regolameniazions generale, i conviens
ehe saranne mantenule le mense esistenti, snlva ln facalid di accord] locall o aziendali sulls materis,

Premesso che In computabilith dell'indennith di mensa nella retribuzione valevole ni fini degli istiati contrattuali e di
legge & disciplinata dall'sccordo interconfederale 20 nprile 1956, recepito in legge con DUF.R. 14 luglio 1960, n. 1026 e
dagli accordi aziendali in materin, le Parti confermano che Vequivalents del costo della mensa sostenuto dal datore di
lavoro non & computabile agli effeiti del caleolo del trattamento di fine rapporio di cui all'ard. 2120 cod. civ. né deghi altri

ittt contratiaali & di leagoe.

Art. 9 - Indennita di alta montagna e di sotfosuolo

Particodari indennith devano essere fssate tra le Associnzioni cooperative e le Organizzazioni sindscali provinciali di
categorin competent] per territorio per i lavoratori che esplichine la propria attivith in alta montagna (oltre 1.500 m di
aliezza) o nel sobtosuclo o che vi siono trasfenli,

Art. 10 -Indennita per disagiata sede

Qualora nella localith ove il Invoratore svolge normalmente la sua attivith non esistano possibilith di alloggio, né adeguati
mezzi pubblici di trasporto che colleghing la localith stessa con centri sbitati, ¢ il perimelro del pid vicino centro abitsto
disti almens km 5, lo Parli dircttamende inferessate esamingranno 1a sitiazions ai find della eventuale determinazione della
panicolare indennith,

Art. 11 - Indennita maneggio denaro - Cauzione

1l lavoratore, In cui normale mansions consists nel mancggio di denaro per riscossioni & pagament, con respansabilita
per errore anche finanziaria, ha diritto ad una particolare indennith mensile pari al 6 per cento del minimo tabellare della
categoria di apparienenzs,

Le somme eventualmente richieste a detto lavoratore a titelo di cnuzione dovranno essere depositate ¢ vincolate a nome
del garants & del garantito, presao un istitato di credito di comune gradimento.

I relativi inferessi maturernnns a fevone df detto lavoratore.

Art. 12 = Premio di risultato
La contrattazions aziendals con contenuti econamici & prevista per listinzions di un premio stretiaments correlato ai
risultati conseguiti nells realizzazione di programmi, concordati tra le Parti, aveati come obiettivo incrementi di
produttivith, di qualith, di redditivith e altri elementi rilevanti ai fini del miglioramento della competitivith aziendale
nanché dei risuliati legati all'andamento ecosemico dellimpresa,

Al fine di scquisire elementi di conoscenza comune per la definixione degli obiettivi dells contrattazione aziendale, le
Parti, di cui al 4° comma, leit. b) dellart, 1, Sexione terza, ceamineranno preventivaments, in un apposito incontro in sede
aziendale, le condizioni produttive & occupazionali e le relative prospettive, tenendo conto dell'andamento delin
compelitivith e delle condizioni di redditivitk dellnzienda.
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Gli importi, i parametri ¢ i meceanismi utili alla determinazione quantitativa dell'erogazione connessa al premio di
risultnto saronno definili comrattualmente dalle Pari in sede aziendale, in coerenza con gli element] di conoacenza di cul
al comma precedente, assumendo quali criterd di Aferimento uno o pil di uno tra quelli indicati ol 1° comima.

Gl imparti erogabill saranno caleolati con riferimento ni risubtati conseguitl @ comunicati alls Rappresentanza sindacale
unitaria entro il mese di luglio dell'anno successivo a quello cui si riferiscono i risubiati; avranno diftio alla corresponsione
del premio i lavoratori in forza in tale data. Nella medesima occasione ln Direzione aziendale forirk alla Rappresentanza
sindacale unitaria informazioni circa ghi andamenti delle variabili assunie a riferimento per la determinazione del premio.

L'erogazione del premio aved e canatieristiche di non determinabilith a prori sard tolalmente variabile in furzione ded
rsullali conseguill & avverrh secondo critent e modalith aziendalmente definii dalle Pani,

1l premio came sopra definito sark ad ogni effetto di competenza dellanne di erogazione, in quanto il riferimento ai
risullati conseguili & assunto dalle Parti quale parametro di definizione per individwore Nammontare,

Dal 1* tuglio 1994 non trova pil applicazione la discipling per listituzione del "premio di produzione” di cui all'art. 9 del
CONL Federmeccanica-Assisial 14 dicembre 1990, o analoghe discipling o trattamenti, e Findennith sostinstiva di cui al
punto 4 dellarlicolo sopracitato, © analoghe discipline e trattamenti, per le nziende dalla stessa Eintercssate, restn
definitivaments fissata negli importi in essere al 30 giugno 1994 ai fini della retribuzions dei lavoratori.

1 premi di produzione di cui ol comma precedente, ghi altri premi ¢ istinati resributivi & anaboga natira eventualmente gid
presenti in azienda non saranno pifl oggetio di successiva contrattazione; in riferimento ai loro importi gid concordati ¢
consolidati alla data del 30 giugne 1994, le Panti, all'atto dell'istinazione del premio di risultato di cui al presene articolo,
procedernnnn alla loro armonizzazione, fermo restando che da tale operazions non dovranno derivare né onert per 1
aziends né perdile per i lavomion,

Nata a verbale
Il presente coniratio definizce le procedure della contratiazions con camtterisliche innovative rispondenti atlo spirito del
Pretocollo del 23 luglic 1993,

In quests quadro, qualora si verifiching contenziosi sulla applicazions delln procedura definita, in aggiunia & quanto
previsto dal Titole & del Protocollo di relazioni industriali del 5 aprile 1990 tra centrali cooperative e D058, k
Organizzazioni sindscali territorinli delle Pati, le B.5.U. ¢ le imprese, anche disgiuntaments, potranno chiedere
Fintervento delle Pari stipulanti i1 presenite CCNL, che fermanno un apposito incontro el quals formuleranno le loro
valulozioni in oggetio,

Monna concordata nel verbale di sccords stipulato in sede minisieriale il 4 febbraio 1997

Fermo restando quanio provisto dallaccordo interconfederals del 23 luglio 1993, ke Pari riconfermnong che la
conlraltazione aziendale avente comlenuto ecancmico, dovrd riguardare esclusivamente erogazioni legate ai risultati é.
conseguili in termini di incrementi di elementi variabili, quali produttiviid, qualith, redditivith ed altri elementi rilevanli

per il miglioramento della competitivith aziendale, conseguili attraverse I realizzazione di programmi concardati tra le \r\l
Parti.

Al fine di assicurare il rispetto di tali criterd, qualons una delle Farti o richieda, potrd essere attivata unn scssionc di caame
tesa al superamento della controversia secondo quanle previsto dal 2° comma dell'art, 7, Sezione quarta, Titolo VII, a
livello delle siruibire terriioniali ed eventanlmente nazionali, della durata complessiva di 20 giomi.
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Art. 13 - Elemento perequativo

Al Invoratori in forza al 1% gennaio di ogni nono nelle cooperative prive di contraftazione di secondo livelbo riguardante
il premio di risultato o alir istibti retributivi comunque soggetti a contribuzione ¢ che nel corso dell'anno precedente (1°
gensaio-31 dicembee) abbiano percepito un trattamendo retribuliva compaste esclusivamente dagli imponti relributivi
fissadi dal CONL {lavoraton privi di supermindmi collettivi o individuali, preind aniul o altr impost retributivi eonnsmdgos
soppelti m contribuzions), & cocrisposta, a litok perequativo, con la retribuziome del mese di giugno, uno cifa anmea pari
# 455 eniro, omndcomprensiva ¢ non incidente sul t.Er., ovvero unn cifra infertore fino a concomrenza, in caso di presenza
di retribuzioni aggiuntive a quelle fissme dal CONL, in funzions della durata, anche non consecutiva, del rapporto di
lavaro nel corso delfanno precedente. La frazions di mese superiore a 15 giomi sark considerata, n questi effetti, come
meese intero, Mel caso di risolozione del rapporio di lavoro antecedentemente al momento di comesponsione dell'elemento
perequativo, fermo restando i criteri di maturazions dello stesss, il suddetto imponio werrd corrisposto all'atlo delia
liquidazione delle competenze, L'elemento perequativo, come sopra definito, sark ad ogni effetto di competenza dell'anno
di erogazions in quanto §l riferimvento 8 tratiament reinbutivi perospiti & assunto dalle Parti quale parametro di
riferimento ai fini del rconoscimento dellistinao,

L'elemento perequative di cud al comma precedante verrk erogato nelle imprese in cui sia stata presentata una pintiaforma
&e, trascorsd 90 giomi, non sia stato definito un sccondo economicg inlegrativo,

L'eventuale incsservanza di quanto previsto al precedente comma poirk essere oggelio di segnalazione e verifica agli
Osservator permanenti dalla cooperazions, territorinlmente compelenti, istituiti ai sensi del "Protocollo cooperazione”
del 10 ottoboe 2007,

A decorrere dal 1* gennaio 2014 Pelemento perequativo & elevalo a 485 euro.

Art. 14 - Reclami sulla retribuzione

Qualsiasi reclamo sulla rispondenza della somma pagata & quella indicata sulla busta paga o documento equipollente,
nonché sulla qualith della moneta dovrd essere fatto all'atto del pagamenta; il lavoratone che mon vi provveds perde ognl
diritto al reclamo per cid che riguands il denaro contenito nella busta stessa, Gli errori di pura contabilith dovranno essere
comiestati dal lavoratore eniro un anno dal giorno del pagamento affinché il competente ulficio dell'nzienda possa
provveders al regolamento delle eventaali differenze.

Art. 15 - Previdenza complementare

I lavoratori ai quali si applica il presente contratto possons volomariamente iscriversi al Fondo pensione nazianale -
PREVIDENZA COOPERATIVA - costituito allo scopo di erogare prestazioni penstonistiche compbementari.

A decorrere dal 1* giugno 2017, a favore dei lavorator iscritli le aziends contribuiscono con un'aliquota pari al 2% dei
minimi contrattuali.

A decomere dal 1 giugno 2017 i lavoralor iscritti hanmso diritio alla contribuzione di cui al comma precedente versando
una contribuzione almeno pard all’l,2% del minimo contrattuale, mediante trattenutn mensile in busta paga, salvo
Vesercizio di opzioni individuali per contribuzioni pid elevate,

Per i Invornton di nuova adesione dal 1% giugno 2021 ¢ con cth inforiore ai 35 onni compiuli, lo contribuzione a carico del
datore di lavoro, a decorrere dal 1% glugno 2021, & elevatn al 2,2% dei minimi contrattaali,'?
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A fovore dei medesimi lavoratori Inzienda verseri 1] Fondo pensione il ratlamento di fine ropporto maturate sell’anno
secondo quanto previsto dalle disposiziond vigenti. 1 lavoratori iscritti alla previdenza obbligatorda in data antecedents ol
29 aprile 1993 possono optare all'aito dell'iscrizione a Frevidenza cooperativa per una quota annua di trattamento di fine
rapporto da destinare al Fondo pensione pari al 40%%.

Lrobbligo contributive cosi come disciplinato ai commi precedenti, & assunto dalle imprese solo ed esclusivaments nei
confronti dei laveratort iscriit a previdenza cooperativa di cud al 1* comma. All'atto di iscrizione del singobo Invoratore
si procederd al versamenio delln quota di iscrizione a carico dellaziendn e del Invorntore cosi come definite dal Fondo
pensione,

Al fine di favorire Fadesione al Fondo, quale strumento di integrazione pensionistica del sistema previdenziale pubblico,
le aziende, una voltn all'anno, consegneranno ai lavoratori non iscritti una scheda informativa contenente indicazioni sui
wantaggi derivanti dall'iscrizione a Previdenza cooperativa e, a tutti i lavoratori, eventuale materinle informativo,

La scheda informativa ed il materiale informativo di cui al comma precedente saranno predispasti dagli uffici del Fondo
Previdenza cooperativa in accordo con le Parti istiitive del Fonda & disponibili sul sito inbermnet.

Le Parti promuoveranno anche iniziative congiunte al fine di informare e sensibilizzare i lavorator sulla imponanza delln
Previdenza congplamentans.

Per quanto qui non espressamiente richiamato valgono le disposizioni di legge vigenti e quanto previste dagli accordi in
mpteria disponibili anche sul silo intemet.

Dichiarazione a verbale

Le Parti firmatarie del presente Contratto, confermando In sceltn di comsiderare il Fondo FREVIDENZA
COOPERATIVA come und strumento idomeo n soddisfare © bisegni previdenziali dei lavorstoni metalmeccanicl
cooperativi, sollecilano coerenti provvedimenti di legge finalizzati allo sviluppo dei Fondi negowziali,

In particolare, si impegnano, mediante apposite inzintive, & sollecitare le stituzioni deputate ad introdurre una minore
tassazione dei rendimenti finanziari e a defindire interventi normativi che, con precise garanzie » tutela del risparmio
previdenzinde e della sun rvablutazione, favoriscano ghi investimenti nell’economia reale in modo da consentire miglion
rendimenii finanziari per i lavorstor ed un sostegno alla crescita economica del nostro Pacse.

Le Parti si impegnano, altresi, a perseguire una politica che favorisca gli investimenti socialmente reaponsabili.

Art. 16 - Assistenza sanitaria integrativa

A decorrere dal 17 attobre 2017, e fermo restando quanto previsto ai commi 7 e 8, tatti i lavorator in forza alla medesima
data sono iscritil al Fondo di assisienza sanilana integrativa che sard individoato tra le Parti entro il 31 marzo 2017,
privilegiando e esperienze cooperative, cib allo scopo di crogare prestazioni integrative rspetto a quelle formite dal
Servizio sanitario nazionale, con I'obiettivo di nssicurare prestazioni omogenee nei seliori metalmeccanici e cooperativi,
E' fatia salva la facolth, da parte del lavaratars, di esercitare rinuncin scritta.

I lnvoraton assunti sucoessivaments o tale data saranno iscritti al Fondo con la prima finestra ulile cosi come definite nel
regolamento del Fondo (Allegelo &),

Hanna diritto alliscrizione al Fondo i lavorateri, non in prova, con contratio & tempo indeterminato compresi i lavoratord

part-time, con contratio di apprendistaio e con contratto a tempo determinato di durata nan inferiors n 5 mesi a decomere

dalla data di iscrizione; in tale uliimo caso Piscrizions & swlomaticaments pralungata in caso dl pmrqn del conltratto.
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Per | suddet lavorator & presista a decorrere dal 1° oltobee 2017 una contrbuzione par a |56 earo anmui (suddivisi in
12 quote mensili da 13 eoro Funn) & iofnke carico dell'nziends comprensiva delle copertune per § familian fiscalments a
carico ivi comprest 1 conviventi di fatto ai sensi della legge i, 76 del 20 maggio 2016 con analoghe condizioni reddituali.

La contribuzions di cui al comma precedente & aliresd dovuta: per | lavorator in aspeitativa per malatiia, per | lavoratori
soapesi interessati dall'istinsto della C.ig. in mble le sue tipologie ¢, per un periodo massimo di 12 mesi, per i lavorator
ceseati a segudto di procedura di licenziamento collettive di cui alla legge n. 2231991 owvero ai sensi dellart. 7, lagie n,
G047 1964, che beneficiano della NASPL

Potraiiwn inohies Boriversi, con copertura & boro totale carco, secondo le modalith & gli importi previsti dal regolamento
del Fondo, i familiari non fiscalmente a corico appartenentt nl nucleo fumdlinne ivi comprest § conviventi di fablo,

In presenza i fonme di sanfld dntegrativa unilateralmente riconosciute dal datore di lavore la contribuzions a carico
dell'aziends per ogni singolo dipendente non potrd essere inferions & deconrere dal 1° ottobre 2017 a 156 curo annui
{suddivizi in 12 quote mensili da 13 euro 'uma),

Mel caso in cui sfano gid presenti in azienda forme di sanitd integrativa derivanti da accordi collestivi, ai lavoratar non
coperti 8i applica quanto previsto dal 17 comma; per i lavamtori coperti da abire forme di nssistenzn samitaria integrativa
le Parli in sede aziendale procederannd ad una ammonizzazione dei comtenuti dell'accordo anche al fine di adeguare la
eontribuzions & carieo dal datose di lavaro in misura non inferiors a 156 ewro annui entro il 31 dicembre 2017,

Estensione dellassistenza sanitaria ai pensionati che sono stati iscritti al Fondo in maniera continuativa per almeno dus
anni prima di andare in pensione.

Potranno, inolire, iscriversi anche i lavorntori che hanno cessato l'attivith lavorativa e maturato due anni di anzianitd di
iscrizione al Fondo in maniera confinantiva all'atto di andare in pensione entro ba data di avvio della gestione separata

e it
Limporio n totale carico del pensionato, le modalith del versamento del contributo o e presteziond da erogare saranno _.:
stabilite dal CdA della Cassa dirigenli cooperativi tenato conto delle indicazioni fornite dalle Parti istitative', —

Dichiarazione delle parti

Ai fini di quanto previsto ai comini 7 & §, lmparto di 156 earo annui, includendo ba copertara per i familiari fiscalmente
A carico ivi compreai | comviventi di fatto ai sensi della begge n. 76 del 20 maggio 2016 con analoghe condizion reddinuali,
coslituiscono Manico parnmetro di riferimentoe per il conframo con alive forme di assistenca sanitara integrativa formite
o eventuali diversi gestori,

Art. 17 - "Welfare" \J\

A decorrere dal 1% giugno 2017, be aziende dovranno mebiere a disposizione dei lavorator strumenti di welfare, elencati
in vin esemplificativa all' Allegato 7 del valore di 100 cwro, elevato o 150 & 200 curo rispettivaments & decormens dal 1°
giugno 2018 & 1* giugno 2019 da uilizeare entro il 31 maggio dell’anno successive.

Hanoo diftlo & quansto sopra | lavorator, superato il periode di prova, in forza al 1° giugno di cisscun anno o

successivamenic assunti enlro il 31 dicembre di cizscun onna:

- con coniratio s tempo indeterminato; b s '
' B N\l
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- con contratio a tempo determinato che sbbiano maturato almeno tre mesi, anche non consecutivi, di anzianith di senvizio

nel corso di cinscan anno {1* gennaio-31 dicembre),
Sono eschusi i lavorator in sgpettativa non retribuitn né indennizzata nel periodo 1° giugno-31 dicembre di ogni anno.

1 suddetti valori non sono riproporzionabili per § lavoratori part-time e sono comprensivi esclusivaments di eventuali costi
fiscali o contributivi a carico dellazienda.

Quanto sopra previsto si aggiunge slle eventuali offerte di beni ¢ servizi presenti in aziends sia unilaternlmente
riconasciute per regolamento, lettera di nssunzione o alire medalith di formalizzazione, che derivanti da sccordi collenivi,

In caso di accordi collettivi, le Parti firmatarie dei medesimi nccordi potranng armonizzare i criteri ¢ le modaliid di
riconoscimento previsti dal presente anticolo.

Al fini delfapplicozione di quanto previsto dal presente articolo, le aziende si confronteranno con la R5.LL per
individuare, tenuto conto delle esigenze dei lavorntori, della proprin organizzazione e del mpporto con il territorio, una
gamma di beni ¢ servizi coerente con Je curatieristiche del dipendenti e finalizzata a migliorare la qualith della loro vi
personale & familiare privilegiando quelli con finalith di educazione, istruzione, ricreazione ¢ assistenza socinle ¢ sanitaria
o culbe,

I lavoratari hanno comungue la possibilith di destinare i suddetti valor, i anno in anno, &l Fondo Previdenza cooperativa
o ol Fondo &i assistenza sanilaria cooperntiva, secondo regole e modalith previsie dai medesimi Fondi, fermio restando
che il costo massimo n carico dell'azienda non pud superare i 100, 150 e 200 euro rispettivamente per il 2017, 2018 ¢
2019,

Le stratture territorindi delle Organizzaziond stipulanti fomiranno adeguate informazioni, rispettivamente ad imprese ¢
Invarator, sui contenuti della presemte disciplina ed, altresi, ne monitoreranno 'applicazions nel serritorio di riferimento.
In sede nazionale, le Parti stipalantl valuieranne Fandamento dell'sttuazione della presente discipling, tenendo conlo
dell'evoluzions normativa, anche ol fine di definire congiumamente indicazioni efo soluzioni rivolte in particolare alle
cooperative di piccole & medie dimensioni.

Mel corso della fase di prima applicazione e comungue entro il mese di febbraio 2018, le Parti stipulant s incontreranno
per verificare il puntuale adempimento contratiuale nei confronti di tutti gl nventi diritto.

Dickiarazioni a verbale

Le Parti precisano che le date del 1* giugno di cui ol primo comma dells presente disciplina devono intendersi come il
termine enfro il quale Iazienda deve metters effetlivamente a disposizione dei lavoraton gli stramenti di welfare.

Le Parti procisano altresi che i valori indicati al primo comma della presente disciplinn sono eonosciuli ununica volia
nel periodo di competenza nel caso di lavomtori reiteratamente assunti o utilizzati con varie tipologie contrartaali
{contratio a tempo determinato, somministrazions, ece.) presso la medesimin azienda.

LI

Nota a verbale
La prima tranche di incremento retributiva (1% gingno 2021) sard erogata con ﬁﬁe-rinmﬂn alle atnanli & previgenti
categonie della classificazione dei lavorator.
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TITOLO VYV
Ambiente di lavoro

Art. 1 - Ambiente di lavoro salute e sicurezza®™

A) Lo tutela della sicurezza ¢ delln salwie nei heoghi di lnvoro, il rispetio dell'ambiente, bo sviloppo sostenibile delle pitivich
produltive sono valon condivisi dalle Parti a tatti § lvelli e costitniscons obietiivi comuni deli'azienda ¢ dei lavorater, a
partive dal rapeito dagli obblighi previsti dalle disposizioni legislative vigenti.

Coerentemiente con questi obiettivi, il datore di lavoro, § dingenti e preposti, 1 lavoraton, 1l medico compelente {ove
proviste), il responsabile del servizio di prevenzione e prolerions, § rappresentanti dei lavorakon per la sicurezza
collaborano, nell'ambito delle rispetlive funzioni ¢ responsability, per eliminare o ridumre progressivamente i rischi alla
fonte & migliorare le condiziond dei heoghi di lavoro, ergenomiche ed organdzzeative, i livelli di salute nei luoghd di lavoro
e di tutela dell'ambienie.

Frendendo lo spunto dall'esperienza dei Comitati per l'applicazione delle misure di prevenzione anti Clovid 19 di cui agli
specifici protocolli nazionali & nella fogica di favorire proposle e condivisiond di obiettivi ed interventi, 1 soggeiti
responsabili della materia di cui al comma precedents individueranno gli strumenti pib idoned e ke modalild maggiormente
efficaci, tenendo conto delle spesificith dei diversi huoghi di lavoro, per perseguire, anche in collaborazione con la R.S.1L,
il massimo coinvolgimento possibile dei lavoraton nella pestione della sicurezza in aziends,

B) Il datore di lavoro allintema dell'aziendn ovvero dellfonith produtiiva ofire ad osservare le misure generali di tutels
per ln profezione della salute & per In sicurezza dei lavaraton e mutte be prescriziond &i legge, & tenuto, consuliando nei
madi previst dalle norme vigentd 1 rappresendanti dei lavoratorl per la sicurezza, ad organizzare in modo efficace il
servizio di prevenzions e protezions, ad ffettuare la valotazions dei rischi ad informare ¢ formare § lavoratorn sui rischi
specifici cul sono esposti,

In particolare:

- provvede affinché gli B.L.S. siano consuliati preventivaments & lempestivomente in ordine alla valatazione dei rischi,
alla individuazione, programmazions, realizzazione e verifica della prevenzione nell'azienda o unitd produitiva;

- provweds affinché | lavoratori incaricali dell'ativild di prevenzione incendi ¢ lofta antincendio, di evacuazions dei
lavoratori in caso di pericolo grave ed immediato, di salvataggio, di prooto soccorso e, comunque, di gestione
dell'emergenza siano adepuatamente formati consuliando in merito all'organizzazions dells formazicne il mppressnianie
per la sicurerza;

- in relazione alln natara dellattivitd dellunitd produttive, deve valatare, nella scelia delle atirezzature di lavoro & delle
sostonze o dei preparati chimici impisgati, nonché nella sistemazione dei luoghi di lavoro, § rischi per ba sicurezzn ¢ la
sabute dei lavoratord, ivi compresd quelli riguardanti grappi di lavoratori esposti a rschi pariicolar;

- provveds affinehé ciascun lavorstors, in occasions dellessunzions, del trosferimento o cambiamento di mansioni &
dell'introduzione di nuove abtirezzature di lnvoro o di nuove iecnologie, di nuove sostance ¢ preparaiil pericolos, sia
adeguatamenia informato sul rischi e sulle misure di prevenzione e di protezione sdofiaie & riceva una formazione
sufficiente & adeguata in materia di sicurezza ¢ di salute, con particolare niferimento al propric posto di lavoro ed alle
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proprie mansioni. La formazione deve cssere periodicamente ripetula in relazione all'evoluzione dei rischi ovvero
alfinsorgenza di muovi rischi;

- informa periodicamente i lavoratori, di norma trimesiralmente, previn consuliazions con gli RLS., attraverso gl
strumenli interni wtilizesti (mail, comunicazioni cartaces, eco.), circa | temi della salote e sicurezza con particolare
riferimento alle tipologie di inforanio ¢ di quasi infortunio eventualmente ricarrenti ¢ alle misure di prevenzione previste
nonché alle problematiche emerse negli incontri periodici con ghi R.L.5.

) Ciaseun lavoratore deve prendersi curn della propria sicurezza ¢ della propria safute e di quella delle altre persone
presenti sul luogo di lavoro, su cul possono ricaders gli effetti delle sue azioni o omissioni, conformemente alla sua
formazions ed alle istrazioni & ai mezzi fomniti dal datore di lavoro.

In quests contesto di responsabilith & di ruslo sitivo ai fini della prevenzione, § lavoratori hanno precisi doveri i rispetlo
delle normative in materia & sono abtres] titolar di specifici diritti. 1 lavoratori in panticolare devona;

- paservare lo disposizioni ed istruzioni loro impanite dai superiori ai fini delln protezions collettiva & individuale;

- sottoparsi ai controlli sanitari previsti nei loro confronti dalle prescrizioni del medico competente in relazione af fatiori
di mschio cui sond espoatl;

- ulilizzare correttaments i macchinari, le apparecchiature, gli utensili, le sostanze e i preparati pericolosi, | mezzi di
trasporto e le alire aftrezzature di lavoro, nonché i dispositivi di sicurezza compresi quelli profettivi forniti dall'impresa
in dotazione personale, curandone la perfetin conservazions,

- segnalare immediatamenie ai superiori le deficienze di macchinar, apparecchistare, ulensili, mezzi, atirezzature e
dispositivi &i sicurezza ¢ di protezione individuale, comprese le alire condizioni di pericolo di cul vengono a conoscenza,
adoperandosi direttaments, in caso di urgenza, nell'ambito delle loro competenze e possibilith, per eliminare o ridwre tali
deficienze o pericoli, fermo restando Pobbligo di non dmuovere o modificare senza aulorizzszione | dispositivi di
sicurezza o di segnalnzione o di controllo, dandone notizia al mppresentante dei lavorator per In sicurezza,

[ Invorator, in particolare, anno diritto di:

- glegpere [ propri rappresentanti per la sicurezza;

- verificars, mediante il rappresentante per la sicurezza, l'applicazions delle misure di prevenzions e protezione;

- ricevere un'adeguata informazione & formazione in materia di saluie o sicurezza, con particolare riferimento al propric
posto di lavore ¢ alle proprie mansiond;

- ricevere a boro richiesta copia della cartelln sonitaria ivi compresi gli esiti degli accertamenti sanitori;

- Ficevere informazioni dal medico competente sl significato e sui risultsti degli scceramenti sanitar cul s0no sofoposts;

- non subire pregivdizio alcuno nel caso in cui, in presenza i pericolo grave ed immediato & che non pud essere evilsto,
si allontanino dal posto di lavoro,

- non aubire pregiudizio nel caso in cui adofting comporiamenti atti ad evitare le conseguenze di un pericolo grave ed
immediato essendo nellimpossibilith di contattare il competents superiore gerarchico,

Pottanno essese sperimentate modnlitd & coinvolgimento attive dei lavoratori mell'organizzazione dellattivith di
prevenzione: finalizzata al miglioramento delia safute e delln sicurezza dei luoghi di lavoro. In particolane, nelle unith
produttive con almeno 200 dipendenti potranno essere programumati due incontri all'anne pellambite dellarea di
esecuzions delle operazioni industriali per gruppi di lavoratori, gestiti da R.S.P.P. & presenti i preposti ¢ gli RL.S,, per
esaminare eventuali faiar di rischio o criticith & prospettare possibili soluzioni. La partecipazione sard a carico

dell'azienda e dei lavaratori in un rapponto pari 1/1 secondo modalith definite d'intesa con la R.8.10. \
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Mell'ambito di tali inconirl si potrk analizzare il tema delle malattie professionali con particolare riguardo a quelle sorte
e'o preaenii in azienda e le modalith possibili di intervento per ridame Fincidznes.

Sulla base di quanto concordato nelle Linee guids, potranno altres] essere attivati, anche in accordo con la R.S.LL, i
cosiddetti break formativi consistenti in un apgiomamento del lavoratore sulln sicurezza attraverso brevl momenti
formativi (15-20 minati al massimo) da collocarsi durnnte lorario di lavero in funzione dells esigenze iecnico-
organizzalive el corso dei quali, sotto In supervisione del docente/R.5.P.F, affinncato dal preposto e dal RLS,, il
lavoratore ripercorre le procedure operative di sicurezza dell'area di comypetenzn,

Mell'ambito degh attuali incontri pericdici trn R.5.P.P, e 1.5, sarh possibile discutere di emissioni, di trattamento rifiui,
di impatio energetico e di ambiente con il coinvolgimento dei rappresentanti aziendoli che seguono i diversi tami.

) In ogni uniid prostuitiva seao Bt

- il documento di valutazione dei rischi contenente le misure di prevenzione ¢ protezione adottnte ¢ quelle programmate
per garantire il miglioramento nel tempo dei livelli di gicurezza, T1 documento sard rielaborato in occasione di modifiche
del processa produttive e di innavazioni tecnologiche significative ai fini della sicurezza e della salute dei lavorntori;

= la eariella sanfiaria & i rischio individaale del Invarsiore soltoposto a sorveglinnza sanitaria, temuia ed aggiomata a cura
del medico competente incaricato della sorveglianza sanitaria, con vincolo del segreto professionale e nel rispetio delle
norme ¢ procedure in materia i trattamento dei dati personali secondo quants previsto Decreto legislativo 18 maggio
2014, 1, 51 . In tale cartella sono annotati i dati nnalitici rguardant] le visite mediche di assunzione & periodiche, vigite di
idoneith, monché gli infortuni & le malatiie professionali.

¥ inoltre istituito, secondo quanto previsto dalle vigenti disposizioni di legge, il registro degli esposti agli agenti
cancerogeni ¢ mutageni nel quale & riportata Pattivith svolta dai lavoratori, I'ngente cancerogeno utilizzato e, ove nota,
l'esposizione ed il prado della siessa. | B.L.§. hanno accesso a detto registro secando quanto previsto dallarticolo 243 del
D.Lgs n, 172008 ,

1l registro infortuni, eliminato dall'articelo 21 , comma 4, D.Lgs. n. 151/2015 , & sostituito con il "Cruscotto infortuni”
miesso a disposizione dallTNAIL.

E) In tutte le aziende, o unith produttive, & eletto o designato il rappresentante dei Invoratori per In sicurezza secondo
quanto prevista dallo specifico accardo interconfedernle in applicazione dell'srticolo 18 del D.Lgs. 19 settembre 1994,
n, 626 (attunle articolo 47 , D.Lgs. 9 aprile 2008, n, 81 , come modificato dal D.Lgs. 3 agosto 2009, n. 106 ).

Ai Rappresentanti dei lnvoratori per la sicwrezza (FLL.5.) sono attribuiti, in particolare, diritti in materia di formazione,
informazions, consultazione preventiva, accesso ai laoghi di lavoro, da esercitare secondo le modalitd & nei limiti previsti
dalle porme vigenti @ dalle procedure azicndali.

1 R.L.5., in funzione del contesto organizzative, dovranno essere dotati di adeguati elementi di identificazione (ad esempio
cartelling, badge, spills, ecc.).

Al sensi di quanto previsto dagli artt, 18, 35 & 50, del D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 , come modificato dal D.Lgs. 3 agosto
2009, n., 106, il datore di lavero & tenuto a dare informazion & B.L.S, sugli infortuni intervenuti, con indicazione delle
cause & della prognosi e sull'andamento delle malattie professionali e della sorveglionza sanitarin anche mediante In
visualizzazione del "Cruscoito mfortuni® @ & conssgnare al Rappresentante dei lavoratori per Ia sicurezea, su richiesta
scritia delbo stesso, copin del documento di valutazione dei rischi, previa softoserizione di apposito verbale di consegna.
In presenza di appalti, il committents consegnerh ai LS. gopia dei DUVRI per consentime la consuliazione secondo
quanto previsio dalls normativa vigente.
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[ F.L.5. sono tenufi a fare un wso streltamente ngervaby od interna del documenti ricevati ed esclusivamente connesso
pifespletamento delle proprie funzioni rispettando il segreto indusiniale anche i ardine al process laverativi aziendali e
il dovere di privasy sui dati sensibili di carattere sanilario rignardanti | lavoratori.

11 rappeesentante per ba sicurezzn pud richiedere In convocazione di ue'apposita riunione oltre che nei casi di grvi e
medivate situazioni di rischio o &i significative variazioni delle condizioni di prevenzione in aziendn, anche gualora
ritenga, come previsto dallanicolo 50 , lett. o) del [),Lgs, 9 nprile 2008, n, &1 , come modificato dal [.Lgs. 3 agosio 2009,
1,10 , che le misare di prevenzione ¢ protezione dai rischi adottate dal datore di lavoro ed i mezzi impiegati per attuarle
non siano idoned a garantie la sicurezza e la salute durante il lavoro. In tale occasione, le Parti qualora slano daccordo
sulla necessith di procedere a verifiche o nccertamenti podranno valutare di affidare ad Istituti o Enti qualificati, scelti di
comune aceordo, le rlevazion o be indaging che si rivenessero necessanie secondo le modalith concordemente individuate.
Glli oneri derivanti da tali rilevazioni sono a carico delle aziende,

I permessi retribuiti che competono ad ogni B.L.5., di cui all'sccordo interconfederale del 5 ottobre 1995, sono individuati
con riferimento alluniih produtiiva e sono pari a 50 ore anmae nelle unith produttive che occapano da 51 a 100 dipendenti,
a 70 ore annue nelle unith produttive che occupano da 101 & 300 dipendenti, a 72 ore annue nelle unith produttive che
occupano da 301 a 1,000 dipendenti, a 76 ore aneue in quelle oltre i 1000 dipendenti.

Le Parti in sede aziendale ovvero gli organismi paritetic territoriali possono concordare progetti formativi per ghi R.L.5.
quantittivamente pitt ampd rispetto a quanto previsto dalla normativa vigente,

Per quanio non espressamente previsto dal presente anticolo, i rinvia a quanto disposto dalle vigenti dispasizioni
legislative e dall'sccordo interconfederale del 5 ottobre 1995,

Sono farti salvi gli accordi aziendali i materia,

F) Negli stabilimenti di cui alfarticolo 2 , primo conma, D.Lgs. 17 agosto 1999, n. 334 come modificato dal D.Lgs. 21
seitemibre 2005, @, 238 | su richiesta dells B.5 1, & istiito il Rappresentante dei lavoralon per la sicurézza & lamblbenls
{R.L8.A) che, fermo restando il numero complessivo di rappresentanti gih previsio dalle norme contrattuali, subentra
nella titolarith dei dirivi, del ruolo e delle pttribuzioni previsti dalla legge e dalle norme contrattuali per il Rappresentante
dei lavoratori per la sicurezza,

Gli RLS.A. svolgono il loro ruolo anche in materia ambientale collaborando, nellambito delle proprie funzioni, al
raggiungimento degli obiettivi & tutela della salute e dell'ambiente,

A tal fing, le aziende, fermeo restando quanto previsto dal decreto-legge 26 maggio 2000, n. 138, fomiranno agli RLSA,
nel corso di specifici incontri annuali, informazioni finalizzate alln comprensione dei sistemi di gestione ambientali
adottati nelby stabilimento.

A seguito delln istinazione degli FLL.5.A., le Parti in sede aziendale ovvero gli organismi paritetici territoriali possono
concordare specifiche inizintive di formazions sui temi ambientali per gli RL.S.A. nell'ambito degli obblighi di
formazione previsti dalle discipling vigent,

G) "CQuas infortuni™

Le Parti, ritenendo utile la rilevazions dei quasi infortuni ai fini delio sviluppo della culturn della prevenzione ¢ del
miglioramento contimso della sicurezza sul lavoro, convengono che potranno essere sperimentati a livello aziendals,

previa valutazione congiunin trn R5P.P, ¢ RL.5,, slatemi ¢ modalith per In segnalazione dei quasi infortuni e delle
situazioni pericolose nell'intento di individuare opportane misure gestionali,
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La Commissione nnzionnle raccoglierh le espericnze che verranno segnalate a curn di B.LS, ¢ R5.P.P. al fine di
Eindividuare le miglion pratiche od agevolume Ia diffusione.

Art. 2 - Indumenti di lavoro

Al lavorators che, in deferminati moment o fasi di lavorazione, sin necessarinments csposto all'azione di soatanzs
particolanmente imbrattanti, deve esgere data la possibilith di usare mezzi o indumenti pratettivi in dotazione presso lo
stabilimenio mettendelo nelle condizioni idonee per il ricambio, durants il lavoro, e per la custodin del proprio abito,

Qualora I'aziendn richieda che taluni lavoratord (ad esempio: fattorini, portier, sorveglinnti, sutisti, eco.) indossino abiti
speciali o divise, doved provvedere a propric spese alla lor fomitura,



TITOLO VI

Assenze, permessi e tutele

Avt. I = Infortuni sul lavore e malattie professionali

Si richiamano le disposizioni di legge circa gli obblighi assicurativi, previdenziali, di assistenza ¢ s0ccorso ¢ comunque
per quanto non previsto dal prescate articolo.

L'infortunio sal lavere, anche se consente la continuazione dell'atiivith lavoraliva, deve essere denuncinto
immedintamente dal lavoratore al proprio superiore dirello perché possano essere prestale le previste cure di proato
socooreo ed effettuate le denunce di legge.

Qualora durante il lavero, il lavoratore avverta disturbi che ritenga attribuibili all'azione nociva delle sostanze adoperale
o prodotie nell'smbiente di lavoro, dovri immediatamente avvertire il proprie superiore diretto, il quale deve informare
Ia Direzione per i provvediment del caso,

Quabora Finfortunio accada al lavoratore in laver fuor stabilimento, In denuncia verrd fatta al pih vicing posto di soccorso,
procomndo le devale tesimonianes.

Mel caso di assenza per malattia professionale i1 lavoratore dovrh attenersi alle disposizioni previste dal saccessivo an. 2.

Al lnvoratore sard conservato il posio:

a) in caso i malattia professionnle per un periodo pari & quello per il quale egli percepisca Findennith per inabilith
temporanen prevista dalla legpe;

b} in caso di infortanio, fino alla guanigione clinica comprovata col rilascio del centificato medico definitivo da pare
dellistifuto assicuratore,

In tali casi, ove per postumi imvalidanti il levorstore non sin in grado di sssolvere il precedenta Invoro, sard possibilmente
adibite a mansicni pits adatie alla propria capacith lavorativa,

1l lavoratore informunato ha diritio all'intera retribuzione per In prima giomata nella quale abbandona il lavoro.

Imoltre le nziende cordsponderanno al lavoratore nssente per infortunio o malattia professionale uwna integrazione di quanto
egli percepisce, in forza di disposizioni legislative efo di altre norme, fino sl mggiungimento del normale trattamento
economico complessivo netto che il lavoratore mvrcbbe percepiio se avesss lavorato secondo quanto previsto dal solo
comma 3 del successivo articolo 2, paragrafo tratinments sconomico, operando a tal fine i relativi conguagli al termine
del periodo di trattamento contratfunle,

Per l'eventuale periodo di infortunio & di malattia professionale eccedente la scadenza di cui sopra, il lavorators percepink
il mormale trattameno assicurslivo,

Ove richiesti verranno erogali proporzionali acconti,

Le eventuali inlegrazioni aziendali in afte 2000 assorbile fing o concorrenza,

Per gli infortani sul lavero verificatisi in azienda successivamente al 1% ottobre 1999, fatto salvo quanto previsto nella
Mota a verbale ¢ secondo le procedure previsie dall’Ente assicurativo competente, sarh garantita al lavoratore assente

lerogazione delle spettanze come avviene per il trattamento econombco di malattia. A compensazione delle anticipazioni
ool n!{[latmm,, gli importi delle prestaziond di competenza dell'Ente nssicurativo wengona liquidate dircttamente
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oll'aziendn. Per be imprese con meno di 100 dipendenti la previsione di cui al presente comumna decorre dal 1* gennaio
2000,

Al termiine del periodo dell'invalidith temporanea o del periodo di degenza ¢ convalescenza per malatlia professicnale,
enira 45 ore dal nlaseio del certificato & guari gione, salvo casi di giustificato impedimento, il lavoraions deve presentarsi
alle stabilimento per la ripresa del lavoso.

Cualora In prosecuzions dellinfermith olire | termind di conservazione del posto di cui ai punti a) ¢ k) non consenta al
lavoratore di riprendere servizio, quest pud risolvere il rapporio di lwvoro con diritio al solo tratfamenio di fine rapporio,

Ove cid non svvengs ¢ Paziendn non procedn ol licenziamento, il rapporio rimans sospeso, salva la decorrenza
dell'anzianith agli effeiti del preavviso,

Liinfortunio sul lavoro sospende il decorso del preavviso nel caso di Heenzinmento, nei Hmdti ed agli effenti della normativa
sulla conservazione del posto e sul trattameanto economico di cul &l presente articolo,

I lavoratori iratienuii oltre il normale orario per prestare la boro opera di assisienza o soccorso nel casa di infortunio di
altri lavorator, devono essere retnibuiti per il tempo trscorso & inle scopo nello stabilimento,

L'assenza per malattia professionale od infortnio, ned limiti dei periodi fissati dal presente articolo per la conservazione
del posto, & utile ai fini del rattemento di fing rapporo ¢ non interrempe la maturazicne dellanzianith di servizio a fatti
gli effetti (ferie, gratifica nntalizia, ece.).

Nota o verbale

In caso di infortunio ¢ di malattia professionale mon si Gark heogo ol cumealo fra il irsttamento previsto dal presente contratio
& guello assicurative, moonoscendo in ogni casa al lavoratore il trattamento globale pi favorevale,

Art, 2 - Trattamenio in caso di malattia e infortunio non sul lavoro

Comuwicagione ¢ cortificagione dell"assenza

I eago di malattia il lsvosators deve avwentire I'azienda entro il prime giomo d'assensn (fine uma) cominicanda il
domicilio presso coi si trova se diverso da quello nodo all*aziendn o inviare entro il secondo glomo dall*inizio dell’ assenza
il prodocodio del certificato medico,

L'eventuale prosecuzions dello stato di incapacitd al lavoro deve easere comunicala all’ azienda con be stesse modalith di
cud ol commn precedente.

In mancanza di ciascuna delle comundcazioni suddette, salvo il caso & glustificato impedimento, 'astenza verrd
considerats ingiustificata,

L aziendn ha facolth di far controllare In malatta del Invarsiors nel rispetto dell®ar. 5 delln legge 20 maggio 1970, n. 300.

Fermo restando quanto previsto dalle vigenti leggi in materin, il lavoratore assente per malattia & emuto, fin dal primo
giomo di assenza dal lavoro, ¢ per tutta ln durata della malwitia, & trovarsi a disposizions nel domicilio comunicato al
datore di lavoro, dalle ore 10,00 alle are 12.00 e dalle are 17.00 alle ore 19,00, ovvero nelle diverse fasce ararie stabilite
per disposiziond legislative o amministrative locali o nazionali, di nnti i giomnd compresi | domenicali o festivi, per
consentire I"'scceriamento del suo sinto di sahute,

Sono fatle salve le necessith di assentarsi dal recapito comunicato per motivi Increnti In malattia o per gravi, eccexionali
miotivi farilinr conunicali preventivomente, salvo cosi di forza maggiors, all*azienda ¢ successivamende documentali,



Mel carso del periodo di nssenza per malntiia il bavoratore ha I'obbligo di comunicare all'azienda contestualmente |
miamenti di domizilie o dimora, anche se lemparaned.

Le assenze e le inosservanze di cui al comma 5 comporieranno |'irrogazione a carico del lavorstore dei provvedimenti
disciplinari contrattoalmente provisti, fermo restando quanto previsto dall'articelo 7, uliimo comma, legge 20 maggio
1970, n. 300, con proporzicnalith relativa all*infrazione riscontraia e alka sua gravith,

Convervagione del posio di lavoro

Ink caso di interruzione del servizio dovula o malattia o infortanio non sul lavoro, il lavoratore non in prova ha dirito
alla conservazione del posto per un periodo, definito compono breve, di:

&) 183 giomi di calendnrio per anzianith di servizio fino a 3 annd compiuti;

b) 274 giomi di calendario per anzianith di servizio oltre i 3 anni ¢ fino ai & auni compauti;

c) 365 glomi di calendario per anzianith di servizio obire i 6 anni.

1l lavoratore ha diritto ad un pedodo di conservazione del posto, definito comporio prolungso, nei seguenti casi:

- eventn morboso continuative con pssensa ininfenotta o interrotia da un'unica rpresa del Bvoro per un periodo non
superiore & 61 giomd di calendario;

- quando si siano verificate almeno due malattie comportanti, ciascuna, una assenza continuativa pan o superiore o 31
ghomid di ealendario;

- quando alla seadenza del periodo di comporto breve sia in corso una malatiia con prognosi pari o superiors a 91 giomi
di calendario.

1l componio prolungato & pari a:

#) per anzianith di servizio fino a 3 anni compiut: 274 giomi di calendario;

b) per anzianith di servizio oltre 3 anni & fino ai & compinti; 411 giomi di ealendario;
¢} per anzianith di servizio oltre i 6 anni: 548 giomi di calendario.

1 suddetii periodi di conservazione del posio ¢ le causali di prolungamento si intendono riferit alle assenze
complessivamente verificatesi nei tre anni precedenti ogni nuova ultimo episodio morboso,

Resta salvo quanto previsto dalle norme in materia per lo conservazione del posto def lavoratori affetti da The,

Superaia il periodo di conservazione del pasto, fermo restando quanto previsto nel paragrafo Aspetlativa, ove I*aziendn
risolva il rapporto di lavars, corrisponderd al lavorasore il tratamento complelo previsto dal presenic contratio per il caso
di licenzinmento ivi compresa I"indennith sostitutiva del preavviso,

Oranlora la prosecuzione della malattia olire | termini suddetti non consenta al laveratore di riprendere servizio, quest] pub
risobvere il rmpparto di lavoro con diritio al salo trattamento di fine rapparto. Ove cid non avvenga e I'azienda non proceda
al licenzinmento il rapporio rimane sospese salbvo la decorrenzn dell anzianith ngli efferi del preavviso.

Aspettativa
Al superaments dei limiti di conservazione del posto di cui al paragrafo precedente, il lavoratore potra usulimire, previa
richiesta scritin, di un periodo di aspettativa della durain di mesi 4, durante il quale non decorrerh retribuzione, né si avra
decorrenza di anzinnitd per nessun istitwto, A fronte del protrarsi dell'assenza o cmusa di malaltia grave e contirmativa,
periodicamente documeniata, il lavoratore potrd usufiaire, previa richiesta sexitta, di un ulteriore pericdo di aspebiativa
fino alla guarigione clinica, debitamente comprovata che consenta al lavoratore di assolvere a!la pm:tduﬂi MBNSIONl €
comunqgue di durata non superiors o complessivi 4 i contimneativi,




Durante il pericdo di aspetiativa non decorrerd retribuzione, né 8 avrd decorrenza di anzianitd per it ghi istini,
11 lavoratore in aspetiativa con anzianith di servizio superiore ad B anni potrd chiedere 1" anticipazions del tratlamento di
fine rapporta.

Le assenze determinaie da patologie gravi che richiedons terapde salvavita, che comportano una disconiinuit nella
prestazione lnvarntiva, che comundgue non fanno venir meno la capacith di prestazione lavorativa anche se intervalkate el
tempa, consentiranno al lavoratore all"atto del supemmento del periodo di conservazions dal posto di lavoro di poder
froire dell'aspetintiva, anche in maniera frazionata, in rapposio ai singoli eventi terapeutic necessari, A tall find il
bnwaratore formird all'azienda le dovuate mfarmazioni che "aziends medesinn trattesh nel fspetto delle norme in materin
sulla tateln della privacy.,

Decorso anche il periodo di aspstintiva senza che il lavoratore abbia ripreso servieio, azienda potrh procedere alla
rispluzione del rapporto,
Traftnmenta economicn
Per quuanla concenie I'assistensa ¢ 1] trattaimento di malattia per i lavorator valgons le norme di legge regolanti In materia,

Inoltre, e aziends comisponderanno al lavorstore assente per malaitia o infortunio von sl Invaro, nell®ambito dells
congervazione del posto, una megrazione di quanio il lavoratore percepisce, in forza di disposizioni legislative oo di
alire norme, fino al raggiungimento del nomnle trattamente sconomico complessivo netto che pwebbe percepito 2
avesse lavorato, operando a tal fing § relativi conguaghi al termine del poriods di iratlamento conltrattuale,

A tal fise il lavorators non in prova avrd diritlo, nei limiti massimi di conserazions del posto di lavoro, al seguents

Irsitamento coonommic:;

= alln intern retribuzione globale per | primi 122 giomd di calendario e all'80% della retribuzione globale per i giomi
resldnd, per anzlanith di servizlo fino a tre armi compauli;

= alla intern retribuzione globale pes § primi 153 glomi di calendario e all'80% della reiribuzione globale per i giomi
residul, per angianith di servizio da tre 8 sei anni compinti;

- alla intern retribuzione globale per i primi 214 glomi di calendario e all'80% della retribuzione globale per 1 glomi
residui, per anzianith di servizio obtne § sei anni.

11 auddetto trattamento sconomico rcomincia "ex novo™ in caso Jdi malattia o infortunio non sul lavora intervenuate dopo
un periodo di 61 giomi di calendario dalla ripresa del servizio.

I periodi di ricovero ospedaliero di durata supericre a 10 giomi continuativi sono retribuiti con 1 infera retribuzione globale
in aggiunta al trattamemo economico di cui sopra fino ad un massimo di 61 giomi di calendario.

A tall fini il lavoratore fornirh all*azienda e dovule informazioni che dovironmo csscre troftate nel rispetto delle normme in

materen sulla fuicla della privacy, “\

Le eventuali integraziond aziendali in afto sono assorbite fine a concomenza,
Tale trattamenio non & cumulabile con eventunli alir analoghi irattamenti aziendali o locali o, comungue, derivanti da
nomme generali in atto o fiture, con conseguente assorbimento fino o conoorrenes, _
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Ejffetil dell"assenga per malatila sugli aliei isiitati

Salvo quanto previsto per | periodi di aspettativa sopra indicati, 1" assenza per malnitia, nei limiti dei periodi fissati per In
conservazione del posto, & wiile ai fini del trattamento di fine rapporto & non interrompe In maturazione dell'anzianith di
wervizion futli gl effetti (ferie, tredicesima, eec.).

La malatiia insorta duranie il pertodo di ferie consecutive di cud al 7 comma dell*ant. 10, Sezione quarta, Titoko 11, ne
sospende la froizione nelle seguenti ipobesi:

&) malattis che componta ricovers aspedaliero per In durats dello stesso;

b) malatin la cui progmosi sin superions a setle giomi di calendario.

L'effetto sospensivo s determina a condizione che il dipendente assolva agli obblighi di comunicazione, di certificazione
e di ogni altro adempimento necessario per "esplelnmento della visita di controllo dello siato dinfermith previsti dalle
norme di legge ¢ dalle disposiziond contraftusli vigenti.

Mel caso i cul, durants il suddetto trisanio, si siano verificate sssenye per malaitia di durata non superiore a 5 giomi per
un mummers di eventi pari o superiore a 7, I"ottava e le sucoessive assenze di durala non superione & 5 giomi verranna
computate in miswr doppia nd fini del calcolo ded limitl di trattamento ecomomico; a tali effetti non vemanno considernte
le assenze dovule & fdcovero ospedaliero compreso il day hospital, alle malattie connesse allo stato di gravidanza ed ai
trattament] terapeutici ricomenti connessi alle fanispecie di cud alls prima ot a verbale del presente articolo, fruiti presso
enti ospedalieri ¢ risultanti da apposita certificazions & quindi saranno retribuiti ad intera retribuzione globale, fatti salvi
i periodi di conservarions del posto precedentemente definiti.

Norme finali

La situnzione dei lavoratord sottoposti a trattamento di emodinlisi, o affetti da morbo di Cooley nonché dei lavoratori

affetti da neoplasie, da epatite B & C ovvero da grvi malattio cardiocircolatorie, nonché casi particolard di analoga gravita
sark considerain dalls sziende con ln massima attenzions facends riferimento alle disposizioni assistenzinli vigenti.

Le Parti &1 danno reclprocaments atto che i lovoraton soggelt all'sssicurazione obbligateria di malatiia sono quelli
individaati dall'Allegata 2,

Si conviene che la dursta delle assenze, definite dai successivi punti a) ¢ b), nonché ribadito il tette massimo previsto,
saranno computate al 50% e cid sia al fine del caleolo del tratlamento economico, sia al fine della loro incidenza sui
periodi di conservazions del posto:

a) i periodi di ricovers ospedaliero di durata superiore n 10 giomi continuativi, fing ad un massimo di:

- 60 ghomml complessivi, per anzianith di servizio fino a 3 annd compiuli;

- 75 giomi complessivi, per anzianith di servizio oltre i 3 anni e fino a 6 compiuti;

- 90 giomi complessivi, per anzlanith di servizio oltre i 6 anni;

b} i periedi di malattia di duratn superiore & 21 glormd continuativi, fino ad un massimo di;

- 60 giomi complessivi, per anzianith di servizio fino a 3 snni compiuti;

- 75 piomi complessivi, per anzianith di servizio oltre i 3 anni e fino & 6 compiati;

- B0 giomi complessivi, per anzinnith di servizio olire { & annd;

& comungue fino ad un tetto massimo di 120 giomi complessivi per ghi eventi di cui ai punti a) ¢ b) unilariamente
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Le ariende entro il mese di gennaio di ogni anno inviermnne a ciascun lavoratore un modulo rinssantivo dei singoli periodi
di assenza per malattia intervenuti nellanno precedente.

Mowma iransiforia

Le agiende forndranno ai lavoratori tempestiva comunicazions della nuova disciplina del trattamento in caso di malaitia o
infortundo non sul brvoro mediante affissione in loogoe accessibile del nueovo testo contrattuale,

Le Parti in fase di stesura vahueranno Popportanity di inserire ulterion patologie tra quells gravi di cui ai commi
precedenti,

Ad fini dells conservazione del posto di lavoro, il calcolo in mesi dells assenze effettuate antecedentemente al 17 mnggio
2013 deve essere adegunto in giomi di calendario di cui ai comrispondenti periodi di conservazione del posto di lavoro
previsti dalla presente mommativa.

1l trattamento economico previsio dalln presente normativa si applica agli eventi morbosi che intervengona a partire dal
1* maggio 2013, Per 1 soli eventi in corso al 30 aprile 2003 che proseguons succeasivamente al 1% maggio 20013 continaano
ad applicarsi | trattamenti economici precedentemants previsil.

Dichiarazione comune
Avendo con I'sccordo di rinnove ampinmente rformulsto il presente articolo, le Parti concordano di attivare un
monitomggio congiunto della sua concrela applicazione.

Art, 3 - Congedo matrimoniale

In easo di matrimonio compete ai lnvoratori ed alle lavaratrici non in prova un periodo di congedo di 15 giomi consecutivi
duramte il quale detti lavornion sonoe considerati a tuiti gh effett in attivith di servizio.

1 congedo non potrd essere computnto sul periodo di ferie annuali né potrd essers considerato quale periodo di preavviso
di Heenziamenta.

La richiests di congedo dovrh essere avanzatn dagli aventi diritto con un preavviso di almeno sei giomi dal suo inizio,
salvo casi eccezionali,

Duranie il perdodo di congedo matrimoniale le aziende rconoscenanind una integrazions di quanto il lnvaoratore percepisce

in forzn di disposizioni legislative efo di altre norme fino al raggiungimento del normale imitimento economico
complessivo netto che il lavoratore avrebbe percepito se avesse lovorato,

1l trattemento economico sopra previsto spetia ai lavorator occupati, quando gli stessi fuiscano effettivaments del
congedo. Tuttavin si fa luogo egualments alln corresponsione dell'indennith per congedo matrimoniale, quando il
lavoratare, ferman restando V'esisicnza del mpposta 41 lavoro, si trovi, per giustificato molivo, sospeso odd nssente,

Ti congedo matrimoniale & alires) dovato alla lavoratrice che si dimetia per contrarre matrimonio.

1l congedo matrimoniale spetia ad entrambi i coniugi quando 'uno € 'altro ne abbiano diritio,

Nota a verbale
Le Parti & danno reciprocamente atto che i lavoratori destinatari dell'assegno per cangedo matrinoniale sono quelli di cui
all' Allegato 2.
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Art, 4 - Trattamento in caso di gravidanza e puerperio™
In cazo di gravidanza e puerperio si applicano le norme di legge. In tal caso, alla lavoratrice assente nei 5 mesi di congedo

di matemith, corrisposta ad integrazione di guanto previsto dalla legge Pintera retribuzions globale.

In caso di estensione, n norman di legge, olire detti termini, del periodo di nssenza obbligatoria, si applicher il
trattarmento pit favorevoli tra quello previsto dal presente contratto ¢ quello stabilito dalla legge ovvero in sede
axendale.

Awt. 5 - Congedi parentali

Al finl & per gli effetti dellfart. 32 del decreto legislativo n. 151 del 26 marzo 2001, Testo unico delle disposizioni
legislative in materia di fulela @ sostegno della matemith  della patemith, come modificato dall'art, 1, comma 339, della
legge n, 226/2012 rigusrdants I'adeguamento delln normativa nazionale alla direttiva 2010/18/UE e dall'an. 7 del decreto
legislativo n. 80 del 15 giugno 2015, Misare per la conciliazione delle esigenze di cura, di vita e di lavoro, in attuazions
delfart. 1, commi 8 ¢ 9, della legge 10 dicembre 2014, n. 183, il padre lavorntore & la madre lavortrice, per ogni bambino
nei primi suoi dodici anni di vita hanno diritto al congedo parentale che pud essere ulilizzato su base oraria, giomalicra o
continuativa per un periodo complessivamente non superiore a dbeci mesi elevato a undici mesi qualorn il padre lverntore
eserciti il diritto di astenersi dal lavars per un periodo continuativo o frazionato non inferions a tre mesi,

Mellumbiio del predetto limite, il diritto di nstenersi dal lavoro compete:

a) alla madre lavoratrice, trascorso il periodo i congedo obbligatorio di matemitd, per un periodo continuativo o
frazionato non superiore & sei mesl;

b) &l padre lavoraiore, dalla nascita del figlio compreso il giomo del parto, per un periodo continuativo o frazionato non
superiore a sei mesi, elevabile o setie nel easo in cul eserciti il diritto di astenersi dal lavore per un periodo continuativo
o frazionnto non infenore & (re mesl;

¢) qualora vi sia un solo genitore, per un pericdo continuativo o frazionato non superions a dieci mesi.

11 congedo parentale spetta al genitare richiedente, anche qualom I'altro genitore non ne abbin diritte.
L'uwtilizzo su base oraria dei periodi di congedo parentale & frazionabile per gruppi di 2 o 4 ore giomaliere riproporzionati,
rispettivamenie, ad un'ora e o 2 ore, per i part-time pari o inferiori a 20 ore settimanali, Esso non potrd essere programmato
per un periodo inferione #d una glonsata lavorativa nel mese di utilizzo,

Al fini dell'esercizio del diritto ai congedi parentali, il genitors & tenuto a presentare di nonma almeno 15 giomd prima,
richizsta scrittn al dators di lavaro indicands Iinizio & In fine del periodo di congedo richiesto ¢ allegando il certificato di
nascita ovvero bn dichiarazions sostitativa; nel caso di utilizzo del congedo su base oraria o glomalieea, il gendtore & lenato
a preseniare 2l datore di lavoro un piana di programmazione mensile eatro 7 giomi prima della fine del mese precedente
a quelloe di fruizione, indicando il numero di glomate equivalenti alle ore complassivamente richieste nel periodo e il
calendario dei giomi in cul song collocati i permessi.

Qualora il lavoratore sia oggettivaments impossibilitato a rispettare tali termini, lo stesso & tenuto a preavvertire il datore
di lavoro dell'nssenza fempestivamente ¢ comungue entro 2 ore dall'inizio del tumo di lavoro e a presentare 1a richiesta
soritla con la relativa conificnzione, entro due giomi lavorativi dallinizio dellassenza dal lavoro; nel caso di wtilizzo del
congedo su base oraria il permesso, in quesio caso, non polrd essene inferiore a 4 ore.
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I criteri di caleolo per In determinazions della base oraria e della equipsrazione del monte ore wiilizzobile relative al

normale arario setlimanale di 40 ore soo § scguents;

- glornd medi annal 365,2%: 7 glomd in uns setlimana = 52,18 settimane medie annue x 40 ore seflimanali = 2.087,20 one

anmue: 12 mesi = 173,93 ore medie mensilic

Pertanti il periodo di:

- 66 miesi & pari ad un monte ore complessive di 1.044 ore;
= T mesi & pari ad un monte ore campl.éu-im i 1.218 ore;
- 10 pwesl & pari ad un montes ore complessivo di 1.740 o,

Le are di congedo frulle dalla madre lavoralrice efo dal padre lnvarmtore verranne detratie dal monte ore come sopra
determinato che costituisce parametro di riferimento anche nei casi di froizione dei permessi a giomate o periodi
comtimentivi,

La base di caleolo della singola ora di congedo equivale ad un centosettantatreesimo (1/173) della retribuzione media
globale mensiles,

Cualora per ragioni non prevedibili e indipendenti dalla volonth della madre lavoratrice efo del padre lavorstore e
dell'azienda, l'utilizzo delle ore programmate, & comunicate all TNFS, subisca modifiche tali che non permettona, nel mese
i wtilizzo, lintero conguaglio delle ore in giomate equivabanti:

a) le ore residue giranno anticipate nel mess di utilizzo alla lavoratrice ef'o al lovoratore e conguagliate dall'azienda

all'TNES nel mese successiva al mese di fnaizione;

b) in caso di risohizione del rapporto di lavoro le one residue non conguaglisbili allTNPS, perché frazioni di giornata
equivalenie, saranno coporte con Patilizzo delle ore residus di ferie o PAR..

Art. 6 - Servizio militare, servizio di velontariato civile e di cooperazione allo sviluppo

La chizmata di leva o il richinmo alle anmi non fgolve il rapporto di lavoro,

1l lavosatore chismato alle armi per il servizie di beva o richinmato alle armi ha diritto alla conservazione del posto fino

od un mess dopoe la cessazione del servizio militane.

Al fini della anzianith uiile per raggiungere | maggion scaglioni previsti dal presente contratio per la misura delle ferie e
del trattamento di malattia, il periodo di tempo trascorso softo be anmi sard computato come anzianith di servizio,
sempreché il lnvoratore chiamato alle armi presti almeno sei mesi di servizio dopo il rientro nella azienda senca dimettersi.

Se il lavoratore chiamaio o richiamato alle armi risolve il rapporte di lavoro ha dirito a tatte le indennitd che gh
competong, a norma delle disposizioni vigenti all'atto delln chismata, mn in tal caso non ricormre lobbligo del preavviso,
né il diritte alla relativa indennitd sostitativa,

Le norme stabilite dal presents articolo si intendono completate con quelle previste dalla legge vigente in caso di chiamata
o di rehiamo alle armi al momento della chinmaia o dell nchimmo stesso, nonché da quanto contenuto nella legge 26
febbraio 1987, . 4%, Nuowa discipling della cooperazions dell'ltalia con i Paesi in vin di sviluppo.

More a verbale
1) Le Associazioni cooperative si impegnans affinché le Direzioni aziendali, compatibilmente con be esigenize aziendali,
applichine { dirt &i eu al presente articolo ai lavoratori cooperanti o valontari che lavoring all'estero nell'ambito di

progoanuni di cooperazions infemazionale approvati dal Govemo italiano.
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231 lavoratord che facciano parte di Organizzazioni di volontariato iscritbe ned registr di cui all'art. 6, della legge 11 agosto
1991, n. 266, per poter espletare altivith di volontariato, hanno diritio, ni sensi dell'an. 17 della stessa legge, di usufruire
delle forme di Messibilith di orario di lavors o delle wmazioni previste dal comeatio e dagli accordi colbettivi,
compatibilmente con Vorganizzazions aziendale.

Art. 7 - Formazione continua’®

L Parti considerano strategico linvestimento delle imprese e dei Isworator in materia & formazione continua, finalizzata
ad aggiomare, perferionare o svilappare conoscenze e compeienze professionali a partire da una campagna diffusa di
recupero del gap sulle competenze digitali, in strefta connessione con Finnovazione tecnologica ¢ organizzativa del
processo produttive e del lavoro o di sensibilizzazione sui temi ambientali e dells economia circolare.

Al fine di sviluppare le competenze digitali di base e di agevolare la costrazione dell'identith digitale, le Parti si impegnano
ad avviare una attiviid progeituale partendo dal percorso di alfabetizzazione digitale.

Le Parti concordano ¢he la formazione debba rispondere alle esigenze di imprese ¢ lavoratori, rappresentando cosi un
investimento @ un valore condiviso per tatti § soggetti coinvolii. A tal fine si riconosce importanza delfanalisi del
fablisogno formativo, tenuto conto anche del bilancio delle competenze acquisite, quale stramento che consente di
identificare le competenze da sviluppare per sumentare ln competitivith azieadale ¢ la professionalith delle persene e sulla
cui base sark elaborato il relativo piano formativi.

L'analisi del fabbisogno si inseriace allivemno di un processo ciclico, nel quale assumono rilevanza sia ka pianificazions
della formazione, al fine di valorizzare tutte e modalitd di apprendimento, sia il monitoraggio dello stato di attuazione
dell'azione formativa intrapresa, per il quale risalta strategica la registrazione della formazions effettuata.

A far data dal 1° gennalo 2017, le aziende, nell'arco di ogni treanio, colwolgeranno i lavoratori in forza & tempo
indsterminato e a tempo determinato laddove In duraia del contratio sin compatibile & comungue di durata non inferiore
2 9 mesi, in percorsi di formazione continua della durata di 24 are pro-capite, in relazione al fabbisogno formativeo,
elaborando progetti aziendsli con il coinvolgimento della RS.1L, ovvero aderendo a progetti teritoriali o settoriali,
realizzabili secondo le seguenti modalith: aula, corsi interni o esterni all'azienda; sutoapprendimento con FATY, e-leamning;
partecipazione & convegni-seminari, workshop interni o esterni all'azienda; coaching; action leaming; affiancamento;
training on the job., La formazione in minterin di sicurexea di cul allParticolo 37 del DULgs. n. 81/2008 | non & computabils
al find del presenic comma,

Alls fine del secondo anno del irieanio ai lvoratori per § gquali = in vind della formazione gid cffeltuata o programmiia
nel terzo anno - non risultino utilizzate ls 24 ore previste, saranno riconoscinte quelle mancanti per partecipane a iniziative
di formazions continwa.

I lavaratori sl rientro da un'assenca contimmtiva pari ¢ superiore a 6 mesi, ridotti a 5 mesi nel coso di assenza per congedo
di materniid, potranno esercitare il diritto di eni al comma precedente o partire dalla datn i rientro in atrivith ovwero
pricrilariaments saranno inseriti, laddove coerente con la professionalith del lavoratore, in piani aziendali gih
Programmai,

1l diritto soggettivo di cui i commi-6 ¢ 7, sark esigibile per iniziative formative impiegabili nel contesto lavorativo
dell'azienda, sulle quali la stessa, dlintesa con la R.8.U, lnddove presenle, ha dato informazione ai lavorator o, in
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subardine, per partecipare a inizintive formative finalizzate all'scquisizione di competenze trasversali, linguistiche,
digitali, tecniche o gestionali,

Al fine di orientare e aziende ¢ i lavorator sulle aree tematiche da considerarsi prioritarie ¢ su esemplificazioni di percossi
formativi, si rinvia alle tabelle riponate in cales o] presents anicolo.

La indziative di cui al comma & devono exsene realizzate da;

a) enti di cui alfarticolo 1 della legge 40787 riconosciuti dal Ministero del lavoro;

b) enti in possesso di accreditamento secondo le nommative regionali che consentono di svolgere attivith di formazione
contimen;

¢) enti in possesso della centificazione di qualith in base alla nosma UNI EN 150 $001:2008, setiore EA 37 in conso di
waliditd per le sedi di svolgimento delle aitivith formative;

d) Universith pubbliche e private riconosciute, Fondaziond 1TS o Istitati fecnici che nlasciano tieli di istnzicne
secondaria supericre;

&) Paziends.

Al fine della Fruizione del diritto soggettive, durante il terzo anno del triennio, il lavoratore fark richiesia scritta entro 10
giomni lavorativi prima dell'inizio dell'attivith formativa alla quale inends pariecipare, producendo, su richicsta
dellaziendn., la documentazione necessarin nilesercizio del diritto soggettivo di cui al presente articolo,

E previsto il trascinamento di 6 mesd nel triennio successivo delle ore residue non fruite. Al termine di delto periodo esse
decadranne salvo che non siano state fruite per esigenze tecnico-organizzative, compreso il superamento della percentuale
masaima complessiva di sssenza contemporanea di cui ol comma 19 del presente anticolo.

In via transitoria i lavoratori che, in futio o in parte, non abbisno fruito delle 24 ore di formazione di compelenza del
triennio 2017-2019, potranno fruime entro il 31 dicembre 2021, Al termine di detto periodo esse decadrnso,

Le inizintive formative svolie saranno debitamente documentate dall'ente erogatore o dalfazienda & saranno registrate in
applicazione della normativa vigente.

Per la iniziative formative di cui al comma 6, Uimpresa, anche integrando le risorse pubbliche e private o disposizione,
sosterrd direttamente i costi fino a un massimo di 300 euro.

1 lavoratori che contempomneaments polranno assentarsi per partecipare alle inlzistive formative di cui al presente
articolo e all'art. &, salvo diversa intesa nzicndale, saronno i norma il 3% complessivo delln forzn occupats nell'unitd
produttiva, coerentemente con le esigenze tsenico-organizzative. Nelle aziende fino a 200 dipendents gli eventuali valori
frazionar risultanti dall'npplicazione della suddetta percentuale saranno amotondati allunith superione.

Le Parti si impegnano, per quanio di boro competenza, & dare opportuna diffustone delle novith rormative in materia di

formazione comtinun.
Le Commissioni poritetiche, aziendali, territoriali & nazionale, di cui allarticolo 7, Sezione prima, effetueranng il
monitoraggio dellattunzione del presente articolo secondo quanto ivi specificato,

L'attanzions di quanto previsto dal presente articolo sark oggetio di informativa alla R.5.U. e alle Commissioni teritorinli,
Eventuali divergenze circa losservanza delle condizioni specificate dal presente articolo saranno oggetlo di esame

congiunto tra |a Direzione ¢ la Rappresentanza sindscnle unitaria,
™,
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Mel caso in cul permangs divergenza circa ln corrispondenza fra le caratteristiche del corso che il dipendents infends
frequentare e quanto previsto dal presente articolo, la rsoluzione viens demandata - in unico grado - alla decisione delln
Commissions territoriale di cui all'articolo 7, punto 7.2, Sezione prima ovvero delle Parti competenti in sede territoriale.

La decisione viene sssuntn alPunanimith eniro venti glomi dalla dsta di ricevimenio della dstanza che be Parti,
congiunianiente o disgiuniaments, avranno inoltrate, con recoomandata or. o Posta elettronica certificals, tramite fe
rispetiive Organizzazioni sindacali temritorialmente compedenti,

Esemplificazions di aree tematiche prioritaric

{da aggiomare a cura della Commissione nozionale sulla base delle trasformaziond In atto)

?mﬂl Ardg jemaniche Argomenii

Coanpetence trasverall Aurea Soft ghdlls Pulblic Speaking

Team working & team bullding
HNegoriarione ¢ geatione del oonflim
Problem sobvieg e decision making
Lean Thiaking

Formars | formator

Comunicarions digitale (alilizin social, web analytics, claboridion] &
preseatation grafiche, eoe.)

La consspevoleaza del misks & Jo sviluppo delle competenze
La gestione del desar
Ereveuliuralich
Coengcere | DCHL
Conoscers ha busts paga
Area infizmtica Programi di videoscrittara

Foglio cletiroaico

132

n Sk L



Tratabasc

Pragect Mansgement per 1ICT

Alfehetirzarinne digitale (anche &i find dells fizions degl s
conirataali: Fondo Previdenes Complemenisn ¢ Amdibenia Sesftania

Crangetenze linguistiche Arva lingee siranlese Base, bnfermedio, Avareato, Deviness

Comunicarions di base ia [iagua ialiana per simnlen

Compelenze digiali Area induidria 4.0 Tecnologio a servizio dell Tndustry 4.0
Irtroduzione alka tecnalogia sddieiva {mampa 30
Big Dhats Asalysis
Cyber Sccurity
Come gestire la mautenzione
Lisguags di programmazions

Compeenze tecnicha Area prodazions Progeiinzions iniegrts CAD - CAM

Letiurs del dizegrs tocnica

Lethera del disegna eletirico

Progmmimazioss del contenlll pumestcd (FLC, ML, CHE, oo}
Elettroaka

Elettmtecnica

Olendinamica

Preumabics

Tecniche &i prodeione (Metmdogia, Leitur schesd eletericd, Processi di
sl dutura, Movimenlaeions materiatl, Coateollii non distrattivi, ecc.)
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Appreceio alla manwioneicns proventiva o predittive
Organizzarione ded posto di lrveso (35, ergonamis, sce.)
Umplast elegirie] - gesifons & manuleneions

Emglanti termoddralicl - gestione e manuieaziane
Posmativa eenica di settese

La gesitone dellenecgin & le fonti rinnavabis

» Competenze gestionsli Avrca contatilinh & finanza Stnamenti o tecniche di analisi do bilancio

Costrusioss del budpsl

. Riedarions del piseo Fansiario
Prgaments irgersazionall
Fiscalish Intemarbosale

Bilaselo per mon addert]
Aren amministraeiong Faghe e congributi

Preject e risk maragessent
Adempimenti fiscali
Adempimonsi dogasali
Privacy ¢ GDPR

Stnimenli e becoiche dei peocess] fimmalivi

Auee Markeling o vendile Geazing ba relacione i veadita con efficacis
Customter cang ¢ MMstlenra pot-wendila

La geatsons diel eleni] pnmverso pintinfome CHM
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Social medis marketing

Srumesti ¢ lecniche SEO-SEM

Aurca qualith & ambiente Diirettiva macching

Chesticne del siviema della qualith (50 9001-201 5; S0 140001; 150
AS0001; IAFT 168945, seie)

Ciaftorn delln qualith & i coati della pon qualith

Asea preduzions Approccio alla Lean Production
Appmscin olla gestions defla Supply Chaa
Geatbone delle merd {nree maguezing, aree di produzione)
Wisual Managemest
Changs Managemem

1 mnlo del capo inlermadio

Exemplificagions df alcawe percorst formativi
Compelenze irasversali

Area Bofi skills

Negogaziowne & gestione dei conflicd

Obdettivi: Accrescere In comoscenza del prope stili di relazione, di migliorsre In gestione delln proprin e altrol sggressivill,
dhi risolvers i conflitti di reolo e di gestive i conflitt in modo creativo.

Conlemsti:

- 1 modelli comportamentali prevalenti (aggressivo, passivo, msertivo)

- La capacith di ascolto e gli stili d'influenzamenio attuati

= Lo risoluzions dei conflitti di potere

= Individunre | problemi, vabotare le opzioni ¢ trovane le soluzioni

- Gestire i conflitti in mods creativo

Prallem solving & decision making
Ohettivi: 11 corso & focalizzsio sughi aspettl del processo di analisi ded problemi e di presa di decisiond con Pobéettivo di
fscilitare la capacith di pervenire a decisioni cormefte anche nelle sivaxioni pit critiche.
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Comenuti:

- Conoscere le principali metodologie per analisi ¢ la rsoluzons di problemi

- Baper identificare soluziond wili ¢ soluziond inatili

- Condividers un processo per Fanalisi del probléma e la presa di decistone nel gruppl di lavoro

- Adottare un approceio pii razionale alla soluzione del problemi e alla pinnificazione

= Capire coime trasformane le decisiond in azioni

- Identificare i compartament individuali e colletiivi che facilitano | processi di anadisi 6 decisions nei grappi
= Valutare lmpatio delle decisioni

= Sviluppare |a leadership nella comunicazione delle decisioni prese

Compelenze trasversali

Aren informatica

Alfabetizrasione digitale

Obiettivi: Acquisire le competenze di base che consentano di operare in aulonomia con [ pid modemi strumenti

informatizi.

Conlenuti:

-1l glossanio digitale dalla A alla Z

= Come si usa il tablet

- Instermet: cercars & condividere informazioni

- La posta elettronica; regestrare un indirizzo di posta e gestire I messaggistica
= [l mondo delle App

- I spelal network

- Gestire le informazioni ad find della fruizione degli istinuti contrathoali
Competense trasversali

Aren lingue stranicre

Lingua stranfera (hasedutermedio/avanzatobusiness)

Obisttiviz T singoli corsi sono progetiati per piccoli grappi di lavoro ¢ di shedio con Pobisttivo di ereare un smbiente
dinamico e stimadante, dove le siruifure linguisiiche vengono consolidate ¢ migliorate tramite contenuti & attivitd scelt in
sintonia con l'area professionale di appartenenza ¢ con le competenze richieste,

Le tipologie di corsi possono essere di lingua "generale” o iematicl, sulla base del livello di conoscenza della lingua dei
partecipanti, del oo ¢ gettors di appanenenza, dell'ntilizzo delln lingua nel contesto lavarativo.

Contenuti:

L'attenzione verrd puntata sulln convunicazions e sulle capacith pratiche da scquisire nei particolori settori di interesse,
sulla base di un progrmmma di lavoro e di un percorso formative preventivamente individuato e progetiato. [ progranmi
iratteranno, atiraverso Fuso di contenuti & materiali specifici, argomenti relativi ad ruoli professionali e agli obiettivi dei
partecipanti, sulla base del livello inixiale di conoscenza della lingua. In generale, i corsi mireranno ad acquisire e
consolidare le struthure linguistiche da implementare o gid presenti, incrementare vocabolario ¢ gammn di espressione,
introducendn graduslments un linguaggio sempre pit accurato,

Compelenze digitali
Area Indusiry 4.0
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Introduglone alla tecnclogin additiva (slampa 3D}

Cibieitivi:

Le tecnologie additive costitaiscono In pid grande rivoluzione nella costruzione di componenti meccanici dell'ultimo
decennio. Ormai la tecnologia & consideratn matum ed il corso quindi si pone lobisttivo di fornise una panoramica chinra
e conciza sulle possibilith della teonologia sia in ambito prototipazione sin in ambito manifattura,

Contenuli:

- Generalith sulle tecnologie additive

= | mnieriali usati nells stampa 3 T

~ Lo studio di prodotti con la teenologin additiva

= I progrommi di slicing

- Progetio di componenti da realizzare con lecnologia additiva
- Le varie tipologie di stampanti 3 D

- La sceltn delln fecnalogia cosretta

Courper grashive I morilensions

Ohbiettivo: Fornire ai pariecipanti le conoscenze ¢ le applicaziond relative alle varie filosoflis & lecniche di manutenzione
wtilizzate nelle aziende.

Combemsti:

- La psanulenzions cos't & come 51 applica

- Manutenzione centralizzata, mamstenzions gonabe: analisi

- Curve caratieristiche delle condizioni dei macchinari/impianti/conyponenti: analisi
- Definizioni usate nella manvienzion:

- Sehemi di Musso della metadobogia di manutenzions
- Bchedn analigi dei guasti

« FMECA di un mezzo di Invoro

= Seolia della manulenzione pil opporhann

- Come programmare un infervento

= Aninligi tra manulensione preditliva e preventiva

Compelenze tecniche

Area produzions

Progeftarione infegrata CAD - CAM

Obiettivi: 1 coreo ha la finalitd i sviluppare competenzs professionali per utilizzare in modo integroto stramenti @ logiche
di progetiazione, studio di fabbricazione e definkzione dei cicli di lavorazione delle Parti, ottimizzanda il processo tecnico
aziendale e riducendo il "time to marker” del naovo prodotta.

Conbermti:

- Acquisizione del madello geometrica da CAD

= Definiztone del chebo di laverazions

- Belezione della macchina uiensile

- Impostazione del sistema di coordinate usato dalla macchinn uiensile

- Definizions delle Parti del pezzo da lavorare e delle lavorazioni da realizzare
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- Definizione del piazcamento e dell'attrezzatura di fssaggio del pezzo

- Consultazions delle librerie di cicli

- Definizione utensili o porametr di lavorazione per ogni lavorazione da essguire
- Genernzione dell istraziond

- Visualizzazione ed eventuale modifica delln sequenza di istruzgioni generabe

- Visualizzazions grafica del percorso utensile generato

= Invio dei dati al controllo numerico della macching utensile

Heodinanilca

Ohbiettivi; L'nzione formativa dovrd fomine ai partecipanti le conoscenze tecniche & be capacith operative necessarie per
affrontare in piena sutonomia tutte be operazioni di pssemblaggio efo intervento di manutenrione richiests, in paricolane:
connscere ln componentisticn oleodinamica, saper interpretare gli schemi aziendali, nonché intervenire nel controllo e
nella toratura di valvole e regolatort inatallati sulle macchine presenti in azicnda,

Contenuli:

- Richiami sui principi &i idralica

- Fluidi idraulici

- Blimimaxione delle impuriti contaminanti nei sistemi a fluido
- Diistribuzions dell'energin idmulion

= Trasformazione delfenergia meccanica in energin idraulica
- Pompe

- Utilizzo dell'energia

= Atsion

- Generazions ¢ controllo della pressions

- Controllo del movimento degh attuston

- Movimendi in funzione della pressione
- Controllo dei carichi sospesi

- Accumulo dellenergis

Competenze gestionali

Area contabilit e finanzn

Bilancio per non addedi
Ohiettivo: 1 corso, rivolto ai non addeni, ha l'obiettive di fomire pli stramenti utili per poter leggere il bilancio,

Contenti;

= I bilancio di esercizio secondo la normativa comunitana

= I destinatari

= La stritiara

- 1 principi contabili fondamentali

- Verifica dell'equilibrio sconomico finanziaro ¢ pairimoniale
Compelenze gestionali

Area anuministrazione
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Controllo di gestione

Obiettivi: Fornire le compelenze necessarie per comprendere le tecniche di controllo economico, apprendere ln
metodologin per implementare il controllo strategico e per vahutare Feconomicith degli investimenti,
Conlenuli:

- 11 legame tra planificazione, strategia e controllo

- La relazione tra equilibrio sconcmico finanziars ed obisttivi di medio ¢ lango termine
= Analisi dei risultatl econamicd

-NTROS e i RO

- 11 piano dei conti

= [ Centri di responsabilith

- La riclassificazions del conto ecopomics e delle siato patrimondale

= [ eosti standard correnti e di base

= [ eoati tecnicd & parametrici

= Amalisi dei costi fissi o varinbili

- L'nnalisi break even point ¢ make or buy

- I costi per commessa

- Controllo economico per ativith (Activity Baged Costing)

- Gl indicator] i performance dell'azienda

= Le prospettive del controllo strategico nella metodologia

- La costruzions del tablean de bord per la gestione delln produzione

=1l collegamento tra tableau de bord ¢ sistemi informativi azlendali

= La struttura della reportistica

- Esercitazioni

Compelenze gestionali

Area Marketing e vendite

Crstomer care ¢ assistenga posi-venditn

Obiettivi: 1l corso fomisce ai partecipanti gli stromenti concettaali ¢ relazionali necessari per una correttn gestione del
rapporto con i clienti, in particolare il corse si propone di implementare In capacitd di ascalo e di anticipare i bisogni dei
clienti, oltre che di creare un ambiente favorevole alfingresso di nuovi clienti. 11 corso si propone inolire di illustrare
come sviluppare una visione del post-vendita come basiness unit specificn.

Combenuti:

- Che cos’ il customer chre

= La comunicatione come strumento di ascolo

- Indagini, sondaggi o nudit cosa sono & come wtilizzarli

- Come creare un “ingresso accogliente” per il cliente potenziale

= Prevenine { bisognd ed offrire eccellenza

- Obiezioni, reclnmi, lamentele; come gesfirle & quali procedure attivars
= Racealia dali e gestione delle informazioni

- Come ottenere informazioni strategiche dal cliente

- Monitoraggio della soddisfazione del clienti attraverso i dati mecolt
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= Coga misurang nel customer care & perché

- Preparazioms check-list delta qualith

= Come comunicane 1l Brand azlendals per aumentare la percentuale di riscquisto ¢ fidelizzare il cliene
- I processi di unfunith di post-vendita

= L'organizzazione del post-vendila

= Misurare i rigsuliati

Competenze gestionali

Avrea qualitd o ambiente

Crestione del sistema della grialitd
Odettiviz 11 corso sl propone di fornire cenni teorici ¢ stromenti operativi per la progettazions ed implementazione di un
Sistema di gestione qualith in nccordo alla nomma URNTDEN 1500 Q001 008,

Conienuti;

- La PM]I & la gesticne per processi

= La gestione delln documentazions

- La direzione axiendale ¢ | processi di management
- La gestione delle risorse e dei processi operativi

- Migliommento continuo & Verifiche Ispettive

Comgpetenze gestionali

Gestione delle merel farea mapazzine

Obiettivi:

= Identificare il ruolo della logistica di magazzino per la strategia & la competitivith dimpresa,

- Individuare le scelte organizzative ¢ gestionali che garantiscons l'elTicacis o Pelficienza prestazionabe di un magazeino.
= Delineare metodologie, teeniche e strumenti per il controllo prestazionale del magazrzino.

= Progettare il magazeing: logiche, stmiture & mezzi per la progettazione fisica delle aree di magazzino,

Conbenuii;

= [l sistema magazzino nellfambito del sistema logistico aziendale
- Tipologia di materiali ¢ scelte logistiche

- Classificazione ¢ identificazions dei mnteriali

= Le lagiche di gestiona delle searte

= L teeniche di gestione

- La contabilith di magazzino

= 1l controlio fisice: inventario tmdizionale ed *a rmdazione”
= Btudio ¢ progetiazione delle arce di immagazzinamento

- Layout & stnatture fisiche tradizionali ed sutomatiche

- Flussi fisici e scelta dei mezzi di movimeniazions

= 1l software di magazzing
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Art. 8 - Diritto allo studio

A far data dal 1* gennaio 2017 sarh detenminato, all'inizio di ognl triennio, il monte ore messo o disposizions di futti i
dipendenti per l'esercizio del diritto allo stadio, moltiplicando ore 7 annue per tre @ per il numero totale dei dipendents
occupati nellazienda in quella data, ovvero nell unith produtiiva secondo la prassi gid in atto, salvo i conguagh successivi
in relazions alle wariazioni del numero ded dipendenti,

1 lavarator che contemperaneamente potranno assentarsi dallunith produitiva per frequentare i corsi di studio in saguito
elencati o per frequentare i carsi di formazione continua di cvi all'art. 7 sarnno di noma il 3% complessivo della forza
accupatn nell'unith produttiva, coerentemente con le esigenze tecnico-organizzative. Nelle aziende fino a 200 dipeadenti
gli eventuali valori frazionari risultanti dall'applicazions della suddetta percentanle saranno armotondati all'unith supsriore.
Sono eschusi dal computo dells percentuale di assenza, | pormessi per i giomi di esame.

Le aziende, indipendentemente dalle percentuali di assenza, favorirnno In frequenea i corsi di lingua italiana per
lavorator stranieri compatibilmente con le esigenze tecnico-organizeative, Dovrd essere comungue garantite in ognl
reparta bo svolgimento della attivith produttiva, mediante accordi con la Rappresentanza sindacale unitaria,

1 lavoratodi che, ol fine di migliorare la propria cultern, intendone frequentare, corsi finalizzali a conseguire un titolo
legnle di sudio riferibile al Quadro europen delle qualifiche per l'apprendimento permanente (QEQ), di cui alla
raccomandazione del Parlamenio europeo e del Consiglio del 23 aprile 2008, cosi cainea recepila dall'acoordo sattoscritto
in sede di Conferenza Stato-regioni il 20 dicembre 2012 e recepito dal decreto del Ministero del lnvoro e delle politiche
gociall di concenio con il Mindstero dell' mtruzione, dell'universith e della ricerca del 13 febbraio 2013 (riportaio in cales
al presente articolo), hanno diriso, con le precisazioni indicate, di usufivice di permessi retribuiti a carico del mante ore
triennnle come sopra definito. Tali permessi, quantificati nella iabella seguente, potranno essere fruiti anche in un solo annao.

In particolare la tipologia dei corsi ammissibili, ghi istitati erogatori, nonché | permesai retribuiti a carico del mante on
di cizi al eomaraa 1, sano specificati, in relazions alls durata dei suddedti corsi, come segue:

FPermessl revrilaolti a envicedel Roppesie ffo ore of permessa
Thpwlogive Coval Atinini erogator! s ors o enl of comens | retrilalio & ore i fiequensn ol fordi

Cossl per al{sbetzrazione o
2 1" msslvimentio dell'obbligo di Cenin provine iali i
istruziome degli ndolti Rinalizeast] ivtrezione per gl adulli i
ol conseguimento dei Il | 62 cul allam. | goinma 632
die] REC) diel I Begepe T 250000, b HI pimo 8 conco s delile 29 pee

y  Comhdi Hingen iaisna per el 25 otisher 2007
lavormlor stranien al fing di
agevnlarme | integranons

Istituti i istnariaing €
o Corsl finalizzati o conseguive un isliberioni fojeaiive del

titale legale $ wtuda che Bxcia wislesn IEFF e IFTS 150 oo Bricrwali 142 st & concoerenea delle |50 on
riferimenio i fvelli 3 o 4 QEQ Iegaimenie rioorosciui o
Ipectlo statnle o regionale

d) Cedsl walli B coreeguire un Hiolo
i fstrupbone terziama {livelli 5, 5. Univerad, ITS 150 ore iriennali
B Q)
1013] Wedi Quuadne sinisien Al relerenziariona delle qualificazion grabbliche nashnall sllegmo,
[E30] I possibile fruive di dos one & peemesso ognl tre are di como.,
[£33] E° possibile friredi unora di permesan ognd dee ane di corso,
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Gli studenti di eui alla lettern D) potranno fruire di 16 ore retribuite, non a carico del monte ore di cui al comma 1, per ka
preparazions di ogni ulteriore esame qualora siano gid state fruite le 150 ore e superati @ esami nel triennio. A tali fini
mon sano congiderati esami totte le cosiddeite prove “in itinere™, quali, ad escmpio, esoneri parziali, idoneith.

Cili studenti di cui alla lettera 1Y) potranno fruire, ogni triennio o fraxione, ded permessi retribalt per un pericdo pani al
doppic della durata del corso.

1l lavoratore fard rchiesta scrtla almena 1 mese prima dell’inizio del corso al quale intende partecipare @ 15 giomi prima
dell*esamie clhe intende sostenere.

A richicsta dell*aziendn il lavaratare dovrh produrre le certificazioni necessarie all"esercizio del diritio di cui al presente
articale,

Le aziende erogheranno, duranie la frequenza dei corsi, scconti mensili conguagliabili, commisurati alle ore di permesso
usufruito, fermo restando che il presupposto per il pagamento di detie ore, nei limiti ed alle condizioni indicate, & costituiio
dalla regolare frequenza dell’intero corso.

I permessi retribuiti sopra definiti si intendomso curmulsbili limitatsmente al conseguimento di livelli successivi del QEQ.
I lavorator studenti, iscati ¢ frequentanti corsi regolar di studio finalizzati all*acquisizione di titoli di stadio riferibili a
putt]  Hivelli del QEQ preseo gli istituti erogator su elencali, saranno immesai, su loro richiesta, in tumi di lavaro che
agevoling In frequenza ai comi & la preparazions agli csami,

Sempre 31 loro richiesta saranmno esonerati dal prestare lavoro straordinario e durante i riposi settimanali.

1 laverator studenti, che devono soslenere prove di esame, possono usufnine, s richiesta, di permessi retrlbult per tutki
1 giornd di prova che costitaiscono I"esame. Cuesti permessi non sono a carico del monle ore di cul al comma 1 del presente
articolo, I permessi non aranno retribuiti per gli esami universitan che siano stati sostenuti per piti di due volte nello
Bhess0 AnimD accademicn,

Qualora i lavoratori studenti frequenting corsi di studio per conseguire professionalith di espresso interesse dell'impresa
cooperativa, i permessi di cui al comma precedente possono essere ampliali come segue:

a) Studenti medi o di corsi professionali pluriennali che sostengono esami di abilitazione, di matarith, di diploma:

I — giorni di csame pil tre settimone di calendario;

2 = giomi di esame di fparazione pit dus seitimans di calendario.

1) Studenti universitari o di corsi di specinlizzazione post-laarea per il conseguimento di titoli legalmente riconoseiuti:

1 — giomi di esame piih sei seltimane annue sempreché si sinno superati 3 esami (minima) nell’anno aceademica;

2 — giomi di esame di Inerea pid due mesi di calendario.

) Studenti di corsi professionali non pluriennali:

1- s increnti alla antivit delln cooperativa, glomd di esame pil unn seltimnna di calendario,

Le facilitazioni di cui al comma precedente non sono cumilabili con i permessi di cui al comma 1 del presente articolo.
In sede aziendale verrh fissata fra le Partl una percentsnle di lavomion che annualmente potranno wiilizzare § suddeti permessic
Fermi restando, per i lavoratori con almeno 5 anni di anzianith di servizio, i congedi per In formazione previsti dal
successivo art. 9, del presente Titobo, i lavoratori studenti con meno di 5 anni di anzianith di servizio potranne richiedere
nel corso dell*anno 120 ore di permesso non retribuito il cui utilizze verrd mmmm trimestralments "' pro-quota™, in

sede aziendale, compatibilmente con le esigenze produttive ed organizzative dell'szienda
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Per i Iavoratori studenti che frequenting corsi di studio di espresso interesss dell'impresa, sono deonoscivle aliresi le
seguentl facilitazionk;

- dictro ricevuta di pagamento, I'azienda provvederd ol rimborso della tassa di iscrizione e, qualora occupi pid di 49
lavorator, anche delle spese dei libri, se questi non possond essere fomiti direttamente dall*azienda;

- el caso di frequenza di un corso di laurea, le spese di cui al precedente comma vermnne rimborsale s vengono superati
almeno due esami per ogni anno aceademico;

- nel cazo di mancato supernmento di tali due esami, I'azienda recupereri le somme anticipate con irallenile raleizzate in
busin paga.

11 tetto di spesa annua rimborsabile per il singolo lavorstore, comprensivo sin delle spese di iscrizione che di quelle per
I'nequista dei libp di tesio & di e B0G,00 rivalutabili in sede aziendale in rapporto all’auments delle tasse di isCrizione &
del coato dei libr di testo.

1l singolo lavoratore ha diritto, nell*arco del rapporio di lavara, al rimborso delle tasse di iserizione e del testi scolastici
per un solo cicle di stadi di ogni livelle di istrazione, anche se non completato.

Rimnngono salve le condiziond di miglior favore stabilite da accordi aziendali,

Quadro europeo delle qualifiche per 1'apprendimento permanente (QEC)

Livells BQF  Tipalagia i gualificarions Auraritd competemie Firrcorso corriipondenie

Diploms di licenes conchmiva del 1 cicle &8
fotnd MILR Scuale peeondadie & | preds

CerlifGeate dello compstonnes i bee sequisile in mﬂhﬁ Fine el prirndg bicnnio di lices, bfirot] tocoici, istitag
esiteall' nssolvimento dell'obbligo di innazione. O e pealessionali, percersl di BeFP triennali e quadicnnali

Ammestate di qualifica di opemiose professtionale Rogiosi Perzorsi iriennali di |eFP

Diploma pealessionals di toesiso Regioni Peecori quadrennali di leFP
Pescorsi quinguennali dei licsi

Diiploma liceals MIUR {Percond formalivi imappecadistaio & alis formmarions
o rdenea)

Peecorsi gquinguennali degli istituli beonici
Déploea 4| Istnazione tecnica MILIR {Percorsi fonmalivi in apperadisiato & alin fonsazions
B Ficerca)

Pegoorsl quingeennali deglhi istituti profossiosali
Diplorma i isinazione professionale MILR {l’:krﬁ;ll}fhm'li.hl'-w'ﬂdiﬂnuillu Torsmgione
&

Fercomi IFTS
Cartilicate di specializgashone tecnden superiore Fegioni {Perzors| formaiivi in appreadisinio di alia fosmanoss
& ricenca)

Corsi ITA
Diploma di tecnice paperioee MIUR [Peecorsi formating in apprendisiaio i alta formazions
& ficenea)

Frroorse drkmuale (180 credind - CFU

Lanrea MIUR (Pestorsi Fommativi in apprendssaie di sl femazione
sricema)
Déplessa accademico di prima Fvello MIUR Percorss triesnabe {180 crediti — CFU}
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Percarin bienmale {10 eredif = CPLY)

Lausea magistnle MIUR {Percors] fonmatind in apprendistaio di alta fomasicss
& Ficerca)
Diploma nccademico di secoadi [ivells MIUR Peseoesn beennate | 120 oredin] = CFL)
Perooran sy anmwely friin, &0 credinl -
Plaster universitano di primo livello MILUR hﬂﬂﬁfmuhwmﬂwdlﬂ&muhﬂ
@ rictrea)
Dipeoticn wccademicn g8 spee falisrazions MiILR Percors minima biznmala {130 crediti— CFUR
Eiphoma d| perfezionamento o master MR Fercarmy minimg sewuale (min, S0 credati = CFU)
Percomso irfennalo{Percorsi foematin in appededistatn
Doiwmio di deeca MR 3l alta Jond # rioteta)
Diploma accademdoo di femerione elfa ricora MIUE Pereosso triennabs
Percorso selrbme Messade (110 creaditd — OFLD
Diploma di speislizearions MIUR {Peroons fomativi in sppoondiststo di alls fonsaeiong
© ricceca)

Prreoarso minimo sty fmin. 88 cradinl = CFUE

Pdaster univenitario di seconda lvell BAILFR, {Percors! fonmativi in apprendistato dil ahia foomazions
ercerca)

Diplearn scendemico di specializzazions MILUR Fercomo minfmo hlenmale (130 cradil = CFU)

Diptoma di perfrzionamento o masier Percoro minimo annuale {min & crediti — CFL)

Art. 9 - Congedi per la formazione

Al sensi & per gli effetti dell’an. 5, legge 8 mareo 2000, n. 53, i lavaratori con almeno 5 anni di anzianitk di servizio
potranng richiedere, nell'nrco dell'intera vita tavorativa, un periodo di congedo non retribuito pari ad un massimo di
undici mesi anche frazionabili al fine di completare la scucla dell’obbligo, conseguire il titolo & studio di secomdo grado,
del diploma univeraitario o di laarea ovvero per pariecipare ad aiiivith formative diverse da quelle poste in essere o
finanziate dal datore di lavare,

Il lavoratore dovrd presentare richiests scritta al datore di lnvaro almeno 30 giomi prina per § congedi di durata fino a 10
giomi ¢ almeno 60 giomi prima per i congedi di durata superiore a 10 giorai, specificando i motivi della richiesta ed
allegando In relativa documeninzione,

L*azienda valuterd I"sccoglimento della richizsta temto conlo delle esigenze tecnico-organizzative e in cazo di dinkego o
differimento del congedo informert interessato dei motivi che hanmo determinato ba decisione.

Ferma restando In compatibilith dei congedi con lo svolgimento della normale attivith produttiva, i lavoratori che potranno
coniemporaneaments xsseniarsi dall'unith produttiva a quesio titolo nos dovranno superare 1'uno per cento del iotalz della
forza occupata. Gli eventuali valori frazionari risultanti dall*applicazione della suddetia percentuale saranno amotondati
all*unith superiore.

ML
“of / &E) //—



Art. 10 - Permessi per eventi, cause particolari ed ex art. 33, L. n. 104/1992

Al sensl e per ghi effetti dell’art. 4, 17 comma, della legge 8 marzo 2000, n. 53, e degli artt. 1 e 3 del regolamento
d"attuszione di oui ol decreto interministeriale 21 luglio 2000, n. 278, Ia lavoratrice e il lavoratore hanno diritto s tre giomi
complessivi di permesso retribuito all'anno in caso di decesso o di documentatn grave infermith del coniuge, anche
legalmente separato, ¢ di un parente entro il secondo grado, anche non convivents, o di un soggetio componente la
famiglin anagrafica della lavoratrice o del Invoratore medesimi.

Per fruire del permesso il lovorators & tenuio a preavvertine il datore di lavoro dell®evento che di titolo al permesso
medesimo ed § giorni nei quali sark wtilizzato,

Mel caso di richiesta del permesso per grave infermith dei soggetti indicati, il lnvoratore deve presentare, eatro il termine
massimo di cingue giomi dalla ripresa dell*attivitd lavarativa, idonea documentazione del medico specinlista del Servizio
sanitario nazionale o con eso convenzionato o del medico di mediving genemle o del pediaira di libera scelia o delia
sirattara sonitaria nel caso di desverno o intervento chirurgico.

Mel caso di richiesta del permesso per decesso di uno dei soggetti indicati al 1® commu, il lavoratore & tenulo a
documentare detto evento con la relativa contificnzions, ovvero, nei casi cansentiti, con dichiarazione sostifutiva.

1 glomni di permesso devono essere utilizzati entro sette giomi dal decesso o dall’accertamento dell’insorgenza della grave
infermith o delln necessith i provvedere & conscguenti specifici interventi terapeutic.

Mei giomi di permesso non sone considerati § giomi festivi e quelli non lavorativi,

Mel cnso di documentata grave infermith dei soggenti indicati, il lavoratore ed il datore di lavoro possono concordare, in
alternativa all"utilizzo dei giomi di permesso, diverse modalith di espletamento dell*attivith lavorativa comportanti una
riduzione dell’orario di lavore complessivamente non inferiore ai giomi &i perovesso che vengono sostituitic

L"sccordo & stipulato in forma scritta, sulla base della proposta della lnvoratrice o del lavoratore ed in ess0 sono indicati
i giomi di permesso che sono sostiait] dalle diverse modalith concordsie e la cadenza tlemporale di produzione da parte
dal lavaratore della idones certificazione ntta o documentare la permanenza delln grave infermith, Dal momento in cui
venga accerindo il venire meno dells grave infermit il lavoraore & tenulo & riprendere I'attivith lavorativa secondo le
modnlitd ordinarie. 11 corrispondente periodo di permesso non goduto pud essere utilizzato per aliri eventi che dovessero
verificarsi nel corso dell'anno alle condizioni previste dalle presenti disposizioni.

La riduzione dell®orario di lavero conscguente alle diverse modalith concordate deve avere inizio entro seite piami
dall'sceertamento dell insorgenza della grave infermith o della necessitd di provvedere agh interventi terapeutici,

I permessi di cui al presenie articolo sono cumulabili con quelli previsti dall’art. 33 della legge 5 febbraio 1992, n. 104, ¢
supcessive modificazioni.

Fermo restando il diritto del laveratore a froire dei permessi di cui alla norma citatn ¢ compatibilmente con i suoi bisogni

di mssistenza, a livello aziendale potranno essere definiie le modaliih di informazions al fine di conseniire wna miglione
organizzazione delle atiivith,

Art. 10 bis - Cessione solidale delle ferie’”

Al sensi dell’articolo 24 del decreto legislativo n. 151/2015 , nell*otticn di solidariets tra tutti i laverator di un’impresa,
al secondo livello, in accasions del frnovo degli nccordi integrtivi, poirk essere prevista la possibilith per i lavoratori di
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cedere a titolo gramito le ROL e le ferie maturate per consentire ad un aliro Iavoratore dipendente dallo stesso datore di
lnvoro, di assistere i figh entro § 14 annd, per particolari sitaazioni di salute o al lavoratore stesso affelio da gravi patologie.
Fermi restando i diritti ¢ gli obblighi previsti dal D.Lgs. n. 6672003 & successive modifiche ed integrazioni e dolle
dispasizioni previste dall* Istiate nazienale della previdenza sociale.

Al sensl dell’articolo 24 del D.Lgs. n. 1512015 i lavornton possond cedere a titolo grabaile, § rposi & le ferie maturats
ad aliel lavoratori dipendenti dello stesso datore di lavoro. La cessione potrd riguardare i giomi eccedenti il perindo
minimo di quattro setlimane & ferie annuali, eome previsto dali*articolo 10 del D.Lgs. n. 66/2003 .

Lo strumento delle feris solidali pud essere wiilizzate dai lavoraton bisogrosi di ferte per assistere § fighi convivents, il
coniuge o il convivente che, per le particolari condiziond di saluts, necessitano di cure costanti. Le ferie solidali potranmo
essere utilizeate anche dalle lsvoratricl inserite nei percorsi di protezione di cui all’articolo 12-bis.

La fruizione delle ferie solidali resta comunque vincolsta al preventivo complessivo wilizzo di ttte le proprie ferie,
recuperi @ permiessi retribuill previst dalla normativa conbrattuale vigente.

Ai fini dell’attuazione dell'istinato, i lavoratori che si trovino nalle condizioni di necessiti possono avanzare Ia richiesta
di utilizeo di ferie solidali previn presentazione della centificazions comprovante lo stato di necessith, rilascinta
esclusivamente da Struttura sanitaria pubblica, dai servizi sociali del comune di residenza o dai centri antiviolenza o dalle
case rifugio di cui all*art. 5-bis, legee p, 1192003 .

L'impresa, ricevuta la richiesta, rende nota & tulto il personale 'esigenza di ferie solidali presentata dai lavoratori, in
forma rigorosaments anonima, e invita § dipendenti su base volontarin ad indicare In loro adesione alla richiesta, con
I"indicazione della quantitd di piomi che intendono cedere. L'impresa, fatte Iz opportune werifiche, attuerh gli
adempimenti conseguenti. In caso di adesiond per un numero di giomate infariore alle richieste, si procederd nd attribuire
le ferie solidali in proporzions,

Usnia volta acquisite, le ferie solidali rimangono definitivamente nella disponibilith del dipendente richiedente,

Art. 11 - Aspettativa e congedi per evenii e cause particolari
A) 1 lavoratori con oltre 10 anni di anzianith di servizio potranno richisdere, per una sola volia in costanza del rapporto
di lavoro, un periodo di nspetintiva della durata minima di 1 mese ¢ massima di 6 non frazionabili,

11 requisite di anzianith di cui al precedents commn si ridece a & (ablo) anni nel casl, adeguatamente ¢ preventivamente
docwmentati, di volontariato di cui alle legge n. 26671991 & di studio.

I bnvoratori dovianno nvanzare richiesta scritta del periodo di aspettativa ol datore di lavoro specificamdons le moetivazioni.
La Dvrezione potrh concedere il beneficio, tenendo conlo delle necessith tecndco-organdezative dell"azienda ¢ comumsue
per un numere di dipendenti contemporaneamente non eccedente 'uno per cento del totale della forzn dell*unitd
produttiva di cui il richiedente fa parte. Gl eventuali valori frazionari risultanti dall'applicazions della suddetta
percentuale saranio amotondati all'unith superiore.

B) Al sensi e per gli effetti di quanto previsto dall*art. 4, 2% comma, delln legge n. 5372000 e daglhi ant. 2 ¢ 3 del
regolamento d'atfuazione di cui al decreto interministerinle 21 luglio 20040, n. 278, il lnveratore ha dirtto &d un periodo
di congedo per i gravi motivi familiari espressamente indicati dalle richizmate disposizioni di legge, relativi alla sitazions
personale, della propria famiglin anagrafica e dei soggeati di cui all'art. 433 del codice civile anche se non conviventi,
nonché dei portatari di handicap, parenti o affini entro il terzo grado, anche se non conviventi,

Tale congedo, utilizzabile in modo continuative o frazionato, non potrh essere superiore a due anni nell'arco dell*intara

vitn lnvorativi.
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Tl Invoratore diovrd presentase richiesta scritta specificando § motivi e la durata del periodo di congedo precisando, di
norma, la durata minima dello stesso e documentare, anche attraverso dichisrazione sostinativa nel casl consentiti, il
legame di parentela, alfinith o di famiglia anngrafica con i soggettl sopsa indicati.

1l lavomtore deve altresi nxsolvere agli obblighi di documentnzione previst dall*an, 3 del medesimo regolamento Ji sttwarione.

11 datore di lavoro & tenuto, entro 5 giomi dalla richiesta del congedo riferita a periodi non superion a selte giomi ed entro
10 giomi dalla richicsta del congedo riferita a periodi superior, ad esprimersi sulla stessa e a comunicare I'esilo al
dipendente,

L' eventuale dinicgo, Ja proposta di rinvio ad un periodo successive e delerminato, la concessione parzinle del congedo
devono essere motivati in relazione alle condizioni previste per la richiesta del congedo ed alle ragioni organizzative e
produttive che non consenono la sostituzione del dipendente. Su richiesta del dipendents, eventualmente assistito dalln
B.5.U. sgu sua indicazione, la domanda deve essere ricsaminatn ne successivi 20 giomi.

11 datere di lavoro assicura ["uniformith delle decisiond avulo riguardo alla prassi adottata e alla sitazions organizzative
e produtiiva dell"impresa,

Mel caso di rapponti di lavoro a tempo determinato la richiesta di congedo pud essere in ogni caso negala per
incompatibilita con la durata del rapporio in relazione al periodo di congedo richiesto, ovvero quando i congedi gid
cancessi hanno superato i tre glomi nel corso del rapponto di kavoro & termine nonché quands il mpporto & siate inslaurato
in ragione della sostinezions di altro dipendente in congedo ni sensi della presente noma.

I congedo di cui &l presente articolo pud exsere altresd richieato per il decesso di uno dei soggedti di cui all*an. 10, peril
quale il richiedente non abhia ln possibilith di utilizzare permessi retribuit nello stesso anno ai sensi delle medesime
disposizioni o di disposizioni previste dalla contrattazione collettiva.

Nel easo in cui la richiesta del congedo per questo motivo sin riferita a periodi non superiosi a tre giomi, il datore di lavoro
& tenio ad esprimersl entro 24 ore dalln stessa e a molivare 'evenmale diniego sulla base di eccezionall ragioni
orpanizzative, nonché nd assicurare che il congedo venga fruito comungue entro i successivi selte glomi.

1| Invorstore, una volta superata la durata minima del congedo specificatn nella richiesta, ha diritte a rientrare nel posto
di lavoro anche prima del termine del periodo di congedo previo preavvise non inferiore a sette giomi.

Durante il periodo di aspetiativa ¢ di congeda di cul al presente anticolo, il lavoratore conserva il posto di lavaro, non ha
disitte alla retribuzions né alla decorrenza dell'anzianith per nessun istituto e non pud svolgers alcun lpo di sttivith

lavorativa,

Art. 12 - Conservazione del posto di lavoro in caso di accesso ai programmi terapeutici e di

viabilitazione per gli stati di accertata tossicodipendenza

Ai sensi e per gli effetii del Testo unico delle leggi in materia di disciplina degli stapefacenti e sostanze psicolrope,
prevenzions, cura e risbilitnzione dei relativi siati di tossicodipendenza (D.P.R. 9 otiobre 1990, n. 309}, il lavoratore del
quale viene scceriato bo siato di tossicodipendenza e che intenda accedere ai programmi terapeutici ¢ di riabililazions
presso | servizl sanitari delle Unith sanitarie locali o di altre stratture tempewlico-rinbilitative & socio-assistenzinli, se
assunto & tempa indeterminato, ha dirdito alla conservazione del posto di lavoro per il tempo in cui I sospensione della
presiazione lavorativa & dovuta all’esccuzione del trattamento risbilitativo e, comunque, per un perioda non superiore a
tre andi, sccondo le specifiche modalith di seguito definite,
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1l dipendente che intende avvalers] di detto periodo di aspeitativa & tenuio a presentare alla Direzione dell*azienda La
documentazione di accertamento dello stato di tossicodipendenzea rilasciata dal servizio pubblico per le tossicodipendenze
ed il relativo programmn di risbilitazione ai sensi dell’art, 122 del citato Testo unico.

Il digendente interessate dovrd inolire presentare, con periodicith mensile, ln documentazione rilascista dalla strattura
preseo b quale sta esepuendo il programma terapeutico attestante I'effettiva prosecuzions del programma stesso.

Il rapporto di lavero sl intende risolio qualora il laveratore non riprenda servizio entro setle giomi dal completamento
delln terapia di risbilitazione o dalla scadenza del periode massimo di aspefiativa, ovvero dalla data dell’eventuale
voloniaria internuzione anticipata del programma terapeutica,

Previn richiesia scritta, I'azienda concederd ai lavoratori che ne facciano richiesta per la necessith, nitestata dal sarvizio
publilice per le tossicodipendenze, di concorrere al programma terapeutico & socio-risbilitativo seguito da un familiare
tossicadipendents, un periodo di aspetiativa — compatibilmente eon le esigenze tecaico-produttive — non superiore a
quattro mesi, anche frazionabile per periodi non inferior ad un mese.

Durants i suddetti periodi di aspetiativa non decorrerd retribuzions, né si nvrd decorrenca di anzianitd di servizio per alcun
istituto di legge e'o di conlratio.

Nell'ntruazione degh adempimenti disciplinati dal presente articolo, sarh posta particolare attenzione a tuteln dell
riservaiezza dui soggedti inlencssali,

Art, 12 bis - Misure per le donne vittime di violenza di genere'

Al verificarsi delle condizioni previste dall'art. 24 del D.Lgs. n. 82015 , le lavoratricl interessate hanno diritto ad
astenersi dal lavoro per motivi connessi al percorso di protezione per un perlodo retribuito massimo di sed medd fermo
restando quanto stabilite per i primi 3 mesi di astensione dal lavoro dal comma 4 del medesime anticolo. Tale congedo
push essere fruito, previo preavviso, su base oraria o giomaliera nell'arco temporale di tre anni

Al fine di coniribuire al miglioramento della condizione di vita, alle lavoratrici di cui al presente articalo, rieatrate in
servizio dopo il periodo di congedo continuativo, & riconosciuto il diritto di cui ai commi 6 ¢ 7 dell'art. 7 in materia di
formazione conlinus nei termind ivi previsti. Le Invoratrici hanno, altresi, diritto alla trasformazione, anche temporanea,
del rapporte di lavero a tempo parziale e saranno agevolate nell'utilizzo di forme di flessibilith oraria efo di modalith agile
della prestazione lavorativa,

Le lavoratrici, inoltre, qualora vi siano pih sedi Invorative @ laddove sin organizzativamente possibile, hanno il diritte di
richiedere all aziendsa il trasferimento in una delle suddette sedi ritenuta piit agevole, n parith di condizioni econamiche e
normative,

Art. 13 - Assenze e permessi

Le assenze debbono essere ginstificate al pid tardi enteo il giomo successivo a quello dell’inizio dell*assenza stessa, salvo
il caso di impedimento givstificato.

Durante le are di lavoro il lavoratore non put lasciare la sede di lavoro senza regolare autorizzazions della Direzione.

Sempreché ricormano giustificati motivi ¢ compatibilmente con le esigenze del servizio, 'azienda consentirh al lavoratore
che ne faceia richiesia, di assentarsi dal lavoro per breve pemmesso.
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Salvo lo dispoaiziond di legge, & meno che non vi &la un esplicito permesso, non & consenlito che un lavoratone entrl o s

trattengn nello stabilimento i ore non comprese nel swe oraro di lavaro; il laveratore licenziato o sospeso non pud enlrane
nello siabilimenio se non & autorizzalo dalla Direziome.

Dichiorazione a verbale

La formulazione di cui al 3° comama non eschude per Iaziendn In facolin di non corrispondere in retribuzione. Tale facodid
& dnta soprattutio allo scopo di costituire una remara contro eventuali abusi.
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TITOLO VII
Rapporti in azienda

Art. | (Rapporti in azienda)

L'azienda cooperativa fonda sui principi della autopestions ¢ quindi dell'sutodiscipling I'impostazione della vita
operativa, quotidiana nell* anbita delle scelie palitico-econamiche elaborate ¢ epprovate a livello della base sociale.

E' scopo delle aziends cooperative esaliane i walori umani & collettivistici che sionno alln base del movimenio ded
Iavorator di cui il movimento cooperativo & pare idegranie,

Pertanto le nomme che seguiranns in questo articolo ¢ in quelli successivi rigoardanti i provvedimenti disciplinari, non
voglions ¢ non possone esserc inbese come norme repressive @ inlimidalorie in forza delle quali pud funzionare
I'organizzazions aziendale, ma soltanio ed esclusivamente norme che hanng lo scopo di corregpers anomalic di
comporiamento, che, frequenti nella societh odierma, poiché creste dalla stessa, non pessono non essere presenti nelie
COUpEralive,

Cuindi le Associazioni cooperstive firmatarie del presembe confratio assumono ['impegno ad usare nelle aziends
cooperative le citate norme solo nei casl a fronte dei quali non sono intravedibili soluzioni alternative ¢ ad operare affinché
i condenuti politici precedentemente non siane vanificoti,

In ogni caso il rieerso alle norme dissiplinar non esimerd gli Organi preposti delle cooperative ad approfondire con il
lavoratons inferessato i motivi che abbiano criginaio tnle ricorso.

I rapporti tra i Jovornton, o tattd § livelli di responsaldlith nell'organizzazione aziendale, saranno improntati a recipooca
corretlezza & rispetio wnano nell ambito ded valori propri delln cooperazione.

Comporiamenti riconducibili a forme di molesiia sessuale — ritenendosl per tali guetls manifestazioni fisiche e'o verbali
offensive per | soggetti destinatan — costitniscono violazione della dignith e del diritio delln persona umana.

11 Invoratore deve osservare I"omnio di kvoro ¢ adempéers alle formalith prescritie dall®azienda per il controlie delle presenze.

Egli inoltre deve svolpers le mansioni affidategli, osservare le disposizioni del presentes contratto, nonché qualle attinenti
alla Organizzazione cooperativa, avers cura dei locali e di tulto quanto @ a ki affidate (mobili, alirezz, macchinari,
utensili, stramenti, ece.), nspondends delle perdite, degli eventuali danni che sisno imputabili a sun colpa o negligenza,
nonché delle arbitrarie modifiche da lul apportate agli oggetti in questione.

La valutazione dell'eventuale danno deve essere fatta obietlivamente e |'ammonisre del danno deve essere
preventivamente contestnio al lavoratore, L nmmontare delle perdite e dei dannd di coi ai comumi precedenti poira cssere
irattenito raleabmiente sgilla retribuzione con quote non superior al 10 per cento della retribuzione stessa. In caso di
riscluzione del rapporto di lavoro, In trattemita verrh effettusia soll'smmontare di quanto spedtante al lavoratons, fabe
salve le disposizioni e i limiti di legge.

Egli deve conssrvare assoluta segretezea sugli interessi dell’oziendn; inclice nan doved tramre profitio, con danno della
cooperativa, di quants forma opgetio dells sue mansioni nell’azienda, né svolgere attivilh coniraria agli interessi della
produzione aziendale, né pbusare, dopo risalto il rapporto di lavoro, & in forme di concormenea, delle notizie attinte dunnme
il servizio, Eventuali patti di limitazions dell attivith profiessionale del lavoratore per il tempo successivo alln rsoluzione
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Le iniziative a tali disposizioni come previsto nei successivi arti. &, 9, 10 daranno luogo a provvedimenti disciplinar che
potranng giungere fino al licenziamenio per mancan®es ai sensi dell®art. 10

Art. 2 - Commissione paritetica nazionale di studio sull'utilizzo dei sistemi informatici

aziendali e tutela della privacy
Le Parti stipulanti convengono di costituire un grappo di lavoro paritetico con il compito di studiare le problematiche

sollevate dall'introduzione e dall'uso di tecnologie informatiche con riferimento & quano previsto dall®an, 4, legge n.
I00V1970 o pil in generale al rispetto della privacy dei lavoratori.

Art, 3 - Divieti
11 lavoratore non potri prestare la proprin opera presso aziende diverse da quella in cui & regolanmente assunto, salvo il
caso di sospensione dol lavoro senes fraliamento coonomico.

Mon sano copsentite in azienda e colletie, le rmecalte di firme e la vendita di biglietti e di oggetti, oltre | lmiti previsti
dalla legpe m. 300 del 20 mnggio 1970, e dal successivo an. 4.

Art. 4 - Vendita di libri e riviste

Megli stabilimenti con oltre 100 dipendenti la Rappresentanza sindacale unitaria potri efferare la diffusione anche
attraverso vendita, rivolin esshisivamente ai dipendenti, di libri e riviste Ia cui edizione st stata debilamenie autorizzata
nelte forme di lagge.

Le operazioni relative saranno svolte diretamente doi Rappresentanti sindacali unitari sotto la propria esclusiva
responsabilith anche in ordine al contenuto delle pubblicazioni e si effettueranne, fuori dell’orario di lavoro, nel locale
della Rappresentanza sindacale unitarin efo, ned giomi preventivamente concordati con Ia Direzione, in altro locale di

ritrowa 0 di riunione messo a disposizione dall*azicnda.

Dalle forme di pagamento dei libri ¢ riviste & csclusa ogni trattenuts anche rateale sulla retribuzione.

Art. 5 - Visite di inventario e di contrello

1l lavoratore non pud rfiutare la visita di inventario degli aggetti, strumenti o utensili affidatigli.

Le visite personali di controllo sul lavoratore potranno essere effettunte ai sensi dell'art, 6 delln begge n. 300 del 20 maggio
1970,

Art. 6 - Norme speciali
Ofltre che sl presente contratto di lavoro | lavoratori devono uniformarsi, nell'ambito del rapporto di lavore, a tutte le alire

namme che potranno essere stabilite dalla Direzione purché tall nomme noa contengano modificazioni e limitaziond dei
diritii derivanti al lavaratore dal presente contratto ¢ dagli alt accordi vigenti. 5

Le norme in ogni caso dovranno essere portate a conoscenza del lavaratore.

Ferme restando le possibilith di acoordo diretto tra le Parli interessate per eventuali reclami nell"applicazione del
presents contratio, le controversie individuali e collettive tra azienda e lavoratori sarnano risolte possibilmente in prima

istanza tra la Direzione & la Reppresentanza sindncale unitarda e, in difetio di accordo, dalle rispettive competenti MCJ

Art. 7 - Reclami e controversie Q\

Organizzazioni sindacali.
in caso di conirovertie si rimanda, inoltre, all*ultime comma dell*ari, 1, Sezione terza.



Arit. 8 - Provvedimenti disciplinari

L inosservanca, da parte del lavaratare, delle disposizioni contemute nel presente contrito pud dare luogo, sscondo la
gravith della infrazione, all' spplicazione dei seguenti provvedimenti:

n} richiama verbale;

b} ammondzions scritia;

c) multa non superiore a tre are di pags bage e contingenza o minimo di stipendio o contingenza;

d) sospensione dal lavoro ¢ dalla retribuzicns fino ad un massimo di tre giomi;

&} licenziamento per mancanze aj sens dell’art, 10,

Il datore di lavers non potrd adottane nleun provvediments dissiplinare nei confronti del laveratore senza avergli
prevenivaments contestato I'addebilo e senza averko senlito a sua difean.

Salvo che il richiamo verbale, Ia contestazione dovrik esscre effettuala per iscrillo ¢ i provvedimenti disciplinari non
potranne essere comminati prima che siano trascorsi 5 glomi, nel corso dei quali il lavoratore potrd presentare le sue
giustificazioni.

82 il provvedimento non verrd comminato entro i 6 glomd succeasivi a tali glustificazioni, queste si riterranno accolle,

11 lavaraiore polrd presentare le proprie giustificaziond anche verbalmente, con 1" eventuabe assisienza di un rappresentanis
dell” Associnzione sindacale cud adenisce, ovvern, di un Rappresentante sindacale unitarke.

La comminazione del provvedimento dovrd essere motivats e comunicata per iscritto,

1 provvedimenti disciplinan &i cui sapra alle leit. b), ¢) & d) potranno essere impugnati dal lavoratare in sede sindscale,
gecondo le norme contrattuali relative alle verienze,

1l licenziamenio per mancanss di cul ai punti A) & B) dell'art. 10 poirk essere impugnnio secondo le proceduse previsic
dall’art. T delba legge n. 604 del 15 luglio 1966, confermate dall®art. 18 delin legge n. 300 del 20 maggio 1970

Mon 3 terrh conio & nessun effetio dei provvedimenti disciplinar decorsi due annd dalla lare comminazione,

Art. 9 - Ammonizioni scritte, multe e sospensioni

Incorre nei provvedimenti di ammonizione scrittn, mults o sospensione il lavoralore che:

a) non si presenti al lavore o abbandoni il proprio pasto di lavero senza giustificato motivo oppare non giostifichi I'assenza
entro il giorno successivo a quello dell'inizio dell' assenza stessa salvo il caso di impedimento giustificato;

b} senza giustificato motive ritandi 1'inizio del lnvoro o ke sospenda o ne anticipi ba cessazione;

¢} compin lieve insubordinnzione nei confront del superior;

d) esegun negligentemente o con voluta lenbezza il lavoro affidatogli;

) per dizattenzione o negligenza guast il mnterinle dello siabilimento o il materiale in lavorazione;

) vengs trovate in stalo di manifesta ubriachezza, durante I"orario di lavoro; @

) fuori dall*azienda compia, per conto terzi, kvoro di pertinenza dell'azienda stessn;

I} contravvenga al divieto di fumnre, laddove questo eslsta e sia indicato con apposito cantello; \Tg,,-'
i) esegua entro I'officing dell*azienda bavori di lieve enlith per conto proprio o di terzi, fuon dell’orario di lavoro ¢ senza #/I|T =

aottrarione d materiale dell*aziendn, con uso di pitrezzature dell"azicnda glessa;

) in altro modo trasgredisca 1 osservanza del presente contrutto ¢ commetta qualsiasi mancanza che pori pregivdizio lfllnfll, I

discipling, alla morale, all"igienc ¢ alla sicurezza delio stabilimento, ,9
=

siome per quells di maggior rlievo.

W L

L'ammeoniziens verrd applicata per e mancanee di minor riliewe; I multa ¢




L'importo dells multe che non costimiscons rissrcimento di danni & devoluto alle esistenli istiaziond assistenziali ¢
previdenziali di carattere nxiendale o, in mancanza di queste, alla Cassa mutuea malattia,

Avt. 10 - Licenziamento per mancanze

A} Licenglamento con preaveise
In tale provvediments incorre il lavoratore che commeits infrazioni alla disciplina e alln diligenza del lavoro che, pur
essendo di maggior rilievo di quelle contemplate nell'art, 9, non siano cosi gravi da rendere applicabile la sanzione di cul

alla lett. B).

A titolo indicative dentrane nelle infrazioni di cui sopra;

a) insubordinazions ai superior;

1) sensibile dannegginmento colposo al materiale dello stabilimento o al materiale di lavorazions;

¢ esecuzions senza permesso di lavori nell'azienda per conto proprio o di terzl, di Heve entit senza impicgo di materiale
dell"aziendn;

d) rissa nalle stabilimento fiori dei rePari di lavorazione,

€} abbandono del posto di lavare da parte del personale a cui siano specificatamente affidate mansioni di sorveglinnza,
custodia, controllo, fuori dei casi previsti al punio &) della seguenic lelt. B);

) assenze ingiustificate prolungate olire 4 giomi consecutivi o assenze ripetute per tre volte in un anno nel giorno
seguents alle festivitd o alle ferie;

£) condanna ad una pena detentiva comminata al lavoratore, con sentenza passata in giudicalo, per azione commessa non
in connessione con lo svolgimento del rapporto di lavoro, che leda la figura morale del lavoratore;

h) recidiva in qualunque delle mancanze contemplate nell’art. 9, quando siano slati applicati due provvedimenti di
sospensione di cui all'art, 9, salve quanto disposto dallultimo comma dellart. 8.

B} Licenglamente senga premveise

In tale provvedimento incorre il lavoratore el provochi all'azienda grave nocumento morale o materiale o che compia,
in connessions con lo svolgimento del rpporto di lavoro, azioni che costituiscona delitto a termine di legge.

A litolo indicativa rentrano nelle infrazioni di cui sopra:

a) grave insubordinazione ai superion;

b} furto nell'azicnda;

c) trafugamento di schizzi o di disegni di macchine e di wiensili o di aliri oggetti, o documenti dell azienda;

d) danmegpiamento volontario al materiale dell*azienda o al materiale di lavorazione;

&) abbandono del posto di lavoro da cul possa derivare pregiudizio alla incolumith delle persone od alla sicurezza degli
impianti 0 comungue compimento di azioni che implichino gli stessi pregiudizi;

f) fumare dove cid pud provocars pregiedizio all'incolumith dells persone od alla sicurezza degli Implanti;

£) esecuzione scnza permesso di lavori nell*azienda per conto proprio o di terzi, di non lieve entith efo con 'impisgo di

materiale dellaziendn;
h) rissa nell*interne dei reparti di lavorazione, gi
Ari. 11 - Sospensione cautelare non disciplinare ,q;_}

In caso di lcenzismento per mancanze di cui &l punto B) dell'art. 10 (senza preavviso), I"szienda potrh disparre ln \
saspensions cautelare non disciplinare del lavorstore con effetio immediato, per un periodo massimo di 6 giomid.

eventuali deduzioni contrarie. Ove il licenziamento venga applicato, esso avrd effeito dal momento della disposta

W % l%é’x-/“’(/

1l datore di lavore comunicherh per iscritto al Invoratore § fani rilevanti ai fini del provvedimento e ne esaminerd le {/



TITOLO VIII

Risoluzione del rapporto di lavoro

Art. I - Preawiso di licenziamento e df dimissioni

1l rapporto di lavoro & tempo indcterminato non pud cssere rizolte da nessuna delle due Parti scnea un preavvisoe i eni
termiini sondo stabulili come segue & seconda dell’anzianith e della categorin professionale cud appartiens il lavoratare,

Anni i servizhe B2 B3, Al €2, ¢, Bl €L D2 D1
Fina a % anni 2 mesi I mese e 15 giomi 10 giormi
Oltre 5 & fino & 10-anni 3 mesi 2 mesi 20 glomsi
Oiltre § 10 anni 4 mesi 2 mesi & 13 glorsi | mese

I termini di disdetia decomons dal giomo del ricevimento dell’atto di dimissioni o di licenziamento & il periodo di
preavyiso 51 calooln dal glome successiva,

Lo parte che risolve il rapporto senzn I'osservanza dei predenti termini di preavvise deve comispondere nll'alira
ui' ivdennith pan all'impoerto della retribueione per il periods di mancato pregviso come di seguilo galbalio,

Avwerd i pervicio B, B3, A CL C1, B G D

Fine & § nsei 2 menaiiin 1,5 menallicy 0,33 enenslith
e § e fino o 10 sl ¥ mensilich 2 mensilith 6T eenailhil
e i 10 anni 4 menailith 2.5 mensilith 1 mensilith

Durante il compimento del periodo di preavviso in caso di licenzismento I"aziendn concoderi al Invoratore dei permessi
per la ricerca & nnova occapazions; In distribuzione e la duraia del permessi stessi snranno siabilite dalla Direzione in
rapporto alle esigenze dell'aziendn.

Tants il licenziamento quanta le dimission saranng comunicate per iscritbo.

Ini atboazione dell'art. 4, comuna 17, della legpe 28 giugno 2012, n. 92, la convalida delle dimissioni ¢ dells risoluzioni
congensuali pud essere validamente effetuata; _)

1) in sede gsindacale, ai sensi delle disposizioni del codice di procedura civils; L_—.'-r_;.
2) in sede axiendale se il lavoratore & assistito da un componente della Rappresentanza sindacale unitarin.

L'indennith sostitativa di preavviso spetta in ogni caso al lavoratore che all'afio del licenziamento si trovi in sospensione.

, (
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Art. 2 - Consegna dei documenti alla cessazione del rapporto di lavore
Entro il giome successivo all'effettiva cessazione del rapporio di lavoro I'azienda metterh a disposizione del lavoratore
per il ritiro i documenti dovitigli, regolanmente aggiomati, e il lavoratore rilascerd regolare ricevuta.

Ferme restando le disposizioni di legge, qualora per circostanze eccezionali indipendenti dalla volonth dell"imprenditore
questi non fosse in grado di consegnare i documenti, dovrd rilasciare al lavoratore una dichiarazione scritta che serva di
giustificazione sl lavoratore slesso per richiedere | documenti necessari per instmurare un eventuale muovo rapporio di

Invorn,

Art. 3 - Certificato di lavoro

Ai sensi dell’art. 2124 del eodice civile I*azienda dovrd rilascizre nl lavoratore, all'atto della dsoluzione del rapporio di
lavoro, qualungue ne sia la causa e sempreché non sia obbligatorio il libretio di lavoro, un certificato con indicazione del
tempo durante il quale il lavomtore stesso & stato occupato alle suc dipendenze o delle mansioni da esso eservitate,

Art. 4 = Indennita in caso di morte

In caso di morte del Invoratore I*mdennith sostitutiva del preavviso di cai all®art. 1, Seziong quartn, Triobe VIIL, il
irattamiento di fine rapporio di cul allart. §, Sexione quarta, Titolo VIII, saranno comisposte giusta le disposivioni previste
nell*art. 2122 del codice civile, cosl come modificato dalla sentenza n. & del 19 gennaio 1972 della Corte costituzionale,

Art. 5 - Trattamenio di fine rapporio

All'atio dells risoluzions del rapporto I'aziendn comrisponderd al lavoratore un trattamento di fine rpporto da caloolarsi
secondo quanto disposto dall*art. 2120 cod. civ. e dalla legge 29 maggio 1982, n. 297, dal decreto legislativo 5 dicembre
2005, n. 252 & successive modifiche; il pagamento del trattamento di fine rapporto avverrh entro 30 giomi dalla data di
pubiblicarions dell’indice ISTAT da wiilizzare wi find della ivalutazione del fondo 1.Er.

Dichiarazione a verbale

Le Parti, in athuszione di quanto previsto dal 2° commn dell*art. 2120 del codica civile, convengono che In retribuzione,
comprensiva delle relative maggiornzioni, afferente alle prestazioni di lavoro effettuate oltre il normale oraréo di lavoro &

esclusa dalla base di calcolo del rraitamento di fine rapponio.
Cuanio sopra scnza pregiudizio per bs eventuali controversie gindiziarie attualmente in corso,

Norma fransitoria
Le Parti, in atmazions di quanto previsto dal 2° commn dell*art. 2120 del codice civile, convengono che a decorrere dal
1* gennaio 1998 e fino al 31 dicembre 1999 la tredicesima mensilith & eschusa dalla base di calcolo del trattnmento di fine

rappoio,

W@
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ALLEGATI

Allegata 1 - Tabelle retributive

Minimi tabellari - Livelli retributivi mensili

Livello

D1

D2

Cl

Cc2

C3

Bl

B2

B3

Al

[ncrementi dal 1* giugno
2023

99,60

110,45

112,83

115,22

123,40

132,26

141,90

154,28

170,04

Incrementi dal 1° giugno
2024

111,00

123,09

125,75

128,41

137,52

147,40

158,14

171,94

189,50



Allegato 2 - Protocollo sulla disciplina del rapporto individuale di lavore concordata con
U'accordo di rinnovo del 20 febbraio 2008

Le parti gl danno reciprocamente atto che ln riformulatn “Discipling del rapporto individuale di lavoro™ realizza, attraverso
I"'unificazione delle precedenti Discipline Speciali distinte in Parte Prima, Seconda & Terza, I"obiettivo di superamento
delle differenze normative o di trattamento economico tra gl addetti all industrin metalmeccanicn ¢ dell’installazions di
impianti. In particolare, & stain estesa a fuiti i lavorntor, In disciplina di cud alla precedente Parie Terza, integrata, laddove
necessario, da specifiche norme previste nélla precedente Parte Prima ¢, nel contempo, sono state definite alcune
innovazion vahulsle come opportone. Per tutti i fni di legge compresi quelli fiscali, previdenziaki ed assicurativi, la
classificazione per categoria giuridica degli addetti all’industnia metalmeccanica o dell'installazione di impiant =i
rinviene negli appositi allegati al CCNL., Con la definizions delle norme riguardanti 1a “Disciplina del rapporto individunle
di lnvora®, le parti non hanno inteso modificare le condizioni di miglior favore derivanti da accordi o prassi in sede
ariendale che, in tal caso, assorbono quanio definito dalle suddette norme, Le partl in sede aziendate, laddove necessario,
procederanno all armonizzazions con le nuove norme del CCNL verificando le condizioni complessive in essere alla loce
di quanto definito dall"accordo di rinnovo. Ogni eventuale controversia di camatiers interpretativo che dovesse sorgere in
fase applicativa delle norme riguardanti I *Discipling del rapporto individuale di lavoro®™, ¢ demandata all*caame delle
parti stipalanti.



Allegato 3 - Quota contribuzione “una tantum ™"

Lo aziende, medinnte affissions in bacheca da effetthunrsi a partire dal 1° otiobre e fino al 30 novembee 2021,
comuichernnna che in occasione del Annova del CCHL § Sindacati stipalanti FIM, FIOM & UILM chiedono ai lavoraton
non iscritti al Sindacato una quols associativa stracrdinaria di 35,00 euro da trattencre sulla retribuzione afferente al mese
di dicembire.

Le aziende distribuirannso insicme alle buste paga dal mese di ottobre 2021 Papposito modulo che consente al lnvarntone
di accettare o rifiutare In richiesta del Sindacato e che dovrl essers riconsagnato all'azienda entro il 13 novembre 2021,
Le aviende daranno tempestiva comunicazione tramite e Associazioni imprendiloriali, nlle Organizzaziond sindacali di
FIM, FIOM ¢ UILM termitoriali, del numero delle trattenute effetaate.

Le quode tratienuie werranno versate dalle aziende sul ofc banconio invlesinio a FIM, FIOM e UILM che verri

successivaments indicalo.

" Cem 3170552021
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Il mante ore complessivo riservato alla B8, verrd ripantito in ragions del numero di delegati oftenuti da ciascuna delbe
Organizzazioni che hanno presentato liste,

L'wlilizzo di tali permessi retribuiti da partes dei componsenti la B.5,U,, dovr avvenire nell'ambito delle attivitd delle stesse
in mado fale da garantig il regolare funzionnments della Rappresentanza sindacale unitaria nel swo complesso,

Le Organizzazioni sindacsli che hanno presentaio Jiste e oblenuto segpi provvederanno & comunicare alfazienda un
proprio responsabile interno alla B.8.UL per la gestions del monte ose rispetlivamente spetiante.

Il monte ore riservalo alle Organizzazioni sindscali potrk essere utilizzato per mtivith di caratlere organizzative ©
associative, ivi compress quelle di servizio agh iscrittd ¢ al lavosatord, anche da lavoratori non elettl rolle BLS.UL, ma
espressamente indicati dalla rispeitiva Organizzazione. Il responsabile della gesfione di tale monte ore dovrd, ove

possibile, sssere lo stesso di cul al comma precedente.
Festa inteso che ai saddetti soggetti nan song meenaseiuti § diritt, i poten e be tatele previste a favore dei componenti [n RS0,

o, Sosfitiziand, reveca ¢ decadenga

I membri decaduti dalla carica per dimissiond o per gqualsiasi aliro legiitine motive polraino cssere soatituili, allintemo
del Collegio nel periodo di durats in carica della R.8.U., purché le sostitazioni non superino il 50% del numero
complessivo della B.5.U. Soperando i limiti predetii si dovrd proceders alla totals relexione della 1.5,

Lo sostituzioni nvverraono con | nominativi dells lista cui apparenevano i membri decaduti, secondo l'ordine delle
preferenze fiporale nells elezioni.

Il cambinmento di appartenenea sindacale o la cessazions dalfiscrizions da parte di un componente della R.5.U. ne determina
In decadenza dalla carics e b sostituzicae con il primo dei non cletti della lstn di orginaria apparienenm del sostituito.

La Rappresentanza sindacale wnitaria decade dal mandato ricevuto in presenza di richiesta di revoca presentata da un
nismers di lavorator, svanii didite al voto, superiore al 50% attraverso raccolia di firme cerlificate.

7. Comunicngione del component fo B850,

Una volta definiti gh eventuali ricorsi, le Organizzazioni sindacali territoriali comunicano per iscritto all'azienda per il
tramite dell'Associazione territorinle di appartenenza 'elenco dei propr componenti Ta R.8.U, sulla base dei risuliati
consepuiti nelle elezioni; con le slesse modalith sono comunicati | nominativi degli eventuali sostituti.

8. Modalith per indive elezion]

A partire dal 30° mese daila permanenza in canca della B.5.U. ¢ comundguae almeno tre mesi prima della scadenza del
mandate dells RS, e Associaziond sindacali di cui al punto 1, Serione seconda, del T.U. 2B lglio 2015,
congiuntamente o disgiuntamente, o ks BL8.U, uscente, provvederanno ad indire le elezioni entro la naturale scodenza,

Tale inizialiva si concrelizza in upa comunicazions scrilta relativa a lale infendiniento da inviare alle altre Organizzazioni

sindncali presenti, da affiggere in bacheca sindacale ¢ da inviare alla Direzione aziendale.

Il termine per la presentazione delle liste alla Commissions elettorale & di 13 giomni dalla data di pubblicazione
dell'annuncio di cui sopra; l'ora di scadenza si intende fissata alle ore 14 del quindicesimo giomo esclaso quello

dellaffizsione.

B, Commissione eleitorale m

La Commissione elettorals viens inizialments composta da 1 rappresentante fing o 300 dipendenti e da 2 rappresentanti
obtre i 300 dipendenti, per cinscuna delle Organizzaxioni sindscali dei lavoratori stipulandi il CCNL, purché presenting
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Allegato 4 - Accordo per la costituzione delle Rappresentanze sindacali unitarie
Ad integrazione é specificazions di quanio previsto dal T.UL del 28 huglio 2015, LEGACOOP PRODUZIONE E SERVIZL
Fedelavoro ¢ Servizi Confeooperative, Apci Produsions ¢ Secvizi e FIM, FIOM, UTLM, concordeno quanto segae.

I. Durata
Le Rappresentanze sindacali unitanie durnno in carica 3 anni dofla dete i elezione al termine del quali decadano
sulomaticamente,

2, Composlelone
La RS, & unica per tuito il personale di clascuna unild produtiiva ed & composta da impicgati-quadri ¢ da operai eleti,
in rappresenianza di ciascana delle predette categorie, in relozione alla entith numienica dei due groppi.

11 pumere degli aventi dinifte diviso il numeroe tolals ded seggi previsti nell'unith predutiiva, definisce il numero minimo
di lavaratori, siano ess] impiegali'quads ¢ operai, per attivare su richiesta anche di unn soln Organizzazione sindacals il
dappio collegio.

In tal caso, la ripartizione del sepgi tra gli oporai ¢ gli impiegati‘quadri viene effettuata in proporzione al rispettivo peso
percentuale sul totale degli sddesti, con pmotopdamento all'unith supedore se par o superone allo 0,5, 11 rappresenianic
di un Collegio non pud essere scelto tra gl appartenenti allfaltro.

Mella composizions delle liste si perseguirk un'adegunta mppresentanza di genere allraversd una coerents applicazions

delle narme antidiseriminaiarie,

3. Mumere del conpoenil

Fatte salve le condiziond di miglior favore presenti in azienda, il sumero dei componenti le R.S.1). sard pari almeno a:

) 3 components per ln R.5. 1), costitiita nelle uaith produttive che occapano fino a 200 dipendenti;

b) 3 componenti ogni 300 o frazione di 300 dipendenti nells unith produtiive che occupano fino a 3.000 dipeadentl;

¢) 3 componenti ogni 500 o frazione di 500 dipendenti nelle unith produttive di maggiori dimensioni, in aggiunta al
nurmero di i alla precedente leit. b,

1l mumero dei componenti viene definibe sulls bage del pumerso dei lavosatori in forza il primo giomo del mese precedente
I'avvio della procedirm.

. Diviotl siwdlavenll

Con riferimento a quanto previsio al punto 4, Parle seconda, del T.U. 10 gennaio 2014, le Organizzazioni sindacali
stipulanti il CCNL mantengono i diriti di cui allart, 5, Sezione seconda, nggiuntivi nspetto & quanto previsto dagli ant,
23 ¢ 30, L. o, 300V1970; in particolare;

) le ore di permesso retribaiito nelle unith produttive che eccupano fine a 200 dipendenti pari al monte one derivante dalla
porzione di 30 minuti all'anno per ciascun dipendents;

b) In titolarith definita in termini pit ampl dei permessi per | dirigenti provinciall e naziomnali. \[kC—

5 Modalith df willizze del peruressl sindecali
Per quanto riguarda i diritti nggiuntivi di cui al precedente punto 4, letlera a), una quola pari al 70% & trasferila dalle
suddette Organizzaziond sindacali titolari alla RS.1. % o
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proprie liste di candidati, ¢ si intenderd definitivamente costimita e fmzionante, ai fini delle sue deliberaziond, non appena

trascogso il tenmine utile per la presentazione delle liste.

Essa si integrerd, all'atto della presentazione di liste da parie di alire Onganizzaziond sindacall avent] § requisiti previsti
dal T.U. 28 luglic 2013, con non pilt di | repprosentante fino & 300 dipendenti e 2 rappresentanti olire i 300 dipendenti,
per ciascuna lisia,

1 companenti della Commissione eletiorale non devono in ogni caso essere candidati.

La Commissions eletiorale avrh curn di fissare, d'infesa con la Direzione aziendale, ogni modalith necessaria allo
svolgimento delle elezioni sovrintendendo alle operazioni relative assicurands Fapplicazione dells norme previste.

Le aperazioni di voto dovranno svolgersi in modo tale da permetiere a tuitl gli aventi diritto Fesercizio del veto nel rispetio
delle esipenze della produzione. 1 lavoralor potranno compiere le operazioni di vodo al di fuori delf'orario di lavoro
ponché durante lorario di lavars wiilizzands le ore di nssemblea di cui all'ant, 20, L. n. 30071970,

La Commissione elettorale assume le decisioni sui conapiti di propria competenza con una maggioranza pari almeno al
509% + ) ded suni componenti,

18, Presemtazione Hste eleftorall

Al fine di favorire un ordinato & corretio svolgimento delle procedure elettonali, nel caso di preseniazione di liste elettomli
da parte di Associnzioni sindacali di cui al purito 4, letiera b), Sezione terza del T.1L. 28 luglio 20135, Ia raccolta delle firme
patrd essene effettuata non prima dei 4 mesi anlecedenti la scadenza della B.5.U. come certificato sull'apposite medulo
{allegato) da wilizzare per la raccolta delle finne messo a disposizions dalla R.5.1.

1. Elettori ed eleggibili
Sono elettori ttti i dipendenti non in prova in forza nell'nienda allatio delle elezioni. Questi sone tenut ad esercitara il
dirino di voto presso il seggio della loro area elettorale. Sono eleggibili quei lnvoratori candidati dalle Organizzazioni
sindacali che hanno titolo 8 presentare liste eletiorali,

In caso di ripartizione del totale dei seggi in pit Collegi eletiorali, clascun lavoratore pud essere condidato selo nella lista
relativa al Collegio di appartenenza.

12, Nunrero def candidari

Il numero dei candidati per ciascuna lista di operai, impiegati ¢ quadri non pud superare di olire 23 il numero dei
componenti la B.5.U. del Collegio con ametondamento all'uniti supericre.

13. Commissione elettorale, scrutator ¢ componenti del seggio eleftorale
I membei della Commissione elettorale, gli senutatord, i componenti del seggio eletorale dovranno espletare il loro
incarico al di fuori delforario di lavore, nonché durante Forario di lavero wiilizzando in via eccozionale, previn richiesta,

i permessi retribuiti di cuf all'art. 23, legge 20 maggio 1970, n. 300.

Resta inteso che ai suddetti soggetti non sono riconosciuli i diritt, i poteri ¢ le tutele previste per i componenti la R.3.U. Y

I, Serwiatord
E' in facolid ded presentatori di cinscune Bista di desigioare uno sorutatore per cinscun segpio eletiorale, scelio fra i

e . ¢
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La designazions degli seruiaion deve essere elfeitunta, in forma seritia, alln Commissione eletiorale non alire le 24 ore
che precedono 'imizio delle votazioni.

15, Compiti della Commissione elettorals
La Commissione eletfiorale immediatnmente dopo la sun complela integrazions decide in merito ad eventaali contestazioni
relative alin rispondenza delle liste ai requisiti previsi dalle nomme di riferimento,

La Commissions eleitorale entro 1 5 giomi successivi alln sondenza del termine per la presentazions delle liste preaderd
comtti con ln Direzione aziendale ai fini dello svolgimento della procediara alettorale,

COrve, nonoatante il divieto di coi al punio 4, Sexione terza del T.U, 28 Juglio 2015, un candidato risubi compresa in pin di
unn lista, la Commissione elettorale, dopo la scadenza del termine per la presentazione delle liste e prima di procedere
alla affissione delle liste stesse ai sensi del conuma successivo, inviterd il lavorators inferessato a optane per una delle lisse,
pena la cancellnzione da enrambe,

Le liste dei candidati dovranno essere poriale a conoscenza dei lavoratori, n cura della Commizsione eletarals, mediame
affissione nelle spposite bacheche messe a disposizione dalPaziends, almeno & gicmi prinen delln data fsesta per Vinizio
delle elezioni,

Eventaali modifiche delle liste conseguenti ad opziond di eud al 2% commn, nonché n contestazioni o reclami definiti dalln
Commistions eletiornle, sono smmesse eniro i primi tre giomi dallaffissione senzs che cid dia luogo a proroghe nel
pericdo di affissione; delle rectifiche sarh data nolizia nella bachecn e dei reclami sand comungue Tatta menzion: nel
verbale di scrutinio.

16. Ademplmenti aglendali
La Direzione azendale meierd a dispoxizions della Commissione eletiomle un elenco aggiomato degli eletion divisi per
operai ed impiegali s, se deflniti, per Collegi eletiorali,

17, Sivtema elettorale
Melle cleziond delle B8 U si applica il ssiema previslo dalle nosme df cui ol successivo art, 28,

Le elezioni avvengono sulla base delle lisie presentats a norma degli articoli precedenti.
Cinscun lavoratore voterd sulla schieda relativa al proprio Collegio eleiinrale,

I8, Segretegga del vorp
Melle elezioni il voto & segreto ¢ diretto € non pud essere cspreaso per letters,

18, Seliede elettorali
La votazions ha luogo n mezzo di schedn unica, rispettivamente per ciazeun collegio eletomle, cnmp:mdl.-nln futle le liste
dispoate in erdine di presentwzions & con [n stessa evidenza.

In casa di contemporaneith dells presentazione 'ordine di precedenza sard eslratio a sorie.

Le schede devono essere firmale da almeno due componenti del sepgio; la loro preparazions ¢ In votazione devono
avvenire in modo da garantire la segretezes ¢ la regolarith del vodo. La scheda deve essere conségnaia n cinscun elettons

allatio della votazions dal Presidente del seggio o da un membro della Commissione eletiorale. %f\/
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11 vodo di listn sari espresso mediante crocetta tracciatn sulln intestazione delln lista. Tl voto & mllo se Ia schoda non &
quella predisposta o &6 presenta fracce di scrithors o enaloghi segnid di individunzione.

20, Praference
L'elettore pud manifestare ununica preferenza $olo tra | candidati della lista da Ini votata.

Tl voto di preferenza garh espresso dall'ebstiore medinmle una crocetta apposia a fianco del nome del candidato preferito.
L'indicazione di una preferenza data nd una lista vale quale vodo di lista anche se non sia stato espresso il volo di lista.

Nel cnso di espressione di pidi di una preferenza nella stessa lista, vale unicamente come volo di lista, e sono annallate le

preferenze ai candidati.
1l voto apposto a pit di wia lista o Pindicazione di pil preferenze date a liste differenti rende nulls la scheda.

Mel caso di volo apposto ad una lista e di preferenze date a candidati di liste differenti, si congidera valido solamente il
vorto di lista & nulli § voti di preferenza.

21. Modalita della votagiome

Il luogo, | giomi e Porario della votazione saranno stabiliti dalla Commissione elettorabe, previo accordo con la Direzione
aziendale, in modo tale da permettens a bt ghi aventi diritto Pesercizio di volo.

La durats massima dello svolgimento dells operaziond di volo & di 72 ore conseculive.

Qualora I'ibicazione degli impdanti e il numero dei votanti lo dovessero richiedere, potranno essere stabiliti pit looghi di
votazione, evitando peraliro eccessivi frazionamenti anche per conservare, softo ogni aspetto, Ia segrotezza del volo,
Luogo, giomi ed orario di votazione dovranno essere poriali a conoscenea di tutti i livoratori, mediante camunicazions
nelle bacheche, almeno 8 giomi prima del giomo fissato per le votazioni.

22, Compozigione del seggio elettorale
1 seggio & composto dagli scrutatori di cui all'on. 14 del presente regolamento e da un Presidente nominato dalla

Commissione eletiorale all'inemo delln stessa,

23, Anrerzatura del seggio eletiorale
A cura dells Commissione eleftorals ogni sepgio sard munito & un'uma elettorale, idonsa ad una regolare votazione,

chinsa e sigillata sino alla aperturn ufficiale delin stessa per Finizio dello scrutinio.

1l seggio deve inoltre poter disporre di un elenco completo deghi eletton aventi diritto al volo presso di esso, e dovrh essere
organizzato in modo da parantire la segretezea dal voto,

Gli eletion, per essere ammessi al voto, dovranno estbire al Presidente del seggio un documento di riconoscimento

24, Riconescimento degh eleftori
personale. In mancanza di documento personale essi dovranno essere riconosciuti da almeno due degli sorutatori del &

BERRiD.

val
28, Compid del Presidente
11 Presidents farh apporre all'eletlore Ia firma accanto al sue numinalivi, nellelenco di cui al precedente art. 16, M‘

26, Validith delle efezioni
L# elezioni saranno valide qualora si verifichi una partecipazione al voto di almeno il 50%+ 1 dei lavoratori aventi diritto, q:\J
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Proclamata b validith delle elezioni si poirk procedere alle operazioni di semutinio. Qualora il “quorim™ di validité non
venga raggionto, e elezioni verranno ridonvocate enbro § 15 glomi succesaivi e be operaziont di scrutinio avranns oo
indipendentemente dal guomm di panecipazions.

2T, Operagiand oi serafinio

Alle operazioni di scrutinis possono presenziang gli elettor, Al terming dello scrutink, a cura del Presidente del seggio
verri redatio il verbale dello scrutinio, su cul doved essere dato albo anche delle eventuall contestazioni, & verrh consegnato
- umitamente al materiale delln votazione (schede, elenchi, ece.) - alle Commissions elettorabe che, in caso di pit seppi,
procederd alle operaziond rispilogative di caleodo dandone atto nel proprio verbale,

La Commissione letiorale al termine dolle opemziond di cui al comma precedents provvederd a sigillare in un unico
piego hetlo il mnteriabe (esclusi | verbali) drnsmesso dai seggh; il plego sigiliato, dopo ba definitiva convalida della RS,
sarh conservabo secondo sccordi tra la Commissione eletlorale e la Direzione aziendale in modo da garantione ks integrith
& ¢id almeno per tre mesi,

28, Ripariigiomne del segg

La composizions della B.5.1)., secondo quante previsto dal T.U. 28 luglio 2015, ¢ determinata in proposzione ded voti
atiemuii.

Ciascuna lista avri diritto o tanti posti quante volie 1l quoziente ehetlorals risubla contemilo nel nameno dei voli valadi da
essa nporial, Per quozients elettorale 51 fntende il rapporto tra 1 voali validi ed il numers ded post] disponibill per chascun
Collegio.

1 poati rimasti vacanti per insaifcienza del quoziente eletlorale saranno attribuii alke liste che abbiano riportaio maggion
resti, anche se non avessero raggiunto il quoziente, A parith &i resti tra liste diverse, il pesto wa nttribaito alla lista che non
ha congejniito alcin posto. Ove, sernpre a parntd di restl, futte ke liste abbians consegiillo alnienn un posto, st reorrer al
sortegpgio.

A parith di preferenze fra de o pib candidati della medesima lista, il postoe wa aticibuito secondo la successione dei
nominativi nzlle lisbe.

28, Verbali ¢ reclami

La Commissions clettorale, sulla base dei risabati di scrwlinio & dei criten sopra richiamati, procede alla assepnnzions dai posti.
La Commissions eleftorale redipe i verbale, sottoscrito dal componenti, sulle oparaziond elettorali & dd immediata notizia
delle sue conclhuiond medinmte affissions.

Ove siano slali presentati reclami entro § primi 5 giomd, la Commissions elettonals deve procedere al boro esame di norma
entro 24 ore inserendo nel verbale suddetio ke conclusioni alle quali & pervenato.

Esperita tali procedure la Commissione eletiorals proclama ghi eleti,

Copin del verbale della Commissions elettorale ¢ dei verbali di seggio dovra essere nodificatn a cisscun mppresenianis
delle Organizzazioni sindacali presentatrici di liste entro 48 ore dal compimento delle operazioni di cui al comma
precedente,

La Commissione elettorale irasmetts copin alla Direxione aziendale o alla DTL. Spetta alle Organdzeaziond sindacali che
banno presentabe liste, sulla base dei risuliati comseguiti nelle elezioni, comunicare all'szienda, per il tramifte
dell Associazions temitoriale Tappartenenza Pelenco dei propr componenti la R.5.U,

A g oW LA,




A0 Cowmfrafe wagfonale df gorangla FIM-FIOM-UILM

Comtro le decisioni delln Commissione elettarale nguardanti ba liste di FIM, FIOM e UTLM, & amymessn, in prima istanza,
ricorso che deve essere inolirato entro 5 giomi ol Comitate nazionale di garanzin FIM-FIOM-UILM, che si riunird
tempestivamente ¢ ne verbalizzerh Pesito, Le decisioni saranno assunte all'unanimith e verranno podificate aghi intercasali;
tali decigioni sono vincolantl per le sirutture ferritoriali, e assolvono sia il ricorso al Comitato provinciale dei garanti che
guello in sede legale. Nel caso in cui il Comitato non assuma wna decisions alfunanimith, 'esito vermd verbalizzntio ed
cabro 5 giomi potrd essere folto ricorso al Comitato provinciale del garanti,

Le decistonl assunte precedentements verranmno wiilizeate per scioglicre i suecessivi dubbi interpretativi.

Le Organizzazioni sindacali che panecipano ai rinnovi assumono le decisiond interpretative precedentemente date dal
Comilsto nazionnle di garanzin.

Le segreteris nazionali sono garanti dell'accordo e del rispetto integrale del presente regolnmento nei confranti delle
proprie stnatture,

Il Comilato nazsonale i garanzia £ard composto da un components per ciascuna delle Organizzazioni FIM-FIOM-UILM
firmatarie del presente regolamento.

1, Comitato provivciale del garanii
Contro le decisioni della Commissions elettorale & ammesso ricorso entro 10 giomi ad apposito Comitato provingiale ded

garanti. Tale Comitate & composto, & livello territoriale, da un membro designato da clascuna delle Organdzzaxioni
sindacali, presentatrici di liste, bileressate sl ricorse, da un rappresentante dell'Asscclazicae industrinle locale di
appanienenza, ed & presieduto dal Direttore dellTspettorato territoriale del lavoro o da un suo delegato.

Il presznie nccordo decorre dal 1% settambre 2018,

Allegato
Modulo per 1a raccolia delle firme centificate per Ia presentaxione delle lisle per la elezione della BL5S.U,

L'Organizrazione sindscale .. .. o e v e [ P inizia |a raccolta delle firme per la presentazione
della propria lista, alle elezioni della B.5.U. di cui al punto 4, lettera b), Sexione terza del T.U, 28 lughio 2015,
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Allegato 5 - Accordo per 'elezione dei Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza

(R.L.5.)

Artl, 1

(Costituzione)

In butte le unith produttive & ebetio il Rappresentante’i dei lavoratori per la sicurezza (R.L.5.).

Ak, 2

{Durata)

Gli B.L.5. durano in carica 3 anni, in caso di decadenza della BUS. 1L | Rappresentanti per la sicurezza esercitano le proprie
funzioni fino & nuova elezione.

Arl. 3

{Compiri)

1 compiti sono quelli definiti dall'ar. 30 del D.Lgs. 9 nprile 2008, n. 81 ¢ successive modificazioni, e dal CCNL
Ak, 4

{Mumero del componenii)

HMelle unith produttive fine a 15 dipendenti:

- 1 LS. eletfo dai Isvaraton al loro intemo,

HMelle unith produttive olire i 15 dipendent gli R.L.5. da eleggere sono almeno:
= 1 R.L.5. da 16 a 200 addetii;,

-3R.LS. da 201 a 1.000 addstii;

= & R.L.5. oltre 1.000 addehii,

Melle unith produttive da 201 a 300 addetti, qualorn ba .50, sia pari a 3 componenti, 1 Rappresentanti per la sicunezza
gono individusti con le modalith di seguito indicate: nal numero di almeno due K15, tra i comparsentd la K51, cui si
aggiunge un Rappresentante per la sicurczza, non B35, U,, eletio con le medesime modalitd.

Qualora In B.5.U, risulli composta da un numero superiore di componenti rispetio & quelli previsti dal T.U. del 14 gennaio
2014 gli B.L.5. saranno individusti tra i§ componenti la B.5.U.

Artl. 5

(Mante ore)

Per l'espletamento dei compiti previsti dall'art. 30 del D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 ¢ successive modificazioni i permessi
per ogni BLL.5, sono almeno pari a2

- Mg & 5 dipendenti: 12 ore;

/2
- da i a 15 dipendenti: 30 ore; f;' <
=

= dn 16 849 dipendeati: 40 ore;
- da 50 a 100 dipendentiz 50 ore;
= dn 101 n 300 dipendenti: 70 ane;

= da 301 & 1,000 dipendenti: 72 ore; X\/(-/‘

- oltre 1.0 dipendenti: 76 ore,

Per |'espletamento degli adempimenti previsti dai punti b), <), d), g), 1) ed 1) dellart, 50 citato non viens utilizzato il

e ,- -
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Art. 6

(Candidatt)
il numero massimo dei candidati & la somma dei candidati per ciascuna lista nei vari Collegi per la elezione della R.5.U.

Art. 7

(Elezioni)

La elezioni per la R.8.U. e RLS. si devono svolgere nello stesso percorso di procedura elettorale nel rispetto di due
condizioni fondamentnli:

a) per In 1.5.U, possono essere provisti pitt Collegi elettorali, per ghi R.L.5. il Collegio & unico predisponendo un'apposita
scheda;

b) per essene eletti B.L.5. & necessario essere eletti B.S.U, salvo i casi in cui il RL.8. & in aggiunta nelle aziende dn 201
0 300 addetti in cui si eleggono 3 5.1, & in quelle dove non ¢'3 nessuna forma di mppresentanza,

el casi in cuf la R.S.U. non sia stata ancorn costituita (e fino a tale evenio) il Rappresentante/i per la sicurczza &'sono
elettofi dai lavoratori al loro intermo secondo le procedure sopra richiamate per le unith produttive con numero di
dipendenti inferiore a 16,

Art. B

(O perazisond el serutinio]
Per 1o scrutinio dei voli si dovra procedere effettuando prima quello relativo al voto R.5.11L con determinazions degli

eletti per ogni lista ¢ pod lo scrulinio del volo RLL.S.

Hel caso di preseatazione di lista unica da parte delle Organizzazioni sindacali partecipanti alia elezione delln R.5.U,, ghi
R.L.8. sarnnno proclamnti sulls base dei voti di preferenza ottenuti. Diversamente, i proclameranno eletti R.L.S., con
Fapplicazione della proporzionale sui woti di listn B.L.5., i candidati per ogni lista sulla base delle preferenze oftenute,
ovveno in carenza o parith di preferenze seguendo l'ordine di elenco dei nominativi a condizions che questi isalting gik
eletti nella R.8.U., salvo quanto previsio dal precedente art. 7, lettera b).

Art. 9

{Sostituzioni)
Mei casi di decadenza da gingoloe R.5.10., viene meno In carica B.L.S, La sosiiluzione doved avwenire allinterno della

stessa [ata individuando tra gli BLS.U. in corica quelli che hanno partecipate come candidati alle votazioni R.L.S.
seguendo l'ordine di preferenze.

Noyma finale

Per quanto non previsto dal presente regolamento valgono le norme per 'elazione delle R.5.1.

1 presente accordo decorre dal 1% seitermbre 2018,



Allegato 6 - Assistenza Sanitaria Integrativa per gli addetti alle cooperative metalmeccaniche
Le Parti sociali finmatarie il CONL metalmeccanico cooperative del 26 gennaio 2017 hanno disposto Fobbligatonetd, in
capo alle cooperative applicanti e o far data dal 1* ottobre 2017, di iscrivere i propri lavoratori, salvo rinuncia seritta, &
un Fondo di assistenza sanitarin integrative, La contribuzions prevista & di 156 euro l'anno, in ragione di 13 euro mensili,
& fromte di un vademecum di preslazioni sanitarie erogate dalla rele di UNISALUTE Spa.

L'nccordo del 4 ottobre 2017 indicava Coopersalute quale Fondo cooperativo di assisienza sanitaria candidato a offrire le
matele suddetie e disponeva che i servizi del pinno sanitario dovessero essere attivi dal 1° gennnio 2018,

Purtroppo be Parti istinative di suddetto Fondo non sono riuscite a concludere il percorso di reciproca consuliazione per
mettere a disposizione 'Ente nef tempi utili per Pavvio dell'inlero processo.

Al fine di ottemperare all importanie obbligo contrattuale guindi, be associazioni cooperative e le organizzazioni sindocali
sotloscritte, confortate da una loro preliminare dicognizione con le fonti istitutive delia Cassa DIRCOOP, dispongono che
il Fondo sanitario cooperativo incaricato di attivare il servizio per | lavoraton metalmeccanicl gia il THROOOP (Casea di
assistenza dirigenti cooperativi - con In partecipazions pariietica di CGIL, CISL ¢ UIL), cosl come previsio dal punio ¢}
dell'articalo 4 dells Statuio della Cnsea stesea,

Ottemperando o inde scelts, le arganizeazioni metalmeccaniche ritengone necessario che, con la Cassa stessa, debba essere
istituiio un gruppoe pariietico consuliive di osservazions ¢ monitoraggio dellandamento delle iscrizioni delle impress o
dei lavorston metalmeccanici, oitre che delle erogaziond delle relative prestaziond, con bo scopo di fomire eventuali
indicaziont per un loro agglomamento oo miglioramento.

Infine, le Parti soticscritie definiranna i tempi per avviare un confronts con la governance di DIRCOOP, per tener conto
dello specifico apporto delle cooperative ¢ dei lavoratori metalmeccanici.

Roma, 6 dicembre 20017



Allegato 6 bis — Assistenza sanitaria integrativa 2025

11 giomo 0%12/2024, in Bolopgna, in rappresentanza dells onganizzaziond aottoscrittrici del vigente CCNL Caontratio
colletivo nazionale di lavera per | lavorator addedi alle aziende cocperative metalmeccaniche (O016), 51 sono
inconirati i skg.ri:

Mirco Reta, FIOM CGIL
Luca Maria Colonna, UTLB UIL
= Mastimilisno Mobis, FIM CISL
= Francesca Montalti ¢ Olmo Gazzarri, Legacoop Produzions ¢ Servizi
- » Confeooperative Lavoro e Servizi
- Micola Ascalone, AGCI Produzione ¢ Lavoro

di seguito definiti "“le Parti™,
Le Parii,

Vista la comunicazions di Unisalute S.p.A. inviata a Dircoop Open in data 24092024 avente ad oggetto la disdetia
unilaterale del Pinno Sanitario vigente per be imprese ¢ i lavoraton del comparto con effetto dal prossimo 01/01/2025;

Congiderati i datl sugli andamenti del Fondo, illustrati nell incontro del 3171002024 ¢ comunicati alle Pardi da Unisalate
S.p.A. in datn 04/11/2024;

Al fine di impedire ghi effeiii negntivi che tale disdetia del plano vigente di Undsalute 8 p. A avrebbe sulle lavoratrici e
Invoratori;

Le Parti sottoserittrict il COMNL Cooperative Metalmeccaniche concordano che per I'anno 2025, per i lavoraton indicati
dall'articolo 16 del vigente CCNL, & decornere dal 1* gennaio 2025, sarh erogata una contribuzione pari & 180 euro annui
(suddivisi in 12 quote mensili da 15 euro Mana) a totale carico dell'azienda, comprensiva delle coperture per i familiari
fiscalmente n carico, ivi comprest 1 conviventi di fatto ai seosi della legge n. 76 del 20 maggio 2016 con analoghe
condizioni reddituali,



Allegato 7 - Strumenti di "welfare" - Esemplificazioni

Opere e serviz per finalith sociali

= Riferimento normativo: Art, 51, comma 2, leit, £) del TUIR

- Regime fiscale ¢ contributivo: non soggelii

= Soggeiti benefician: dipendenti ¢ i familinn anche s& non fscalmente a canico

- Modalitd di erogazione (non & anumessa l'erogazione sostitutiva in dennra):

= Btrutture di proprieth dell'azienda o di formitori terzi convenzionati

- Pagamento diretto del datore di lnvora al fomdtore del servizio (e non direttamente al lavoratore)

- Possibile wlilizzo di una pinttaforma eletironica

- Documento di legittimazione nominativo (c.d, voucher), in formato cariaceo o elettronico, riportanie un valore nominale
con diritto ad una soln prestazione, opera o servizio per lintero valore nominale, senen integrazioni a carico del lavorators
{no bucni sconita)

Flnalinh Servinl
= Cessl eximprofessionali
Educazione o Elnicioas = Coasd di formazions ¢ israzions (4. coni di lingos)

- Berviri di oientamenbs sllo srudio

- Abbeeamenti o ingress a cimema o ealn, pay [, ..
- Abbesamenti o ingrersi a pabesire, centr sportivi, implant] sciisticl, Spa, ..
= Abbosamenti & lestite ginmalistiche, quatidiand, ..

Ricresc) = Wiaggi (pacchelti cosmplett), pacchett] case vacanzs

- Riglicmea & prenotazione di vinggi, soggiomi o vecsnze
« Mgl culneels (mostne & musei)
- Bitlioiechs
= Alrivith ricreative varie {evoati spostivi, ipemacali, ...
- Apiitenes domicilises
Assizienz woinls - Bindasr]
- e o riposs (LAY
- Checksp medici
- Vikile apecialimiche
Asainenza sanitaria - Curne gadoninlasriche
- Terajle & risbililazione
- Sportello ascolo peicologice
Cula - Pellegrinagg {pacchen completi)
Somme, gervizl @ prestazioni di educazions e istruzione e per Fassistenzn a familiari anziani efo non autosufficienti { K I
- Riferimento normative: Art. 51, comma 2, lett. f-bis), f-ter) del TUTR
- Regime fiscale e contributivo: non soggetti
- Saggetti beneficiari: familiari dei dipendenti anche se non fiscalmente a carico 5 ‘-"E
- Modalith di eropazione:

- Strutture i proprieth dellaziendn o di formitord tered convenzionati

- In questi casi & ammesso il rimborso monetasio da parie del datore di lavoro delle spese anstemute dal lavoratore, provia
presentmsione di idonea decumentazions

= Possibile wiilizeo di una piatinforma elettronica

TN




= Dpcumento di legittimazions nominstive {c.d. voucher), in formato coraceo o elettronico, riportanta un valore nominale
con diritto ad una sola prestazione, opera o servizio per limiero valore nominale, senca biegrazioni a carico del lavoratorne

(o baioni seonboe)

Servizl di educazions & bnrions, anche inoll prescolin

Seavizi imegralivi, di mema e di imspons connessi aifeducazione e
ininaxione

Ludoideche & cenin estivi e invernali

Boree di studio

Servizl 4l masistenzs al Mumilian anziani e'c non autesuMictonti

« Familas anziani (che sbbano compiuta T5 anndk

« Familiari non autosufficienti {nen autonemia mello svolgimenio df
attivith quotidisns owvom mocosl i sodvegliinge cosfima - &
ki aioastons cradion)

Bend & gervizd {n natars
= Riferimento nommative: Art 51, comma 3 del TUIR

- Axili midhy
- Bervizi di bebysanting
= Spese & iperivions e frogesnes o scunls malema, elemeniare, miodia o

= Ubmiversilh & Masier
= Libiri i esin scofasticd e universitan

Sruuhhu,.ﬂ:-drdlﬁ:hn
- Frequentarions eors inlcgrrive (Hoge: staaferelingun (nlism per
thambiad mmnied, ..}

= Bpese per frequeniarione di campus estivi @ invermali
- Spese per frequeniaziones dl lndoteche

= Somens cormisposte per eesegni, premi dil meento o sussidi alle studio

= Badanti

= Assisienra domiciliane
- Canve i nipoan (LE.A.)
- Cage di cum

= Regime fiscale ¢ contributive: non soggetti se il valore dei beni e dei servizi prestati sia & importo non superione a

258,23 curo annai;

ATTENZIONE: Se il valore dei benefits messi a disposizione del dipendente ecceds nell'anno tals limits, lintara somens

& soppetia & contribuzions & tassazione

- Soggetti beneficiari: dipendenti
- Modalith di erogazione:

= Beni & servizd prodotli dalPazienda o erogati da terzi convenzionati

- Possibile ufilizzo di una pinttaforma eleltronica

= Documenio di lagiitimazions nominativo (e.d. voucher), in formmio cartaceo o eletironico, nportanie un valore mninuh
che, in quesio caso, potrd essere utilizzato anche per uon pluralith di bend @ gervizi

Esemplificazioni
- Buoni spesa per generi alimentari

= Buoni spesa per shopping (s, commercio eletironicn)
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- Buoni gpesa per scquisti van

- Buoni carburante

« Ricariche telefoniche

Servizi di rasporto collettivo per il raggiungimento del posto di lavoro

= Riferimento normativo; A, 51, comnan 2, lett, d) del TUIR

- Regime fizcale & contributive: non soggetti

- Soggetti beneficiari: dipendenti

- Modalith di erogozions (won & ammessa Perogazions sostitutiva in denaro);

- Servizi erogati direttamente dal datore di lavoro (mees di proprietd o noleggiati) o fomiti dn terzd {compresi escrecenti
pubblici) sulla base di apposila convenzions o di accordo stipulato dalloe slesso datare.
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Allegato 8 - Aggiornamento compiti dell'Osservatorio nazionale (Art. 1, Sezione prima)
Linee-guida per lo svolgimento delle agibilith sindacali durante l'emergenza sanitana determinata dal COVID- 19

Materiali ed informagioni
La diffusione di materiale sindacale & effettontn privilegianmdo PafTissions nelle bacheche ed in modality digitale, in
particolare, in caso di fcorso alle smart working.

Ini relazione alle dimensioni aziendali e specificita operative verrd valulata Pimplementazione delle bacheche nei repani,
nei heoghi ristore efo negli alin spaed di passagglo efo di sosta aventi dimensioni sufficienti n consentire il manienimeilo

delle distanze di sicunezza.

Tiwconiri & rinniami
Individuaziond di luoghi comuni adibiti o runioni & konei o consentirg, 1n relazions alla dspetiiva caplienza masaima, il
rispetto del distanziamento minimo previsto e con dotazione di soluzicnd idroalcoliche a disposizions di chi vi accede.

Gli operstoriforganizzaton e i pariecipanti assicurans l'osservanza delle regole di sicurezza e, in partscolare, il commetlo
utilizzo delle mascherine ¢ il rigpetio delle distanze minime e dei percorsi di entrata ed uscita.

Per consentire la pariecipazione totale o parziale, possono essere individuate altre modalia ancha da remoto secondo be
pratiches sperimentate in azenda.

Assembiee

Le assemblee sindacali si svolgeranno con la compresenza di un numero massimo predefinito di lavoratori, in base alla
capacitd massima dei locali destinati ad ospitare 'assemblen stessa, L'aziendn melierh a disposizione i locali individuati
come idenei sulls base delle misure di sicurezzs cormelate all'emengenes sanitaria, con semrions ¢ dolazione di soluziond
idroalcoliche.

I caso di oggetiiva disponibilith di locali idonei, 'sssemblea poirh svolgersi secondo altre modalith individuate in azicnda
fermo restando il rispetio delle misuse di sicurezza datate.

Le modalith di articolazione delle assemblee (per linee, turni, ece.) e di imdereallo tra un'assemblea e D'alira nella stessa
giomata, sono individuale in cosrenza con be esigenze di sicurezza ¢ con la funzionnlit produttiva,

Le date di svolgimento dellassemblea dovmnne essere comunicate nel rispetio del preavviso previsto dalle norme
contrattvali & comunque con anticipo tale da consentire ligienizzazione dei locali e dei dispositivi di amplificazions
acisties,

I promotori dellassemblea e | pariecipanti assicurano l'osservanza delle regole di sicurezza e, in particofare il corretio
utilizzo delle maschering mel rispetio delle distanze minime e dei percorsd & entratn @ wscita.

Operatord sindacali externi

L'sceeso degli operatori sindacali estemi per svolgers attivith sindacale nonché di servizio ai laverston, nel casi previsti
dalle disposizioni di legge e di contralto, avversh nel Hspeno dells regole di sicurezza adotiate correlats all'emergenza
sanilaris,

Lavare I “smart working®

I lavorator &n smart working pantesipano, se possibils in presenza, ovveros da remoto n risnioni ed sssembles nonahé
accedono alle bacheche sindacali digiali secondo le modalith sperimentate in azienda.
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Allegato 9 — Cooperative impiantisie
Dichiarazione comune

Le imprese costituenti il comparto delle cooperative di installazione di impinnti teenologici, dei servizi di efficienza
energefica e deol facility management, aderenti alle Associazioni cooperative frmatarie ¢ FIM, FIOM e UILM, prendono
atta che il comparto della installazione di impianti, dei servizi di effcienza enesgetica, ESCo e del facility management
regolamentaio nel contratte collettive di lavore metalmescanico cooperativo o della installazione di impianti, é
profondamente differente dallanalogo setlore sirettamente manifatturiero; infatti le attivit in questione sono svolte quasi
eschusivaments tramile coniraiti di appalio.

Una forte criticith che si riscontra nelle gare il cul oggetio & ricompreso nel campo i applicazions del presente CCHL, &
rappresentata dall'applicazione, da parte delle imprese partecipanti, di un conteatto diverso da quello sottoscritlo dalle
Associnzioni cooperative e FIM, FIOM ¢ UILM.

Tals scelta, molto spesso, & dettata sl oo fine di applicare condizioni economiche e normative inferiori rispetio alls
previsiond del contratto metalmisccanico cooperativo.

Conseguentemente, le Associazioni cooperative e FIM, FIOM ¢ UILM, per evitare il sopra descritto fenomeno che pud
arrecare danno alle imprese ed ai lavoratori, ribadiscono che, per | settori sopea indicati, il riferimento & il presenle
contraito colletliive di lavaro, in coerenza con quanto indicato dal Codice dei contratti pubblici @ dalla vigente nommativa.,

Le Parti sottoscritte prese ato, inoltre, di sovrapposiziond deghi ambiti applicativi dei contraiti collettivi nazionali di lavoro
che interessano il comparto, i attiveranno, per quanto di loro competenza, affinché si dia concreto avvio al percorso
convenuto nel punto 4. del "Patto della fabbrica™ del 9 marzo 2018,

Per affrontare le eventuali uberiori tematiche del comparto e per discuiere delle politiche che determinano delle ricadute
sulle imprese del setiore ¢ sui loro lavoraton ¢ al fine di essere presenti ed incisivi nel confronti degli Organd legislativi e
di qualsiasi soggetto di riferimento nel mercato dells aziende installazione di impianti, dei servizi di efficienza encrgetica,
ESCo ¢ del facility management, & istituito un tavolo permanente di confronto tra le Associazioni cooperative solloscritle
e FIM, FIOM e UILM.

Dichiarazione di intenti
Le Associnzioni cooperative e le Organizzazioni sindacall ded metalmeccanici, fimntarie del presente rinnovo
contratinale, intendono farsi parte attiva nei confronti del Ministero del lavoro e delle politiche sociali affinché, di
concentn, si producanc atli e si mantengano azioni e comportamenti finalizzali & mantenere il pit alto livello possibile &
occupazione ¢ si attivico, parallelamente, processi di ulleron opportunith cccupazionali; cid responsabilmente, per
affroniare insieme un periodo di particolare complessith economico-sociale, determinato dalla graduale uscita dal lungo \M/‘
periodo pasdemico,
Le Parti sociali softescritte, consapevoli che, a 1al fine, la “formazione™ dei lnvoratori rappresenti Vinvestimenio
strategicaments piil impartante, fiduciosi dellattenzions che il Ministero riserva su lale aspetto, chisdono una immediata
profoga efo riproposizions del Fendo "Nuove compelenze” che rappresenta Ia giusta sintesi, attiraverso In definizione degli
accardi previsto dallo siesso, per In tenuta occupazionale & per In riqualificazione professionale dei lavoratori, M G‘,
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Inolire, le stesse Parti sociali si impegnano o monitorare leventuale evoluzione normativa proposizione delle tipologie
contratiunli dei mpporti di lavoro che il MINLAV sta approfondendo, nl fine di offrire, alle stesse Parti, maggiori
opporiunith di complessiva tenuin occupazionnle vel periodo post pandemico. Le stesse Parti intendono costituire, al
momenio opportuno, un‘appositn Commissione pariletica che possa declinare le migliori apportunith applicative, nel
sstenmn cooperativo, delle novazioni normative prodatie in tal senso.

Fomn, 31 maggio 2021



Allegato 10 - Disciplina dell'apprendistate  professionalizzante  nelle cooperative
metalmeccaniche e impiantiste

Premessa

Le Parti, considerata la finalith formativa del presente istitele ¢ la rilevanza delle competenze dells persone per
l'oceupabilith e In competitivith nziendale, individuano nell'apprendistato professionalizzante il canale preferenziale di
sccesso al bavoro dei giovani quale istitulo ehe favorisce una occupazione stabile e di qualivh,

Art, 1

{Marme generall)

L'apprendistato professionalizzante & un coniratto di lavoro a tempo indeterminato finnlizzato alla formazione ¢
alfoccupazione del giovand, ai sensi delfart, 44 | del D.Lgs. n. 81/2015 | & &l conseguimento di una qualificazione
professfonale a find contrattuali.

Possono essere assunti con contratto di apprendistato professionalizzants giovand di eth non inferiore ai 18 anni, salve le
deroghe consetite dalla legge, € non superiore ai ventinove.

Tra le qualifiche conseguibili sono escluse quelle previste nel livello I e nel livello Al

La facolid di assunzione medionie contratio di apprendistato professionalizzante & subordinatn a quanio previste dalle
disposizioni legislative vigenii.

Per i contraiti di apprendistato stipulati a partire dal 1* genmaio 2022 & previsto Iinquadramento nel livello corrispondente
alla qualifica professionalizzante da conseguire e relativa percentualizzazione delln retribuzione in coerenea con il
percorso formative che si conclude al termine dell'apprendisinto, come disciplinato nell'art. 8.

L'apprendista non potrd essere refribuito a cottimmo.

Per quanio non & contemplato dalle disposizioni di legge e dalla presente disciplina, valgono per gli apprendisti le nome
del vigente contratio collettivo nazionals di lavaro,

Normn iransitoria

Gli apprendisti assunti prima del 1° gennnio 2022 fermo reatando Mapplicazione delle clmusole riguardanti linquadramento
¢ Ia relativa retribuzione previste nel contratto di apprendistato gii stipulato in spplicazions del CCNL 26 novembre 2016,
a decarrere dal 1% gennaio 2022 laddove ancora non si sia concluso il periodo di inquadramento in 1° calegoria saranno
swlomaticamente inguadrati nel livello 1.

Art, 2

{rrata del contratto)
La durata minima del contratto di apprendistato profeasionalizzante & di 6 mesi, quelln massima & pori a 36 mesd. Per i

Invoratori in possesso di diploma di livello 4 EQF, di diploma di teenico superiore ITS (livello 5 EQF) ovvero di Inurea
(livella & & T EQF) inerents alla professionalith da conseguire iale durata sarh ridotta di 6 mesi,

Per le figure professionali ricompress nella declaratoria del livello D2 addette a produziond in serie svolte su linee a catena
o di mentaggio semplice quando le mansioni siano caratterizzate da al:li'dm brevi, semplici e ripetitive la durata massima

sarh pari a 24 mesi.
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Arl. 3

{Valarizzasione di precedent periodi di apprendistaio)

1 periodi di apprendistato professionalizzante svolli, per una durala pard almeno a 12 mesi, presso pids datori di lavoro,
saranno valorizzati ai fini della durata complessiva del periodo di apprendistato, purché non separati da intermizioni
superiori ad un anno € purché s rferiscano alle stesse attivith, In 1l caso la durata del contmtio di apprendisialo sarh
ridotta i 6 mesi fermo restando quanto previsio per il poasesso del titolo di studio di cui all'articolo precedente.

A tal fine, nel caso di risoluzione del rapporto prima delln scadenza del contratto, il datore di lavoro & tenulo a registrane
l'esperienza di apprendistato nel libretto secondo quanto previste dalla nommativa vigente.

Tale documentazione deve essere presentata dal lavoratore all'atto dell'assunzions, per ottencre il riconoscimento della
riduzione della durata del contratio di apprendistata.

Al 4

{(Formazions)

La formazione professionalizzante si caratterizza per essere un percorss, inlegrato nellaitivith Iavorativa, personalizzalo
sulln base delle concscenze di partenza dellapprendisia e delle competenze fecnico-professionali ¢ specialistiche da
conseguire (standard professionali di rferinento).

Le Parti concordanc che gl standard professionali di riferimento sono quelli risultanti daghl schemi esemplificativi ded
profili formativi definiti dalla Commissions nazicnale per la formazione professionale e I'apprendistato il 28 mareo 2006
{allegati al presente coniratio) o da aliri specifici profill eventualmente presenti in azienda,

Le Parti in vin esemplificativa individuano le seguenti tematiche collegate alla realth aziendnle/professionale: connscenzn
dei prodottl e servizi di setiore ¢ del contesio aziendale; conoscenza dell'organizzazione del lavoro in impresa e molo
dellspprendista nellimpresa; conoscenzn ed applicazione delle basi tecniche e scientifiche della professionalit;
conoscenza ed utilizzo delle tecniche e dei metodi di lavoro; conoscenza ed utilizzo deghi stmmenti e delle tecnologie di
lavore: conoscenza ed utilizeo delle misure di sicurczza individuale e di tulela ambientale; conoscenza delle innovazioni
di prodotto, di processo ¢ di contesio.

Plawe formative Individunle e ore i formagione

Le Parti del contratee individuabe di Invoro definiscono nel FFL il cul schema & allegaio nlin presents discipling, il percorso
formativo del lavoratore in cocrenza con ghi standard professionali di riferimento relativi alls qualificazione o fini
contratiusli da conseguire ¢ con le contscenze ed abilith gid possedute dalle stesso.

La formazions professionalizzante sord non inferiore & 80 ore medie annue comprensive della formazione teorica infzinke
relativa al rischio specifico prevista dallaccordo Stato-regioni del 21 dicembre 2011, & potrd essere svolta anche O tye
Job e in affiancaments. La formazione professionnlizzante sard integrata, laddove esistente, dall'offertn formativa
pubblica, finalizzata all'acquisizione di competerze di base ¢ trasversali, ai sensi di quanto previsio dal comma 3 dellart,
44 del DLgs 0, 8172015 .

1 PFI poirh essere modificato in corso di rapporto di lavoro su concorde valulazione dell'apprendista, dellimpresa e dlel
mitorireferenie axiendale.

La formasione effettuata e ka qualificazione professionale ai fini contratoali, eventunlmente soquisita, saranno registrate
nel Libretto formativo del citladino. In atiesa delln piena operstivith del librette formativo, le Parti del contratto
individuale provvedono allattestazione dell'nttivith formativa ulilizzando il modello sllegato alla presente discipling.
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ThtarnReferente aglendale
Per I'sttivazione del contratio i apprendisiato & necessan I presenza di un ttorreferente pxiendale nominativamente

indizaio nel PFI, in possesso di adeguata professionalith ed esperienzs.

Il tworreferente aziendale gestisce l'accoplienza nel coptesio lavorative e favorisce linserimenio ¢ Fintegrazions
dellapprendista in aziends, contribuisce alln definizione del Piano formativo individualo, verifica In progressicne
dellapprendimento ¢ attesta, anche ai fini dell'an. 47 , comma 1, del D.Lgs. n. 81/201 5, il percorso formative compilando
In scheda di nilevaszione dell'sttivith formativa, allegotn nl presente coniratio, Tele scheda sard firmata anche
dall'apprendista per presa visione,

I rutor pud essers bo stesto imprenditore,

Art. 5

{Chrggernd parirerici)

La Commissione nazionale per la formazione professionale di cui all'ar, &, punto 6.1, Sexione prima, del contratio
colleftivo nazionale, svolgerh i seguenti compiti con riferimento al conlrallo di apprendistao:

- agglungere nuovi schemi essmplificativi di profili formativi a quelli gik allegati al presente contratto, anche mediante
forme di collaborazione con gli enti competenti sulla base di specifici profili presenti in azienda, coerentemente con lo
sviluppo dellindustria 4.0;

- valutare Ia realizzazione di una pintiaforma E-learning attivando anche appositi finanziamenti, al fine di offrire alle
axicnde la possibilith i wilizzare, in assenza di offerta formativa pubblica, uno simento agglomato sulle tematiche
tragversali,

Le Commissioni territoriali per la farmeazione professionale di cui allart, 7, punto 7.2, Sezione prima, avranno il compito di:

n) predisporre o aggiomare, sulla base dei fabbisogni rilevati nel territorio, profili fomativi coerenti con quelli elaborati
dalla Commidssione nazionals ed allegati al presente contratto;

b) monitorare all'wlilizzo deliistituto nel territorio anche con riferimento alla fruizione dell'offerta formativa predisposta

dalle regioni.

Are 6

{Assunzione)
HMella lettera di assunzione oltre alle indicaziond di cud all'ant. 1, Sezlone quarta, Titolo I, del contratte collettivo nazionale,

saranno precisate la qualificazione professionale oggetto del contratio di apprendistato, il cormispondente livella di
inquadramento e la progressione retributiva di cui al successivo art. 8,

Alla Bettera di assunzions verrd allegato il Piamo formative individuale.

Art. T

{(Periodo i prova)
Per 'assunzione in prova dell'apprendista & richiesto I'atto scritto. Lo durata del periodo di prova & pari alla durata ordinaria
prevista dal centratto colletlivo nazionale vigente per il livello di inquadramenio iniziale.

Durante iale periodo ciascuna delle Parti contraenti poteh recedere dal contratto semea Fobbligo di preavviso o della
relativa indennith sostitativa & saranno retribuite le ore o giomate di lovoro effetlivamente prestale.

Mel caso in cui il periodo di prova venga interrotto per causa di malattia o di infortunio Fapprendista sarl ammesso a
completare il periodo di prova stesso qualora sia in grado di riprendere il servizio entro un nomero di giomi pari alla met

della durata della prova.
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Arl. 8

{Inguadramento ¢ refrtbuzions)

I lavoratori assunti a partire dal 1° giugno 2021 con il contratto di apprendistate samono inquadrati nel livello di
inquadramento comispondente alla qualifica professionale da conseguire.

La retribazione sarh quella minima contratianle del livello di inquadramento comispondente alla qualifica professionale
da conseguire ragguaglints, in coerenza con il percorso formative che si conclude al termine dell'apprendistato, alle
percentuali e relativi periodi di applicazione come riportsto nelln tabella in calce, fatte salve diverse intese fra le Parti
contracnii.

Drakr complesshar Aesl Prins periode Srcomdae porlode Terzo perigdo
LT Percenimale LR Percenmuale Mexl Perceminne
L1 12 3% 1x o 12 5%
ki G EV 5] ko 4] W%
24 ] Eis E B g L2

Qualora le durate complessive del contratio di apprendisiato sisno inferiori a quelle npertate nella tabella, Ja duratn dei
singali sarh adeguata in misura proporzionale ferma resiands In relativa percentuale di retribuzione applicabile nei tre periodi.

La reribuzione oraria viene deferminata silla base del divisore 173,

Art, 9

{Tradicesime mensilitg)

L'azienda corrisponderd allapprendisia, in cceasione della ricorrenza natalizia, una tredicesima mensilith raggoaglia 173
ore della retribuzions globale di fatio,

Mel caso di inizio o & cessazione del rapporio di lavoro durante il eorzo dellanmo, I'spprendista ka diritto n tai dodicesimi
dell'ammontare della gratifica natalizia quanti sono i mesi di servizio prestato presso lazienda.

La frnzione di mess superione ai 15 giomi viens considerata & gquest effelli come mese intera.

Are 10

{Mlaitia ¢ infortamic)

Per quanto riguarda il periodo di conservazione del posto e il tattamento economico per infortunio @ malatin
dell'apprendista non in prova, i apphca quanto previsto daglhi ant. 1 ¢ 2, Sezione quarta, Titolo VI

Ari, 11

{(Profungamento del periode i apprendistara)

In caso di assenzn per malatiin, inforfunio, gravidanzn @ puerperio superione a trenta giomi, il contratio sarh prolungato
per un periodo pari alla durata dellassenza, In caso di assenze superiori a trenta giomi per cause diverse da quelle indicate,
le Panti del contratto individuale di lavero definiranno Ia possibilith di prolungamenta,
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Art. 13

(Recessa o aliribizione della gualifcazions)
Stante In peculiare naturn a couse mista del contratto di apprendistato, il periodo di formazione si conclude al termine del

periodo di apprendistato; le Parti del contratio individuale potranmio recedere dal contratto dando un preavviso, ai sensi di
quanto dispoate dall'art, 2118 del codice civile, di 15 glomi decorrente al termine del contratio medesimo, Nel periodo
di preavviso continun n trovare spplicazions la discipling del contratio di apprendistato, In cso di mancato esercizio della
facoltd di recesso, il rapporto prosegus come ordinario rapports di lavors subordinsie a tempo indeterminoto con
atirfbuzions della qualificazicne professionale che ha formabo opgetio del contratto di apprendistato.

Al lavoratore che venga mantenuto in servizio, il periodo di apprendistato veard compulato nelfanzianith di servizio; oltre
che ai fini deghi istitati prevista dalla legge, ni fini di et gH Istituti introdotil e disciplinati dal contratio collettive
pazionale di lavern, Ai fini della maturazione degli aumenti periodici di anzianith, a decorrere dal 1 otlobre 2017, il
periodo di apprendistato sark computato nella misura del 65%. Per il lavoratore in possesso di diploma di scuola medin
superions inerents alla qualificazione a fini contrattunli da acquisire, che venga mantenato in servizio, oi fini della mobilith
professionale di cui allart. 1, lett, B), punto IV, Sezione quarta, Titolo 11, il periodo di apprendistato sard considerato utlle
in misura pari a 12 mesi,

Art, 14

{Decarvenra)l

La presente discipling & parte integrante del vigente contratio collettivo nazionale di lavoro di cui segue le sorti.



Allegato 11 - Disciplina dell'apprendistato per la qualifica e per il diploma professionale il
diplama di istruzione secondaria superiare e il Certificato di specializzazione tecnica superiore

Premessa

Ls Parti riconoscono che Fapprendisiato di coi alfart. 43 del D.Lgs. n. 81/2015 , definite apprendistato di 1* livello,
costibiisce uno strumento ulibe allivegrazions tra Sistemn scalastico e lavero & pub condrbuire ad incrementnne
T'oceupabilith dei giovani favorendons Pinserimento nel mercato del lavora.

Le Parfi stipulanti si danno reciprocamente atto che In seguente discipling dd concren atuazions e trova fondamente in
quanto definito sull'spprendistato finalizeato all'woquisizione della qualifica, del diploma professionale, di istruzione
secondarin superiore e del certificato di specializzazione tecnica ¢ superiore dell'ort, 43 del D Lgs. n. 81/2015 .

Ari. 1

(Nowme panerai])

Possono essere assuntl con il coniratio di apprendistate di 1% livello, § giovani cle hanno compiuto 15 anni di etd o fino
al compimento dei 25 anni.

In considerazione del doppio "starus” di sadente e lavoratore delFapprendista, 1a discipling prevista nel presente accordo,
it dn riferirai esclusivamente all'aitivith, compresa quella formaliva, svalta in aziends,

Per quanto non & contemplato dalla presende discipling, valgono per gli apprendisti le norme del vigente contratio
colletlivo nazionale di lavoro per quanto compatibili.

Art. 2

{[herata)

La durata del contratto, fermo restando le normative regionali, & determingla in considerazions della qualificn o del
diploma da conseguire ¢ non pud in ogni casoe essere inferiore A sei mesi e superiore n:

a) tre anni per il conseguimento della qualifica di istruzione e formazione professionals;

b} quattre anni per il consegaimento del diploma di istruzbene ¢ formazione professionale;

€] quattro anni per il conseguimento del diploma di istruzione secondaria superiors;

d) due anni per In frequenza del corso anmuale integrativo per I'nmmissions allesame di stato di cui allart, 1S , comma 6,

del D.Lgs. i 22643005 ;

€) un anno per il conseguimento del diploma di istzione e formazione professionale per coloro che sono in poasesso

della qualifica di istruzione ¢ formazione professionale nell'ambito deil'indinizzo professionabe corrispondente;

f) win anpo per il comscguimento del cerificato di specializzazions tecuica superiore. 96
In relazione alle qualificazioni contenute nel Repertorio di cui all'art, 41 , comma 3 del D.Lgs. n. 81/2015 , i dwtori di

lavoro hanno la facolth di prorogore fino ad un anno i contratio di apprendistato dei giovani qualificati e diplamati, che (\-)
hanno concluso positivamente § percorsi per il conseguimento della qualifica, del diploma professionale, per il
consolidamento e I'acquisizione di uMeriori competenze tecnico-professionali & specialistiche, utili anche ai find Ty
dell'zcquisizions del certificato di specializzazione tecnica superiore o del diplomn di maturith professionale all'esito del *

corso anmeale integrative di cui all'an. 15 , comma 6, del decreto legislative n. 22652005 | M(/
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1l contratio di apprendistato pud essere prorogato fino ad un anno anche nel caso in cui, al termine ded suddeiti percarsi,
l'apprendista non abbia conseguito In qualifica, il diploma, il cenificato di specializzazions tecnica superiore o il diploma
di maturith professionale sll'esito del corso annuale integrativo,

Are. 3

{(Piane formativo individiale ¢ famazione interan ed esterng)

Liorganizzazione didattica dei percorsi di formazione in apprendistato si anticola in periodi di formazione interna ed
esterna. | percarsi sono concordati dalfistibuzione formativa e dal datore di lavoro e attanti sulla base del protocollo da
essi stipulslo, Le nttivith di formazione interna ed esterna si integrano ai fini del ragghmgimento dei sisultati di
apprendimento dei percorsi ondinamentali.

Il Plano formative individuale redatto dallistituzions formativa con il coinvolgimento del datore di lavors secondo il
modelle definito dal decreto interministeriale supli stondard formativi del 12 ottobre 2015 (allegato alla presenie
disciplinn) stabilisce il contenuto e In darata della formnzione dei percorsi in apprendistato.

I periodi di formazione intema ed esterma sono articolati tenendo conto delle esigenze formative & professionali
dell'impresn ¢ delle competenze lecniche e professionali comelnte agli apprendimenti ordinamentali che possono essere
gequisili in imgisesa,

Per i limiti di durata della formazione intema ed esterna e per quante qui non definito in materia si fa esplicito rinvio
all'art, 5 del decrato inlerministeriale citain,

Art, 4

{Peripde di prova)
Per I'sssunzione in prova dellapprendista & richiesto I'atto scritto. La durata del periodo di prova & pari 160 ore di presenza

in azienda.
Dusrante tale periodo cisscuna delle Parti contraenti potrh recedere dal contratto senza lobbligo di preavviso o della
relativa indennith sostitutiva & saranno retribuite le ore o giomate di presenza in nzienda.

Art. 5§
(Trgrardramente & refriluizions)
Ad soli fini delln determinnzions della retribuzions dellapprendista assumio con il contratto di cui allan. 43 del Do Lgs. o

R12015 , si fara riferimento convenzionalmenie ol livello D2 del sistema di inquadramento del CONL.

Per be ore di formazions a carico del datore di bavoro & riconoscinta all'apprendista una retribuzione part al 10 per cenlo
del minimeo tabellare di cud al comma precedente, ai sensi di quanto disposto dallan. 43 | comma 7, del D.Lgs. n. 812015.

La retribuzione per le ore di lavoro svolle dalfapprendista, oltre il c.d. "orario ordinamentale”, sard determinata
dall'applicazione delle percentuali di seguito riportate sul minimo fabellare deld livallo D2:

Apprendisiato per IT comegaiwomio di; Anne soadmriion Retrituzions dilfe ore di favaro bn arfendy

Qualifica di iruzions ¢ formazions professicnale Bewore e 5% Q
Tieroo anny 2]

[vptoma di istruzions o formazione profcssienale Becoad snno 5505

o il Bbruzionn seconduna Pepemcst
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Ui Rereey 55%

fesclusivamente per | peroaral i inirsrlose  riolaly .
pic a2 uindo anno T

DHiploma &i narione e formazions profssionste per colom
che sono in poasesso della qualifica & 1eFP pellsmbite  Asmo unico 65%
delkindinzzo proferionale corisponienie

Corso [eteprativo per Mamenicsions alfciaing di aaio Firima s 6%
Seocomdi arond e
Cendficate i speclibierazione eonica mperiane Anno anico 0%

Gli apprendisti di cui al presente articolo potranno fruire, alle medesime condizioni in essere per tuiti § dipendenti, dei
servizl eventualmente offerti dall'nzienda quali, a fitolo esemplificativo, mensa ¢ trasporti.

Art. &

(Ferie)

All'apprendista sono riconosciute 4 settimane di ferie (30 ghorni lavorativi fino a 16 anni compiuti} ¢ 40 ore a titelo di
PAE. La retribuzione dei giomi di ferie serh determinata nella stessn misura della retribuzione delle ore di lavoro. Le ferie
saranno fruite di norma in coincidenza con il pericdo di sospensione dellmtivith scolastica secondo il calendario
dellistitato,

Art 7

(Recessal

Il termine per Pesercizio del recesso sarh quello fissato nel contratto individuale, coerentemente con quanto definito nells
convenzione soifoscriita con la scucla e relativamente alla notifica dell'esito dell'esames finale. Farma restando la
pozsibilith di prolungars il contratte di apprendisiato fino sd un anno, geconds quante previsto all'an. 2, le Parti del
coniratio individunle potranno recedere dal conratto dando un preavviso, ai sensi di guanto disposte dallart, 2118 del
codice civile, di 15 giomi decomrente dal termine del contratto medesimo. Nel periodo di preavviso continua a trovare
applicazione | disciplina del contratto di appreadistato. In caso di mancalo esercizio della facolth di recesso il rpporto
prosegue come ordinario rapporio di lavero subordinalo & tempo indeierminato. Al lavorstare che venga mantenuto in
servizio, con contratto di lsvoro n tempa indeterminato, il periodo di apprendistato verrh computato ai fini dellanzianith
di servizio, nelln misara del 50% per tutti ghi istingti contrattuali.

Ari. 8

{Trasformazione in contratfe di apprendistate professionalizzante)

Successivamente al conseguimento della qualificn o del diploma professionale ai sensi del decreto legisluivo n, 226/
, nionchi del diploma di istruzione secondaria superiore o del certificato di specializzazione tecnica superiore, allo scopo
di conseguire In qualificazione professionale ai fini contrattuall, il contraito di apprendistato di 1% livello pud essere
trasformato in conlratio di apprendistato professionalizzante. In caso di tasformazione non sarh wmmesso il pericdo di prova,

Ai fini della determinnzione della durata massima del contratio di apprendistate professionalizzante, be durate previste
all'art. 2 di tale contratio saranne ridobie di 12 mesi (compresa Ia riduzione di 6 mesi prevista per il possesso del titolo di

1

b

studio di cui al medesimo srticela).
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L'anzianith convenzionale di cui all'ultimo comma del precedente art. 7 verrd riconoscinta in caso di mantenimento in
servizio al terming dell'spprendistaio professionalizzante.

Dichiarazione a verbale
Le Parti si impegnano a promuavere, in coordinamento con le rispettive Confederaziond, un'interloguzions con i Minksteni
competenti, al fine di includere nel computo della frequenza mindma per la validith dell'anno scolastice, eventuali periodi
i assenza dovati ad infortunio sul Tavore.

Art, B
(Decorrenza)
La presente disciplina & parte integranta del vigente contratto collettivo nazionale di lavoro di cud segue le sorti.



A

Allegato 12 - Disciplina dell'apprendistato di alta formazione e di ricerca

Premessa
Le Parti riconoscono l'importanza dell'npprendistnto di alta formiazione e di ricerca per la formazione di fHigure
professionali di alto profilo in grado di favorire, a valle di un percorso di formazione & lavoro, lo sviluppo di ides ¢ progeti
innovativi nelle imprese,

Art. 1

(Moime gererall)

Possono essere assudi con contratto di apprendistato per il conscguimento di titeli di studio universitnn e di alla
formazione, compresi 1 dottorati di ricerca, | diplomi relativi i percorsi degli Istitwti tecnicl superion & cul all'an. 7 del
decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 25 gennado 2008 | per aitivith di ricerca, § sopgetli di etd compresa tra i
I8 € i 29 anni in possesso di diploma di istruzions secondaria superiore o di un diploma professionale consaguito nei
percorsd di trazione ¢ formazione professionale integrato da un certificato di specializcazions tecnica superiore o del
diplama di maturith professionabe all'esito del corso anmale integrativo,

In considerazions dal doppio "status™ di studente & lavoratore dell'apprendista, la disciplina prevista nel presents accordo
& da riferirsi esclusivamente all'attiviid, compresa guella Tormativa, svolga in azienda, meonire la frequenza della
farmazione eslema si svolge satto la responsabilith delfistinzione scolasticn ¢ formativa.

Per quanto non contemplato dalla presente discipling, valgono per gli appreadisti le norme del vigente contratio colbetlivo
naslonale di lavoro per quante compatibili.

Art. 2

(Durata)

La durata del periodo di apprendistnto di alia formazione e ricerca & disciplinata dall'an. 45 | commi 4 ¢ 5, del DuLgs. n.
172015 .

Art, 3

{Piane formative individivale e formazione nterna ed esterna)

L'organizzarions didattica dei percorsi di fommazione in apprendistato si anticola in periodi di formazione imernn od
esterna, [ percorsi sono concordati dall'istimzione formativa o ente di ricerca e del datore di Invoro e attuati sulln base del
prodocollo da est stipulato, Le abiivit di formazione intema od estermin 5@ integrans ai find del raggivagimento ded riswliati
di apprendimento dei percorsi ordinnmentali,

Il Piano formativo individuale redano dall'istinezione formativa con il coinvolgimento del daiore di lavoro secondo il
medello definite dal decreto interministersabe supli sandard foreativa del 12 otobee 2015 (allegato alln presente
disciplinn) stabilisce il contenuto ¢ la durata della formsnzions dei percorsi in apprendistato.

1 periodi di formazione interna ed estema somo arlicolati tenendo conto delle esigenze formative e professionali
dell'impresa e delle competenze tecniche e professionali correlate agli apprendimenti ordinnmentali che possono essere

accuisatl i fmpresa. (/
Per quanto qui non definito in mnteria & fa esplicito rinvio allan. § del decreto interministeriale citato,

Art. d
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(Periode di prova)
Per I'nssunzione in prova dell'apprendista & richissto Fatto scritio. La durata del periodo di prova & pasi alla durata ordinaria

prevista dal contratio colletiivo nazionale vigente per il vello di inquadramento iniziale,

Durante tale periodo ciascuna delle Parti contracnti potrh recedere dal contralto senza 'obbligo di preavviso o della
relativa indennith sostituliva ¢ samnno retribuite le ore o glomate di presenza in azienda.

Art. 5

(Inguadraments ¢ retribusione)
Fermo restando quanto previsto dallfart. 45 , comma 3, del D.Lgs. n. 8172015 , Fapprendista assunto a decorrers dal 1°

gingno 2021 con il contratto di apprendistato di alia formazione ¢ ricerca sarh inguadrato nel Evello corrispondents alla
qualificn professionale da conseguire ¢ Ia retribuzione del livello di inguadramento, in coerenza con il percorsa formative
sark riconosciuta secondo le seguenti percentualic

A) per i percorsi di durata superions all’anno:

- per a prima meth del periodo di apprendistato: 85% delln retribuzione minima contrattuale del livello di inquadramenio;
- per la geconda meth del periodo di apprendistato: 90% della retribuzione minima contrattuale del livello di

iuadramento:

[

1) per i percorsd di durata non superiore all'anno:

- per il periodo di apprendistato 90% della retribuzions minima contrattuale del livello di inquadramento.

Gli apprendisti di cui al presente articolo potrenno fruire, alle medesime condizioni in essere per tutli § dipendenti, dei
servizl eventualmente offerti dall'azienda quali, a titolo esemplificativo, mensa ¢ trasporti.

Arl, G
{Previdenza complementare - Assistenza sanitaria - Welfare)
Ai lavoratori di cui al presente contratto i applica quanto previsto agli artl. 15, 16 ¢ 17, Sexione quarta, Titolo IV.

Art. T

(Recessa)
1l temine per Pesercizio del recesso sarh fissato nel contratto individuale, coerentemente con quanto definito nells

convenzione seltoscritla con U'istitazione formativa o ente di ricerca e relativamente alla notifica del conseguimento del
fitalo di tudio,

Le Parti del conteatto individuale potranno recedere dal contratlo dando un preavviso, ai sensi di quanio disposto
dull'articolo 2118 del codice civile, di 15 giomi decorrente dal termine del contratto medesimo, Nel periodo di preavviso
continua a trovare applicazions la disciplina del contratto di apprendistato. In caso di mancato esercizio della facolth di
recesso il rapporte prosegue come ordinario rapporti di lavoro subordinato a tempo indelesminato.

Al lavoraiore assunto che venga mantemulo in servizio, il periodo di apprendistato verrd compuato nell'anzianith di
servizio, oltre che ni fini degli istitati previsti dalla begge, ai fini di tatti ghi istituti introdotti ¢ disciplinati dal contratto
collettivo nazionale i lavaro, Ad fini della motumzione degli sumenti periodici di anzianiti il periodo di apprendistato
sarh compiuitato nella misura del 655,

Art, 8
{Decorrenza)
La presente disciplina & pare integrante del vigente contratio collettivo nazionale di lavoro di cui segue le sorti.
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Allegato 13 - VERBALE

Ulteriore modalita di evogazione del Premio di risuliate

Mei territori @ nelle imprese cooperative che hanns allestito specificle piattalonne contenenti nomenclaton di prodotti di
welfare nziendale, In Direzione e le RS delle cooperative potranno prevedere, neghi accorndi integrativi priendali, la
possibilith di lasciare ai lavorator la facolid di scegliere se ¢ quale quota del Premio di risulisto destinare ai programmi
di welfare efo flexible benefits contenuti nelln piatiaforma tesritoriale o aziendale. La conversione, in toto o in parte, della
reribuzione o servizi di welfare, si attuerd facendo comispondere € 1,00 di retribuzione ol valore di non meno di € 1,20
di servizi di welfare. Le Parti aziendali definirnno le pit opportune modalith 8i colavolgimento dei lavoratori nelln
predisposizione della pinttaforma welfare.



Allegato 14 - Cadice di condotta da adottare nella lotta contre le molestie sessuali e il
mobbing

I Deftuigoni

Per molestia seasuale si intende ognd atto o comportamento indesiderato, anche verbale, o connotazions sessuale arrecanie
offesn alla dignith ¢ alla libertd della persona che lo subisce, ovvero che sia suscettibili di creare ritorsioni o un ¢lima di

imtimsidazions ned suol confronti;

Lz malestie sessmiali pat dilfuse sona

Insistiti apprezzamsenti verbali & spradevoli ammiccamenti a carattere sessunle;

Ripetule richiese implicite o esplicite di rapporti sessuali non graditi;

Le foto pormografiche o altro materiale analogo esibito inopportunamente nei luoghi di lavoro;

I svessappi scritti o gli oggeti pesontermente allusivi;

I contatti fisici intenzionali indesiderati;

Promesse esplicite o implicite di carriera o di agevolazioni e privilegi in cambio di prestazioni sessuali;
Intimidarioni minacce ¢ ricabti subiti per aver respinto comportamenti finalizzati al rapporto sessuals;

Per mobbing si intendona;

maiil quegli afii ¢ comporiamenti posti in essere da datori di lavoro, capi intermedi e colleghi che si traducono in
atiegginmenti persecutori, attuati in forma evidente, con specificn determinazione e caratters di continuith, arti da arrecare
danni rilevanti alla condizione psico-fisica del lavoratore, ovvero anche al solo fine di allontanarlo dalla collettivith in

seno alla quele presia la propria opera.

In particolare, le aitivith di mobbing =i sostanziano in aiti di ostilith, attscchi alla reputazions, creazione di falsi
pettegolezs, insinuazioni malevole, segnalazioni diffamatorie, stiribuzioni di errori altrui, carenza di informative o

informaziond voluamente errie al fing di creare problemi, controlli @ sorveglianzn continud, minacce di frasferimenti,
apertura di corrispondenza, difficolid di permessi o ferie, assenza i promozioni o passaggi di grado, ingiustificata
rimozione da incarichi gik ricoperti, svaletezions dei rsuliatl otlenuti.

2. Dichiavazioni di principio

E’ innmmissibile ogni atte o comportamento che si configuri come molestia sessuale o mobbing nelle definiziond
Eopra riporiate;

E* sancito il diritto delle lavoratrici ¢ dei lavarator] ad essere treattati con dignith e ad essene tulelnti nella propria
libertd personale;

E' gancito il diritto delle operatrici‘operatori a denunciare le eventuali intimidazioni o ritorsioni subite sul lnogo
di lavoro derivanti da atti ostili o comportamenti molesti;

E' istituita la figura della /del Consigliere di Fiducia, denominata’o d'ora in poi Consigliera/e, il cud ruolo,
1"ambito di intervento, i requisili culturali ¢ profeasionali ¢ le modalith di nomina sono definite nell*allegato

regolamento;

E' assicurata, nel corso degli nocertamenti, 1'assoluta riservalezza dei soggetti coinvali;

Mei confronti deghi autorifsutrici di molestie sessuali @ mobbing si applicano le misure disciplinan secondo
gquanto previsto nel presente contratto collettivo nazionale di settore e nei regolamenti intemi delle cooperative.



s Lecooperntive al momento dell’sdozione del codice, anche con il coinvolgimento delle O0.55., entro un periodo
eerto & definito, introdurranno le opportane modifiche o internzioni ai Regolamenti che contenessero norme in
conirasto o contraddittorie rispetto nl Codice stesso

*  Le Associazioni si impegnanc a dare un'ampia diffusione al preseate Codice di comportamento e, in particolare,
sulle proceduse da adottarsi in caso di molestie € mobbing allo scopo di affermare una cultura improntata ol pieno
rispetio della dignith della persona, anche attraverso formazionefinformazions ai dipendenti con la
collaberazione dellefdel Consighiern'e di fiducia.

3. Procedura da adottare in caso df molestle sessuali ¢ mobbing

La lavorstrice/lavorstore che ritengn di essere viliima di molestie, ricatti o mobling, pud scegliere fra le seguenti
procedure di denuncin ¢ di eventuale composizione delln conseguents situazions efo conlroversia:

Procedum informale e rigervala,

11 ricorso all arbitrato;

denuncia formake.

4. Procedura informale - Intervente delfa consiglierate

In caso di mobbing ¢ molestie sessuali sul posto di lavoro Ia persona viltima potrh rivolgersi alla /al Consiglicre
designata’o per avvinre una procedurn informale nel tentativo di dare soluzione al caso.

La procedura informale e riservata consiste nel tentativo di composizione della controversin medinnte rapporio disetio
con I'avlore/sutrice dells molestic sessunli ¢ del mobbing.

La Consigliera/ll Consigliere, ove In persona oggetto di molestie sessuali o mobbing rilenga opportuno, interviene al fine
di favorire il superamento della siszione di disagio ¢ ripristinare un sereno ambiente di kavoro, fscendo presente al
presunto autorefautrice che il sus componamento scometio deve cessare perché offende, crea disagio ¢ interferisce con lo
svolgimento del lavoro. L' intervento della Cansiglierare deve avvenire mantencendo |n riservatezza che il caso richiede.

La Consigliera/re di Fiducia pod procedere all’acquisizione di element] utlli per "sccertamento dei fati con "eventuale
audizione di colleghi & alire eventuali persons informate ded Capi.

Successivamente il Consiglieres di Fiducia convoca le Parti effettuando un teniative di compesizione pacifica della
controversin, L'intervento della Consiglieraire dovrd concludersi in tempi ragionevolments brevi ¢ in nssaluia
rigervatezzs, in rapporio alla delicatezsa dell argomente affrondato,

5. Ricorse consensuale ol 'wrbitrate
Le Parti consensualmente, qualara non intendano giungere alla composizione pacifica prevista dall'articolo precedente
o nell'ipotesi che il tentative di composizione pacifics nan vada a buon fine, possono chiedere al/alla Consiglicra di f?
Fiducin di risolvere Ia controversia in sede nrbitrale, Per I presente procedurn si f riferiments & quanio previsto al punio
% del Profocollo nazionale di relazioni sindacali sottoscritto tra le Parti il data 54/1990,
<2

o Penpnefn formale
Orve Ia persona oggetto di molestie sessuali o mobbing non rifenjga di far ricorso alla procedura informale, ovvers qualora H\H
dopo tale intervento, il compontaments indesidernto permanga, poird sporgere formale denuncia, anche avvalendosi
dell'assistenza della/del Consigliere di Fidueis, alla propria Dirigente o al Dirigente del Personale, fatta salva, in ogni
caso, ogni altra ferma di tuteln giurisdizionale delln quale potrd avvalersi.

Cunlors fa persena aotrice di molestin o mobbing sin unfuna dm;&m: h denuncin formale potrd essere inolirala (J/
direttaments al Consighio d' Amministrazione. y\



Mel corso degli accertamenti & assicurata I"assolula riservatezea dei soggetli coinvolti.

Mel rispetto dei principi che informano la L. 12591, qualora la Direzione del personale nel corso del procedimento
disciplinare, ritenga fondati i fatti, adotlerh le misure organizzative opportune per Ia cessazione immedinte ded
comportamenti di molestia, d'intesa con le O0.55. e sentita la Consigliera/re, al fine di ripristinare un ambiente di lavoro
improntato al rispetio della liberth e della dignith delie persone.

Cualora lafil presuntofn autorefirice di molestic sessuali o mobbing sia illa dirigente le idonce misure organizzative
saranno individunte dal Consiglio d' Amministrazione d'intesa con s 00.55. sentitn In Consiglieralre.

Tni attesa della conclusione del procedimento disciplinare, su richiesta di uno o entrambi gli intesessali, la cooperativa, nel
rispetto della L. 125/91, poirk adottare un provvedimento di trasferimento in via temporanca al fine di ristabilire un clima
serend; questo, nel caso vi siano sedi distaccate ¢ compatibilmente con lo esigonze organizzative aziendali.

Data la possibilith agli interessati di un colloguio per esporre le proprie ragioni, eventualmente con I'astistenza della
Consiglicrafre di Fiducia e delle 00.535.. E' comunque ausplieabile che per entrambe Je persone il trasferimento non
pvvengn in sedi che creino disagio.

& Tmrervendi di sostegne

L'aziends pnche in forma associativa con alire cooperative, individua le modalit, le forme ¢ lo sedi per l'eventzale
sustegno psicologico alle persone vitlime di molestic ¢ mobbing. In tal senso possono essere sottoscritte convenzioni con
Je struttare pubbliche o con cooperative socinli esistenti sul territorio.

& Amivitd df sensibilfesazione

Mei programmi di formazione del personale delle Cooperative dovranno essere incluse informazioni ciren ghi orientamenti
aziendali adottati in merito alla prevenzione delle molestie sessuali ¢ del mobbing ed alle procedura da seguire qualora la
malestia o il mobbing abbiano hiogo,

La Cooperativa che recepisce il presente codice dovra peraliro predisporre specifici interventi Formsativi in materia di
tuteln della liberth & della dignith della persona al fine di prevenire il verificarsi di componiamenti configurabili come
malestie seasuali o mobbing. Particolare attenzione dovri essere posta alla formazione deildelle dirigenti che dovranno
pertanto, con la collaborazione e anche su proposta del/dells Consigliera're di Fiducin, essere impegnati & promuovere ¢
diffondere la cultura del rispetio della persona volia alla prevenzione delle molestie sessuali e del mobbing nei laoghi di
lavoro.

Sard cura delln cooperativa promuovere, in collaborazione con il /ia Consigliera/e di Fiducia, d'inless con le D0.55. ¢ be
Associazioni del Movimento Cooperativo firmatarie del presenie CCNL, In conoscenza e la diffusione tra e lavoratrici e
i lavoratori del Codice di Comportamento coniro le molestic sessuali e il mobbing anche attraverso assemblee interne.
Sari inoltre predisposto del materiale informativo destinato a ttti ghi operatori e le operairici della cooperazione, sul
comportamento da adotiare per la prevenzione e per la soluzione dei casi di mobestie sessuali ¢ di mobbing.

Sarh curn delle Associnzioni firmatarie del presente CCNL, promuovere un'azione di monitoraggio al fine di valutare
I"efficacia del Codice di Comportamento nella prevenzione e nella lotta contro le molestic sessuali ¢ il mabbing, A tale

scopo la Consigliera’e, d'intesa con | Tavoli Territoriali di Pari Oppartunith laddove esistono, provvederd o trasmettere
annunlmente, all*Osservatorio Mazionale, un'apposita relazione sullo stato di attunzione del presents Codice.
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I soggetti firmatari del presente Codice di Comportamento contre be molestis seasuali e il mobbing si impegnano ad
incontrarsl periodicamente per verificans gli esiti oftenuti con 'ndozione del Codice di Comportamento ed a procedere
alle eventunli integrazioni ¢ modificazioni ritemuie necessars,

Regolaments per 'individuazions & I nominn delln'del Consigliers’a di Fiducia

1 presente regolamento fis parte integrante dell*allegato Codice di Comportamento contro le molestie sessuali e mobbing
per il personale dells cooperazions metalmeccanica,

La cooperativa per I'adoxione del Codice di Comportamenio contro le molestie sessuali @ mobbing istituises ilfla
Consigliere/a di fiducia, anche in forma associativa con altre eonperative, al guale si possono rivolgere le persone vittime
di molestiz £ mobbing.

LafMl Consiglierare di Fiducia & unn figara di iieln e i goranzia @ ped essers estema o interma alla cooperaliva. Agisce
in picna nutonomia e, tra le sue attivith, particolare rileve avel "azione preventiva ¢ informativa, In fal senso potrd
avanzare proposte alla cooperativa per la formazione ¢ I'informazione del personale, conapresi § dirigenti.

Pud svolgere il proprio reolo anche per pil eooperstive di piccole dimensioni dello stesso termitorio preferibilments
accorpando setbon onsogened di attivith.

La cooperativa dovrd impegnarsi o mettere a disposizione della‘del Consigliere di Fidwcin tatti gli strementi necessari per
lo svolgimento del propri compiti garaniendo ba riservatezza della sua attivild, A questo proposito la cooperativa deve,
nei limiti delle proprie digponibilith individuare un luogo specifico dove la Consigliera're possa svolgere il proprio
complio,

IVLa Consigliers/a di Fiducia sark dotatodo i mezri ¢ strumenti adeguati per adempicre ai propri compili in plena
atonomin. L smmontane di tali mezzi ¢ strumenti, s pariire dalle ore necessarie a svolgere il proprg complio, doved
essere concordato tra Infe cooperntivide ¢ le O0L58. territoriali sulla base delle effettive necessith di applicazione del
presende Codice nelle Cooperative.

A Compidi
IVLa Consigliere/n di Fiducia svolge attivith di prevenzione attraverso inizistive di tipo culturale & formativo e informativo

in streftio rapperio con 1*azienda, per diffondere una cultura improntsta al rispetto delln dignith delle persons tale da ?
%

Promuove, in collnbornzione con I*azienda, gli acceriamenti peeliminari e fomisce il supportoe tecnico alle indagini nei gﬁ

garantine vn sarens ambiente di lavoro & per I"eliminazione di ogni forma di discriminazione,

IVLa Consigliere/a di Fiducin svolge un compito di sostegno ¢ assislenza alle persone vittime di molestie sessuali @
mobbing che richiedona il suo intervento per la soluzione informnle oo formale dei casd,

casi di denunce formali e informali di molestie sessunli & mobbing. a

Indica le misure crganizzative ritenute di volla in volta wtili alla cessazione immediata dei comporiamenti di molessie
sessuali @ mobbing ed a ripristinare un ambiente di lavoro in cui uomini ¢ donne rispetting reciprocaments I*inviolabilith b

della persona. \é

Ad fini del conseguimento del rispetio dei principi del pressnie accordo @ ngl nspetto della L. 12591, ha s facoli di \/1_
verificare, qualora vi siano fondati motivi, che be procedure aziendali in merito & trasferimenti, percorsi di carriers,
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riconoacimenti professionali, omri di levore particolan, compresi | mi nothami, pariecipazions ad aggiomamenio o
formazione, non siano statl viziati da attegpiamento di molestin scssuale o mobbing nvanzando, sa del caso, proposte per
una tutela delle lnvoratrici ¢ dei lavoraton

Prowvedere a trasmetiere annualmente ai firmatari del CCNL un®spposita relazione sullo stato di attuazione del Codice di
Conaportamendo,

B Regulsio

IVLa Consigliere/n di Fiducia dovrebbe essere preferibilmente intemo all'azienda o possedere i requisiti culturali @
professionali necessari da sviluppare anche atiraverso una adeguata formazione. I requisiti essenziali richiesti sono;
~Capacitd relazionali;
-Esperienza dimostrabile in tema di diritio del Iavoro e dirili delle dosne & degli uomini;
~Diovra, inoltre, nvere 1a fiducia dell’azleids & del personale & delle 00 S8 laddove presenti;
-Avere Ia capacith di operare con aseoluta discrezione & riservalezzi.

Puds essere apparienenie alle strotture sindacali, oppure di derivazions associativa.

Qualora non sia pessibile individuare tra il personale interno una figura con le caratteristiche necessarie di pud ricomere,
previo confronto con le 00.85,, anche atiraverso intess interaziendali o territoriali, ad un soggetto esterno da nominare
come Consigliern’e.

. Procedure per la nominag
IVLa Consigliere/n di Fiducin per meglio assalvere il proprio compito deve essere personn conosciuta, di fiducia e
legittimatn n svolgers il proprio reolo. Lindividuazione delle persone in possesso dei requisiti necessard ed interessate a
svalgers I'incarico avverrd anche dictro presentazione di una dichiararione di dispoaibilith alla Cooperativa.
L'individunzione dells Consiglicre’s di Fiducia avverrd d' intesa tra la Cooperativa ¢ be O0L55, aziendali efo territoriall.

L'incarico durcrd 3 soni. Pud estere rinmovato alla scadenza. Qualora si verifichino sitaazioni che denatino
insoddisfazione e comprovata incapacith a svolgere il reolo, 'incarico pub essere revocato, d'intesa tra la cooperativa
le 0088,
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